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ค ำน ำ 
  

  ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน และการ
ตรวจสอบ มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหาร
จัดการความเส่ียง โดยถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังก าหนด และหนัง สือ
กระทรวงการคลัง ท่ี กค 0409.4/ว 23 ลงวันท่ี 19 มีนาคม 2562 มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีการบริหารจัดการ
ความเส่ียง โดยถือปฏิบั ติในรอบระยะเวลาบัญชีของหน่วยงานของรัฐในรอบปีงบประมาณถัดจาก ท่ี
กระทรวงการคลังประกาศเป็นต้นไป และข้อ 4 ของหลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 ระบุว่า กรณีหน่วยงานของรัฐ
มีเจตนาหรือปล่อยปละละเลยในการปฏิบัติตามมาตรฐานหรือหลักเกณฑ์ปฏิบัติ การบริหารจัดการความเส่ียง
ส าหรับหน่วยงานของรัฐท่ีกระทรวงการคลังก าหนด โดยไม่มีเหตุอันควร ให้กระทรวงการคลังพิจารณาความ
เหมาะสมในการเสนอความเห็นเกี่ยวกับพฤติการณ์ของหน่วยงานของรัฐดังกล่าว ให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องด าเนินการตาม
อ านาจและหน้าท่ีต่อไป 
 การบริหารความเส่ียง (Risk Management) เป็นเครื่องมือทางการบริหารประเภทหนึ่งท่ีผู้บริหาร
สามารถน ามาช่วยสนับสนุนให้แผนงาน/โครงการภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นได้บรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ รวมท้ังแนวทางการบริหารความเส่ียงจะเป็นกรอบการด าเนินงานให้สามารถผลักดันกิจกรรม
ภายใต้ แผนงาน/โครงการท่ีจะด าเนินการมีความสอดคล้องและสามารถควบคุมปัจจัยต่างๆ ท่ีอาจจะเกิดผลกระทบ
ได้ รวมท้ังเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการตัดสินใจ การวางแผน และการจัดล าดับความส าคัญของการด าเนินงาน 
ตลอดจนเพิ่มโอกาสท่ีจะด าเนินการให้ดียิ่งขึ้น 
 ดังนั้น คณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด จึงได้จัดท าคู่มือการบริหาร
ความเส่ียง และแผนบริหารจัดการความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ฉบับนี้ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
เผยแพร่ความรู้ แนวทางการปฏิบัติ กระบวนการ ข้ันตอน วิธีด าเนินการ ส าหรับพนักงานในองค์กร โดยน านโยบาย
บริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด ท่ีประกาศเมื่อวันท่ี 17 ธันวาคม 2564 ไปสู่การปฏิบัติให้เกิด
เป็นรูปธรรม โดยการบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  นั้นมี
เป้าหมายคือต้องให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ขององค์กร  โดยพนักงานเทศบาลเมืองตราดทุกคนต้องจัดท าแผน
บริหารจัดการความเส่ียงตามงาน /แผนงาน/ โครงการ ของตนเอง ตลอดจนการรายงานผลการด าเนินงานตามแผน
บริหารความเส่ียง เพื่อให้การบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาเทศบาลเมืองตราดต่อไป 
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ภาคที่ 1   
คู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 (Risk Management) 



คู่มือการบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด  หน้า 1 

ส่วนที่ 1 
บทน ำ 

 

1.1 หลักกำรและเหตุผล 

 ปัจจุบันการด าเนินงานขององค์กรจะต้องเผชิญกับสภาพความไม่แน่นอนท้ังปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก
องค์กร  ซึ่งก่อให้เกิดเหตุการณ์ทางด้านท่ีเป็นความเส่ียง  และโอกาส (Risk and Opportunities) ต่อองค์กร  โดย
ความเส่ียงจะส่งผลกระทบในเชิงลบ ในขณะท่ีโอกาสจะเป็นตัวสร้างมูลค่าต่อองค์กร ดังนั้น การบริหารจัดการความ
เส่ียง จึงเป็นเครื่องมือท่ีส าคัญท่ีจะช่วยป้องกัน รักษาและส่งเสริมให้องค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ขององค์กร นอกจากนี้ การบริหารจัดการความเส่ียงยังเป็นองค์ประกอบส าคัญของการก ากับดูแลกิจกรรมท่ีดี    
(Good Corporate Governance) โดยมุ่งเน้นให้ทุกกระบวนการด าเนินงานด้วยความโปร่งใสมีประสิทธิภาพ      
ส่งผลท่ีดีต่อภาพลักษณ์และการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กรท้ังในระยะส้ันและระยะยาว 
 เทศบาลเมืองตราด ให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการความเส่ียง โดยมีการก าหนดนโยบาย แนวทาง และ
กระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงให้มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ  พ.ศ. 2561 
มาตรา 79 “ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายในการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง โดย
ให้ถือปฏิบั ติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ ท่ีกระทรวงการคลังก าหนด ” และหนัง สือกระทรวงการคลัง                   
ท่ี กค 0409.4/ว 23 ลงวันท่ี 19 มีนาคม 2562 ตลอดจนกรอบโครงสร้างการบริหารจัดการความเส่ียงขององค์กร       
เชิงบูรณาการ (Enterprise Risk Management-Integrated Framework) ของ The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Tread way Commission (COSO) ตามหลักเกณฑ์ (COSO ERM)  ซึ่งได้ให้ค าจ ากัดความ
ของการบริหารจัดการความเส่ียงขององค์กร 
 การบริหารจัดการความเส่ียง จึงเป็นส่ิงท่ีผู้บริหารและพนักงานทุกคนของเทศบาลเมืองตราด ต้องให้
ความส าคัญและถือปฏิบัติตามแนวทางท่ีก าหนดไว้ในคู่มือการบริหารจัดการความเส่ียง เพื่อท าให้การด าเนินงาน
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในทุกระดับขององค์กร คู่มือบริหารความเส่ียงฉบับนี้จัดท าโดย
อ้างอิงกรอบหลักการบริหารจัดการความเส่ียงแบบบูรณาการตามแนวทาง COSO (COSO ERM Integrated 
Framework) ประกอบกับหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความ
เส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 

“กระบวนการท่ีบุคลากรท่ัวท้ังองค์กรได้เข้ามามีส่วนร่วม ในการคิดวิเคราะห์และคาดการณ์ถึงเหตุการณ์
ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึ้น และระบุแนวทางในการจัดการกับความเส่ียงดังกล่าวให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ เพื่อให้
องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ตามกรอบวิสัยทัศน์และพันธกิจท่ีก าหนด” 

 เทศบาลเมืองตราดมีภารกิจท่ีต้องรับผิดชอบและด าเนินการมากมาย ซึ่งมีความส าคัญต่อท้องถิ่นเป็นอย่าง
มาก เพราะเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุด โดยเฉพาะประชาชนในเขตชุมชน
เทศบาลเมืองตราดเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชน ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมท า และร่วมตัดสินใจในการ
บริหารร่วมกับเทศบาลเมืองตราด 
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 ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องมีการบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด เพื่อหาวิธีการป้องกันปัญหาท่ีอาจ
เกิดข้ึน และเพื่อประชาชนในท้องถิ่นได้รับประโยชน์สูงสุด ซึ่งการบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด มี
วัตถุประสงค์เพื่อเป็นแนวทางท่ีใช้ตรวจสอบและประเมินความเส่ียง ด้วยการคาดการณ์ล่วงหน้าในกรณีท่ีความเส่ียง
นั้นเกิดขึ้นจริง และน าแนวทางการจัดการความเส่ียงนี้ไปใช้ในด าเนินการ 

1.2 วัตถุประสงค์ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 1)  เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงานเข้าใจหลักการ และกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง 
 2)  เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการวางแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
 3)  เพื่อให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 4)  เพื่อเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการความเส่ียงในหน่วยงานทุกระดับของเทศบาลเมืองตราด 
 5)  เพื่อเป็นการลดโอกาสและผลกระทบของความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นกับเทศบาลเมืองตราดและเป็นกรอ บ
แนวทางในการติดตามรายงานผลการด าเนินงานบริหารความเส่ียง 
 
1.3  เป้ำหมำยกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 1)  ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารจัดการความเส่ียง สามารถน าไปใช้
ในการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และแผนด าเนินงานประจ าปี ซึ่งมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ภารกิจ และ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 
 2)  ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงานสามารถระบุความเส่ียง วิเคราะห์ความเส่ียง ประเมินความเส่ียง และ
บริหารจัดการความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 
 3)  บุคคลากรในองค์กรสามารถน าแผนบริหารความเส่ียงไปใช้ในการบริหารงานท่ีรับผิดชอบ  
 4)  พัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการด าเนินงานภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
 5)  เกิดความรับผิดชอบต่อความเส่ียงและการบริหารความเส่ียงถูกก าหนดขึ้นอย่างเหมาะสมท่ัวทั้งองค์กร 
 6)  การบริหารจัดการความเส่ียงเป็นการปลูกฝังให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร 
 
1.4 ประโยชน์ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 การด าเนินการบริหารจัดการความเส่ียงจะช่วยให้ผู้บริหารองค์กรในทุกระดับมีข้อมูลท่ีใช้ในการตัดสินใจได้ดี
ยิ่งขึ้น และท าให้องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรค และอยู่รอดได้ในสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิดหรือสถานการณ์ท่ี
อาจท าให้องค์กรเกิดความเสียหาย ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการด าเนินการบริหารจัดเส่ียง มีดังนี้ 

1) เป็นส่วนหนึ่งของหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี การบริหารความเส่ียงจะช่วยคณะกรรมการ/
คณะท างานบริหารความเส่ียง และผู้บริหารทุกระดับตระหนักถึงความเส่ียงหลักท่ีส าคัญ และสามารถท าหน้าท่ีในการ
ก ากับดูแลได้อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 

2) สร้ำงฐำนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อกำรบริหำรและกำรปฏิบัติงำนในเทศบำล การบริหารความเส่ียงจะ
เป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ ซึ่งรวมถึงการบริหารความเส่ียง  ซึ่งต้ังอยู่บนสมมติฐานใน
การตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรรวมถึงระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ 
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3) ช่วยสะท้อนให้เห็นภำพรวมของควำมเสี่ยงต่ำงๆ ที่ส ำคัญได้ทั้งหมด การบริหารความเส่ียง จะท าให้
บุคลากรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักของเทศบาล และตระหนักถึงความเส่ียงส าคัญท่ีส่งผลกระทบใน   
เชิงลบต่อเทศบาลได้อย่างครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเส่ียงธรรมาภิบาล 

4) เป็นเคร่ืองมือส ำคัญในกำรบริหำรงำน การบริหารความเส่ียงเป็นเครื่องมือท่ีช่วยให้ ผู้บริหาร  สามารถ
มั่นใจได้ว่าความเส่ียงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมท้ังเป็นเครื่องมือท่ีส าคัญของผู้บริหารท้องถิ่นใน
การบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การวางแผนการก าหนด กลยุทธ์ การติดตามควบคุมและวัดผลการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลให้การด าเนินงานของสถาบันเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดและสามารถป้องผลประโยชน์ รวมท้ัง
เพิ่มมูลค่าแก่องค์กร 

 5) ช่วยให้กำรพัฒนำองค์กรเป็นไปในทิศทำงเดียวกัน การบริหารความเส่ียงท าให้รูปแบบการตัดสินใจไปใน
ทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยท่ีผู้บริหารท้องถิ่นมีความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับ
ความเส่ียงอย่างชัดเจน 
 ๖) ช่วยให้กำรพัฒนำกำรบริหำรและจัดสรรทรัพยำกรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล  การ
จัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเส่ียงในแต่ละกิจกรรมเละการเลือกใช้มาตรการใน
การบริหารความเส่ียง เช่น การใช้ทรัพยากรส าหรับกิจกรรมท่ีมีความเส่ียงต่างๆและกิจกรรมท่ีมีความเส่ียงสูงย่อม
แตกต่างกัน หรือการเลือกใช้มาตรการแต่ละประเภทย่อมใช้ทรัพยากรแตกต่างกัน เป็นต้น 
 
1.๕ ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 ขั้นตอนที่ ๑ แต่งต้ังคณะกรรมการ/คณะท างานบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลในการบรรลุเป้าหมาย
ตามกฎหมายจัดต้ังส่วนราชการ (ภารกิจ) และเป้าหมายตามแผนด าเนินงานประจ าปีของส่วนราชการ โดยมีผู้บริหาร
ระดับสูง และผู้แทนจากทุกหน่วยงานในสังกัดร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะท างานโดยผู้บริหารระดับสูงต้องมีบทบาท
ส าคัญในการก าหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเส่ียง 
 ขั้นตอนที่ ๒ วิเคราะห์และระบุปัจจัยเส่ียง มีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเส่ียงท่ีส่งผลกระทบหรืออาจสร้าง
ความเสียหาย (ท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเป้าหมายตามกฎหมาย
จัดต้ังส่วนราชการ และเป้าหมายตามแผนด าเนินงานประจ าปีของส่วนราชการ รวมทั้งมีการวิเคราะห์ความเส่ียงทุจริต 
พร้อมท้ังมีการจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเส่ียงโดยด าเนินการ ดังนี้ 
  - จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงแก่บุคลากร 
  - จัดประชุมปฏิบัติการเพื่อจัดท าแผนบริหารความเส่ียง โดยท าการระบุปัจจัยเส่ียง วิเคราะห์ความ
เส่ียง และจัดล าดับความเส่ียง 

ขั้นตอนที่ ๓ จัดท าแผนบริหารความเส่ียงโดยได้รับความเห็นชอบและอนุมัติจากผู้บริหารระดับสูงของ
เทศบาล ส่ือสาร/ท าความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการบริหารความเส่ียงฯ รวมท้ังก าหนดแนวทางในการติดตามและ
ประเมินผลและแจ้งเวียนให้กับทุกหน่วยงานในสังกัดทราบและถือปฏิบัติ ท้ังนี้ แผนบริหารความเส่ียงควรก าหนด
กิจกรรม/มาตรการท่ีจะแก้ไข ลดหรือป้องกันความเส่ียงให้ครอบคลุมทุกด้าน ได้แก่ ความเส่ียงด้านนโยบายและ     
กลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial 
Risk) ความเส่ียงด้านระเบียบกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance Risk) และความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology Risk) 
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ขั้นตอนที่ ๔ ด าเนินการตามแผนการบริหารความเส่ียงขององค์กร และให้มีการก ากับติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนอย่างครบถ้วนทุกกิจกรรม รวมท้ังพิจารณาหาแนวทางแก้ไขท่ีอาจจะเกิดขึ้นในระหว่างด าเนินการ 
และน าเสนอผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการอย่างน้อย ปีละ ๑ ครั้ง หรือทุกไตรมาส 

ขั้นตอนที่ ๕ จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงโดยระบุผลการประเมินความ
เส่ียง และจากท่ีได้ด าเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง โดยจ าแนกระหว่างปัจจัยเส่ียงท่ีสามารถควบคุม/บริหาร 
จัดการและปัจจัยเส่ียงท่ียังไม่สามารถควบคุม/บริหารจัดการให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ ท้ังนี้ จะต้องมีการก าหนด
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนเพื่อใช้ในการด าเนินงานในปีต่อไปและน าเสนอต่อผู้บริหาร 
 
1.6 ปัจจัยส ำคัญต่อควำมส ำเร็จในกำรกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 ปัจจัยส าคัญท่ีจะช่วยให้การปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเส่ียงขององค์กรประสบความส าเร็จ               
มี 8 ประการ  ดังนี้ 

 1) กำรสนับสนุนจำกผู้บริหำรระดับสูง  การปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเส่ียงขององค์กรจะประสบ
ความส าเร็จเพียงใดขึ้นอยู่กับเจตนารมณ์การสนับสนุนการมีส่วนร่วมและความเป็นผู้น าของผู้บริหารระดับสูงในองค์กร  
ท่ีต้องให้ความส าคัญและการสนับสนุนแก่ทุกคนในองค์กรให้เข้าใจความส าคัญในคุณค่าของการบริหารความเส่ียงต่อ
องค์กรมิฉะนั้นแล้วการบริหารความเส่ียงไม่สามารถเกิดข้ึนได้ 

 2) ควำมเข้ำใจควำมหมำยของควำมเสี่ยงตรงกัน การใช้ค านิยามเกี่ยวกับความเส่ียงและการบริหารความ
เส่ียงแบบเดียวกันจะท าให้เกิดประสิทธิภาพในการก าหนดวัตถุประสงค์นโยบาย กระบวนการ เพื่อใช้ในการบ่งช้ีและ
ประเมินความเส่ียงและก าหนดวิธีการจัดการความเส่ียงท่ีเหมาะสมท าให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีทุกระดับมีจุดมุ่งหมาย
ร่วมกันในการบริหารความเส่ียง 

 3) กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง องค์กรท่ัวไปจะประสบความส าเร็จในการ
ปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเส่ียงได้นั้น จะต้องน ากระบวนการบริหารความเส่ียงมาปฏิบัติได้อย่างท่ัวถึงท่ัวท้ัง
องค์กรและกระท าอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
 4) กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงต้องมีกำรช้ีแจง  การน ากระบวนการการบริหารความเส่ียงมาปฏิบัติ องค์กร
ต้องมีการปรับวัฒนธรรมการบริหารความเส่ียงขององค์กรให้เข้ากับทุกระดับขององค์กร และต้องให้ผู้บริหารและ
พนักงานทุกคนได้ทราบถึงการเปล่ียนแปลง 
 5) กำรสื่อสำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ การส่ือสารเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารความเส่ียงและวิธีปฏิบัติมี
ความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะการส่ือสารจะเน้นให้เห็นถึงการเช่ือมโยงระหว่างการบริหารความเส่ียงกับกลยุทธ์องค์กร 
การช้ีแจงท าความเข้าใจต่อพนักงานทุกคนถึงความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลต่อกระบวนการบริหารความเส่ียงจะ
ช่วยให้เกิดการยอมรับในกระบวนการและน ามาซึ่งความส าเร็จในการพัฒนาการบริหารความเส่ียง 

6) กำรวัดผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง  การวัดความเส่ียงในรูปแบบผลกระทบและโอกาสท่ีจะเกิดขึ้นจะท าให้
ผู้บริหารสามารถประเมินความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นและด าเนินการตามกระบวนการท้ังหมดให้เกิดความสอดคล้องกันอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเป็นการลดความแตกต่างระหว่างความเส่ียงท่ีเกิดขึ้น สามารถประเมินความเส่ียงท่ี
เกิดขึ้น และด าเนินการให้กระบวนการท้ังหมดเกิดความสอดคล้องกันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เป็นการ
ลดความแตกต่างระหว่างความเส่ียงท่ีเกิดขึ้น 
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7) กำรให้ควำมรู้เร่ืองกำรบริหำรควำมเสี่ยง  ผู้บริหารและพนักงานทุกคนในองค์กรควรต้องได้รับการ
ฝึกอบรมเพื่อให้เข้าใจในกระบวนการบริหารความเส่ียง และความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการจัดการกับความ
เส่ียงเพื่อบรรลุความส าเร็จขององค์กร และส่ือสารข้อมูลเกี่ยวกับความเส่ียง 

8) กำรติดตำมกระบวนกำรกำรบริหำรควำมเสี่ยง ขั้นตอนสุดท้ายของปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จของการ
บริหารความเส่ียงคือการก าหนดวิธีท่ีเหมาะสม ในการติดตามการบริหารความเส่ียง การติดตามกระบวนการการ
บริหารความเส่ียงควรพิจารณาประเด็นต่อไปนี้ 

 - การรายงานและตรวจทานขั้นตอนติดตามกระบวนการบริหารความเส่ียง ความชัดเจนและ
สม่ าเสมอ 

 - การมีส่วนร่วมและความมุ่งมั่นของผู้บริหารระดับสูง 
 - บทบาทของผู้น าในการสนับสนุนและติดตามการบริหารความเส่ียง 
 - การประยุกต์ใช้เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารความเส่ียง 

 
1.7 ศัพทเ์ฉพำะ/ค ำนิยำม 
 1) ควำมเสี่ยง  (Risk)  หมายถึง  เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ท่ีไม่
แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว
หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร ท้ังในด้านยุทธศาสตร์การปฏิบัติงาน การเงิน และการ
บริการ ซึ่งอาจเป็นผลกระทบทางบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจากผลกระทบ (Impact) ท่ีได้รับ และโอกาสท่ีจะเกิดขึ้น 
(Likelihood) ของเหตุการณ์ 
 2) ปัจจัยควำมเสี่ยง (Risk Factor)  หมายถึง สาเหตุหรือท่ีมาของความเส่ียงท่ีจะท าให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดท่ีไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไม 
ท้ังนี้สาเหตุของความเส่ียงท่ีระบุควรเป็นสาเหตุท่ีแท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเส่ียงใน
ภายหลังได้อย่างถูกต้อง  

3) กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment)  หมายถึง กระบวนการระบุความเส่ียง และการวิเคราะห์
ความเส่ียง และจัดล าดับความเส่ียง โดยการประเมินจาก 

1. โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์  (Likelihood) หมายถึง ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ ความเส่ียง 
2. ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดของความรุนแรงความเสียหายท่ีเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณ์ความเส่ียง 

4) ระดับควำมเสี่ยง (Risk Level) หมายถึง สถานะของความเส่ียงท่ีได้จากการประเมินโอกาสและ
ผลกระทบของแต่ละปัจจัยเส่ียง แบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ ความเส่ียงสูงมาก ความเส่ียงสูง ความเส่ียงปาน กลาง 
ความเส่ียงน้อย และความเส่ียงน้อยมาก 

5) กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง (Risk management) หมายถึง กระบวนการท่ีใช้ในการบริหารจัดการให้
โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเส่ียงลดลงอยู่ในระดับ
ท่ีองค์กรยอมรับได้  ซึ่งการจัดการความเส่ียง อาจแบ่งโดยสรุปได้เป็น 4 แนวทางหลัก ดังนี้ 
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 (1) การยอมรับความเส่ียง (Take Risk) คือ การยอมรับความเส่ียงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้การ
ควบคุมท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องด าเนินการใดๆ เช่น กรณีท่ีมีความเส่ียงในระดับไม่รุนแรงและไม่คุ้มค่าท่ีจะ
ด าเนินการใดๆ ไม่ขออนุมัติหลักการรับความเส่ียงไว้และไม่ด าเนินการใดๆ 

 (2) การควบคุมความเส่ียง (Treat Risk) คือ จัดให้มีระบบการควบคุมภายในด าเนินการเพิ่มเติมเพื่อ
ลดโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นหรือผลกระทบของความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ ได้แก่ การหามาตรการในการป้องกัน
ความเส่ียงอย่างเต็มรูปแบบ เช่น การจัดซื้ออุปกรณ์เพื่อป้องกันอันตรายจากการท างาน หรือการจัดหาอุปกรณ์เพิ่มเติม
จากเดิม การปรับปรุงแก้ไขกระบวนงาน การจัดท าขั้นตอนการด าเนินการ วางนโยบายแนวทาง มาตรการต่างๆ เพื่อ
ลดความเส่ียงและท าให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ เป็นต้น 

 (3) การหลีกเล่ียง/ก าจัดความเส่ียง (Terminate Risk) คือ ไม่ยอมรับความเส่ียงได้ เช่น ไม่
ด าเนินการโครงการ/กิจกรรมนั้นๆ เมื่อวิเคราะห์ความเส่ียงแล้วอยู่ในระดับท่ีไม่สามารถยอมรับความเส่ียงได้ เช่น 
เส่ือมเสียภาพลักษณ์ ช่ือเสียงองค์กร การกระท าท่ีผิดต่อกฎหมาย ระเบียบ วินัย การลงทุนในโครงการขนาดใหญ่เมื่อ
วิเคราะห์แล้วผลท่ีได้ตามมาไม่เกิดความคุ้มค่า เป็นต้น 

 (4) การถ่ายโอนความเส่ียง (Transfer Risk) คือ เป็นการกระจายความเส่ียง หรือร่วมแบ่งความ
รับผิดชอบให้กับผู้อื่นในการบริหารจัดการความเส่ียง เช่น การจ้างบุคคลภายนอกมาด าเนินการแทน (Outsource) 

6) กำรบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk Management) หมายถึง การบริหารปัจจัยและ
ควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสท่ีองค์กรจะเกิดความเสียหาย ให้
ระดับของความเส่ียงและผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และ
ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ท้ังในด้านกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเงิน และ
ช่ือเสียงขององค์กรเป็นส าคัญ โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหารความเส่ียงจากหน่วยงานทุก
ระดับท่ัวองค์กร 

7) COSO  (The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission) 
หมายถึง กรอบแนวคิดในการบริหารความเส่ียงแบบท่ัวท้ังองค์กร (Enterprise Risk Management : ERM) มี
แนวทางในการแจกแจงปัญหาและความเส่ียงออกเป็นองค์ประกอบย่อยรวมถึงมีการก าหนดบทบาทและหน้าท่ีความ
รับผิดชอบด้านการบริหารความเส่ียงท่ีชัดเจน 

8) กำรบริหำรควำมเสี่ยงโดยองค์รวม (Enterprise Risk Management : ERM) หมายถึง การบริหาร
ปัจจัยและควบคุมกิจกรรมต่างๆ ขององค์กร รวมถึงกระบวนการในการปฏิบัติงานต่างๆ โดยต้องพยายามท่ีจะบด
สาเหตุของความเส่ียงในแต่ละโอกาสท่ีเกิดขึ้นแล้วจะท าให้องค์กรเกิดความเสียหาย โดยการท าให้ระดับความเส่ียงและ
ขนาดของความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นท้ังในปัจจุบันและอนาคตให้อยู่ในระดับท่ีสามารถยอมรับได้ประเมินได้ ควบคุมได้ 
และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรเป็นส าคัญ 

9) กำรติดตำมประเมินผล  หมายถึง  ระบบบริหารความเส่ียงท่ีสมบูรณ์  หน่วยงานจะต้องมีการติดตามผล
ระหว่างด าเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง  โดยตรวจทาน  ทบทวน  ดูว่ามีประสิทธิภาพดี ให้คงด าเนินการต่อไป  
เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าการบริหารความเส่ียงท่ีก าหนดไว้มีประสิทธิภาพเพียงพอเหมาะสม มีการปฏิบัติตามจริง หาก
พบข้อบกพร่องต้องได้รับการแก้ไขอย่างเหมาะสมและทันเวลา นอกจากนี้ ควรก าหนดให้มีการประเมินความเส่ียงซ้ า
อีกอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  เพื่อดูว่าความเส่ียงได้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้  แล้วมีความเส่ียงใหม่เพิ่มขึ้นมาอีกหรือไม่ 
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10) ควำมเสี่ยงจำกปัจจัยภำยใน  หมายถึง  ความเส่ียงท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กร ความเส่ียงท่ี
องค์กรต้องพยายามลดให้น้อยลงหรือหมดไป ได้แก่ ความเส่ียงในด้านนโยบาย  ความเส่ียงในด้านการด าเนินงาน  
ความเส่ียงในด้านทรัพยากรบุคคล  ความเส่ียงในด้านการเงิน  และความเส่ียงในด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
ต่างๆ เป็นต้น 

11) ควำมเสี่ยงจำกปัจจัยภำยนอก  หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร  เป็นส่ิงท่ี
อยู่นอกเหนือความรับผิดชอบองค์กร  ซึ่งต้องพยายามหามาตรการท่ีจะลดผลกระทบในทางลบให้ได้มากท่ีสุด  ได้แก่  
ความเส่ียงด้านสภาพเศรษฐกิจ  ความเส่ียงด้านการเมืองการปกครอง  ความเส่ียงด้านการแข่งขัน  ความเส่ียงด้านการ
เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี ความเส่ียงด้านสังคมและพฤติกรรมของผู้บริโภค  ความเส่ียงด้านกฎหมายและความเส่ียง
ด้านส่ิงแวดล้อมและภัยธรรมชาติ เป็นต้น 

12) กำรควบคุม (Control)  หมายถึง นโยบาย แนวทางหรือขั้นตอนปฏิบัติต่างๆ ซึ่งกระท าเพื่อลดความ
เส่ียง และท าให้การด าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ แบ่งได้ 4 ประเภท คือ การควบคุมเพื่อการป้องกัน  การควบคุม
เพื่อให้ตรวจสอบ การควบคุมโดยการช้ีแนะ และการควบคุมเพื่อการแก้ไข 
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ส่วนที่ 2 
ข้อมูลพื้นฐำนของเทศบำลเมืองตรำด 

 
2.1 ประวัติควำมเป็นมำ 

 จังหวัดตราด ไม่มีหลักฐานปรากฏแน่ชัดว่ามีประวัติความเป็นมาอย่างไร แต่เช่ือว่าค าว่า “ตราด” นี้เพี้ยนมาจาก
ค าว่า “กราด” เป็นช่ือของต้นไม้ชนิดหนึ่งส าหรับใช้ท าไม้กวาดในรัชสมัยกรุงศรีอยุธยา และสมัยสมเด็จพระนเรศวร
มหาราช “ตราด” มีช่ือเดิมเรียกว่า “บ้านบางพระ” มีชัยภูมิส าคัญในการเป็นเมืองหน้าด่านชายทะเล รักษาความ
มั่นคงและอธิปไตยของประเทศ มีความส าคัญทางประวัติศาสตร์ จนกระท่ังก่อนเสียกรุงศรีอยุธยาในปี พ.ศ. 2310 
สมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราชทรงรวบรวมไพร่พลและเรือส าเภาเพื่อน าไปขับไล่เมียนมากอบกู้เอกราชคืนสู่ชาติไทย 
และ เมื่อปี พ.ศ. 2446 ในรัฐสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงท าสนธิสัญญากับชาวฝรั่งเศส  เมื่อ
วันท่ี 13 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2446 (ร.ศ.122) ซึ่งท าให้ไทยจ าต้องยกดินแดนจังหวัดตราด และเกาะต่างๆ ต้ังแต่อ าเภอ
แหลมสิงห์ จังหวัดจันทบุรี ไปจนถึงเกาะกูด และเมืองปัจจันตคีรีเขต หรือ เกาะกง ให้แก่ฝรั่งเศส เพื่อแลกเปล่ียนให้
ฝรั่งเศสถอนกองทหารไปจากจันทบุรี โดยสัญญาฉบับนี้ได้ให้สัตยาบันต่อกันและมีผลท าให้กองทหารฝรั่งเศสถอนออกไป
จากเมืองจันทบุรีตามสัญญา เมื่อ 12 มกราคม 2447 ต่อมาในวันท่ี 23 มีนาคม 2449 พระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวได้ทรงยอมยกดินแดนพระตะบอง เสียมราฐ ศรีโสภณ ให้กับฝรั่งเศสเพื่อแลกเอาเมืองตราดและ
เกาะต่างๆ กับเมืองด่านซ้ายฝ่ังขวาของแม่น้ าโขงคืนมา ชาวตราดจึงได้ถือเอาวันท่ี 23 มีนาคม ของทุกปี เป็นวันเอกราชของ
จังหวัดตราดและได้มีการจัดงาน “วันตราดร าลึก” เพื่อน้อมร าลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัว  ท่ีทรงรักษาเมืองตราดไว้ให้คงอยู่บนแผ่นดินไทย 

 เมืองตราด  พวกพ่อค้าท่ีมาติดต่อเรียกว่า เมืองทุ่งใหญ่  เดิม “ตราด” ครั้งสมัยรัชกาลท่ี 6 ใช้เขียนว่า 
“ตราษ”  และต่อมาครั้งรัชกาลท่ี 7 กลับไปเปล่ียนเป็น  “ตราด”  ตามเดิม 

 ประวัติการจัดต้ังเทศบาลเมืองตราด 

 เทศบาลเมืองตราด  จัดต้ังขึ้นในปี พุทธศักราช 2478  โดยคณะผู้ส าเร็จราชการแทนพระองค์  ในพระ
ปรมาภิไธยสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวอานันทมหิดล  ตามพระราชกฤษฏีกาจัดต้ังเทศบาลเมืองตราด จังหวัดตราด  
พุทธศักราช 2478  ตราไว้ ณ วันท่ี 7 ธันวาคม พุทธศักราช 2478 ซึ่งเดิมมีสภาพเป็นสุขาภิบาล 

 แต่เนื่องจากบริเวณตลาดชุมชนการค้าบ้านท่าเรือจ้าง  มีชุมชนอยู่หนาแน่น  สมควรท่ีจะได้รับการทะนุบ ารุง
ให้ดีขึ้น  ส่วนเขตเทศบาลเมืองตราดก็มีบริเวณเนื้อที่น้อยมาก  โดยท่ีเขตท้ังสองแห่งนี้อยู่ใกล้กันเพื่อความเหมาะสมใน
การบริหารกิจการและทะนุบ ารุงท้องถิ่น  ต่อมาจึงได้มีการเปล่ียนแปลงเขตตามพระราชกฤษฏีกาเปล่ียนแปลงเขต
เทศบาลเมืองตราด  จังหวัดตราด  พ.ศ.2504 ประกาศราชกิจจานุเบกษา เล่ม 78 ตอนท่ี 97 ลงวันท่ี 28  
พฤศจิกายน  พ.ศ.2504 
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          ตรำเทศบำล 

 

 

 

 

 ควำมหมำยของตรำประจ ำเทศบำลเมืองตรำด 

 ตราเทศบาล  เป็นรูปพระอาทิตย์เริ่มขึ้น  เป็นเครื่องหมายท่ีแสดงว่า  เป็นจังหวัดท่ีอยู่สุดตะวันออกของ
ประเทศไทย  เป็นรูปเรือส าเภาและทะเล  เป็นเครื่องหมายแสดงว่า  เป็นเมืองท่ีต้ังอยู่ชายทะเล  และมีการใช้เรือ
ประกอบอาชีพทางทะเล  ค้าขาย  การประมง 

เทศบาลเมืองตราด  ต้ังอยู่ในเขตอ าเภอเมืองตราด  มีพื้นท่ีท้ังหมด 2.52 ตารางกิโลเมตร เทศบาลฯ มี      
2 ต าบล  คือ ต าบลบางพระ อยู่ในเขตเทศบาลฯ ท้ังหมด และต าบลวังกระแจะบางส่วนอยู่ในเขตเทศบาล มีอาณาเขต  
ดังนี ้
 ด้ำนทิศเหนือ  ต้ังแต่หลักเขตท่ี 1  ซึ่งต้ังอยู่ริมถนนสุขุมวิท  ฟากตะวันออกตรงเชิงสะพาน  คลองน้ าใสด้าน
ใต้  เป็นเส้นตรงไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต้  ถึงหลักเขตท่ี 2 ซึ่งต้ังห่างจากศูนย์กลางสะพานยายหลาตามแนวเส้นต้ัง
ฉาก 320 เมตร 
 จากหลักเขตท่ี 2  เป็นเส้นขนานกับถนนท่าเรือจ้างไปทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือถึงหลักเขตท่ี 3  ซึ่ งต้ังอยู่
ริมแม่น้ าตราดฝ่ังใต้ห่างจากศูนย์กลางถนนท่าเรือจ้างตามแนวเส้นต้ังฉาก 320 เมตร 
 จากหลักเขตท่ี 3  เป็นเส้นตรงไปทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือ  ข้ามแม่น้ าตราดถึงหลักเขตท่ี 4 ซึ่งต้ังอยู่ริม
แม่น้ าตราดฝ่ังเหนือ  ห่างจากศูนย์กลางทางหลวงจังหวัดสายตราด-คลองใหญ่  ตามแนวเส้นต้ังฉาก  320  เมตร 
 จากหลักเขตท่ี 4  เลียบตามริมแม่น้ าตราดฝ่ังเหนือไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต้ถึงหลักเขตท่ี 5  ซึ่งต้ังอยู่ห่าง
จากศูนย์กลางทางหลวงจังหวัดสายตราด-คลองใหญ่  ตามแนวเส้นต้ังฉาก  320  เมตร 
 ด้ำนทิศตะวันออก  จากหลักเขตท่ี 5  เป็นเส้นตรงไปทางทิศตะวันตกเฉียงใต้  ข้ามแม่น้ าตราดถึงหลักเขตท่ี 
6  ซึ่งต้ังอยู่ริมแม่น้ าตราดฝ่ังใต้  ห่างจากศูนย์กลางถนนท่าเรือจ้างตามแนวเส้นต้ังฉาก  320 เมตร   
 จากหลักเขตท่ี 6  เป็นเส้นขนานกับถนนท่าเรือจ้างไปทางทิศตะวันตกเฉียงใต้  ถึงหลักเขตท่ี 7 ซึ่งต้ังอยู่ห่าง
จากศูนย์กลางสะพานยายหลาตามแนวเส้นต้ังฉาก 320 เมตร 
 จากหลักเขตท่ี 7  เป็นเส้นตรงไปทางทิศตะวันตกเฉียงใต้ถึงหลักเขตท่ี 8  ซึ่งต้ังอยู่ริมล าน้ าบางพระฝ่ัง
ตะวันตก  ห่างจากปากคลองขี้หมูฝ่ังใต้ตามแนวล าน้ าบางพระ  140  เมตร 
 ด้ำนทิศใต้  จากหลักเขตท่ี 8  เลียบตามริมล าน้ าบางพระฝ่ังตะวันตกไปทางทิศตะวันตกทางทิศตะวันตกเฉียง
เหนือ  ถึงหลักเขตท่ี 9  ซึ่งต้ังอยู่ปากคลองชลประทานฝ่ังใต้ 
 ด้ำนทิศตะวันตก  จากหลักเขตท่ี 9  เป็นเส้นตรงไปทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือ  จนบรรจบหลักเขต  ท่ี 1   
( ท่ีมา :  ท่ีระลึก พิธีเปิดตลาดสดและศูนย์การค้าเทศบาลเมืองตราด 25 ธันวาคม 2531 ) 
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ทิศเหนือ ติดต่อกับ แม่น้ าตราด 
 ทิศใต้          ติดต่อกับ       คลองบางพระ  ต าบลวังกระแจะ  อ าเภอเมืองตราด 
 ทิศตะวันออก    ติดต่อกับ       แม่น้ าตราด 
 ทิศตะวันตก      ติดต่อกับ       ต าบลวังกระแจะ  อ าเภอเมืองตราด 
 

ภำพที่ 1 แผนที่เขตเทศบำลเมืองตรำด 
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2.2 อ ำนำจหนำ้ที่ของเทศบำลเมือง 

 เทศบาลเมือง มีหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 แก้ไขเพิ่มเติมถึง ฉบับท่ี 14 พ.ศ. 2562  
และพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2562
 ภายใต้พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับท่ี 14 พ.ศ. 2562 ส่วนท่ี 3 หน้าท่ีของ
เทศบาล บทท่ี 3 เทศบาลเมือง มาตรา 53 ท่ีก าหนดหน้าท่ีของเทศบาลเมืองต้องท า ดังต่อไปนี้ 
  1.กิจกำรตำมที่ระบุไว้ในมำตรำ 50 ที่ก ำหนดหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลต้องท ำ ได้แก่ 

1. รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
2. ให้มีและบ ารุงทางบกและทางน้ า 
3. รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและท่ีสาธารณะรวมท้ังการก าจัดขยะ มูลฝอยและส่ิง

ปฏิกูล  
4. ป้องกันและระงับโรคติดต่อ  
5. ให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง 
6. ให้ราษฎรได้รับการศึกษาอบรม  
7. ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้พิการ  
8. บ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
9. หน้าท่ีอื่นตามท่ีกฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าท่ีของเทศบาล 

  2.มำตรำ 53 ภำยใต้บังคับแห่งกฎหมำย เทศบำลเมือง มีหน้ำที่ต้องท ำในเขตเทศบำล ดังต่อไปนี้ 
1. ให้มีน้ าสะอาดหรือการประปา 
2. ให้มีโรงฆ่าสัตว์ 
3. ให้มีและบ ารุงสถานท่ีท าการพิทักษ์และรักษาคนเจ็บไข้ 
4.  ให้มีและบ ารุงทางระบายน้ า 
5.  ให้มีและบ ารุงส้วมสาธารณะ 
6. ให้มีและบ ารุงการไฟฟ้า หรือแสงสว่างโดยวิธีอื่น 
7.  ให้มีการด าเนินกิจการโรงรับจ าน าหรือสถานสินเช่ือท้องถิ่น 

  3.มำตรำ 54 ภำยใต้บังคับแห่งกฎหมำย เทศบำลเมือง อำจจัดท ำกิจกำรใด ๆ ในเขตเทศบำล 
ดังต่อไปนี้ 

1. ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม 
2. ให้มีสุสานและฌาปนสถาน 
3. บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 
4.  ให้มีและบ ารุงการสงเคราะห์มารดาและเด็ก 
5.  ให้มีและบ ารุงโรงพยาบาล 
6. ให้มีการสาธารณูปการ 
7.  จัดท ากิจการซึ่งจ าเป็นเพื่อการสาธารณสุข 
8. จัดต้ังและบ ารุงโรงเรียนอาชีวศึกษา 
9. ให้มีและบ ารุงสถานท่ีส าหรับการกีฬาและพลศึกษา 
10.  ให้มีและบ ารุงสวนสาธารณะ สวนสัตว์ และสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ 
11. ปรับปรุงแหล่งเส่ือมโทรม และรักษาความสะอาดเรียบร้อยของท้องถิ่น 
12. เทศพาณิชย์ 
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 ภายใต้พระราชบัญญัติ ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น      
พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2549 ก าหนดให้เทศบาลมีอ านาจและหน้าท่ีในการจัดระบบการ
บริการสาธารณะ เพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง ตามมาตรา 16 ดังนี้ 

1. การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง 
2. การจัดให้มีและบ ารุงรักษาทางบก ทางน้ า และทางระบายน้ า 
3. การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม และท่ีจอดรถ 
4. การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอื่นๆ 
5. การสาธารณูปการ 
6. การส่งเสริม การฝึก และประกอบอาชีพ 
7. การพาณิชย์ และการส่งเสริมการลงทุน 
8. การส่งเสริมการท่องเท่ียว 
9. การจัดการศึกษา 
10. การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส 
11. การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิน่ 
12. การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับท่ีอยู่อาศัย 
13. การจัดให้มีและบ ารุงรักษาสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ 
14. การส่งเสริมกีฬา 
15. การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
16. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 
17. การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
18. การก าจัดมูลฝอย ส่ิงปฏิกูล และน้ าเสีย 
19. การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
20. การจัดให้มีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
21. การควบคุมการเล้ียงสัตว์ 
22. การจัดให้มีและควบคุมการฆ่าสัตว์ 
23. การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัย โรงมหรสพ และ

สาธารณสถานอื่นๆ 
24. การจัดการ การบ ารุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากป่าไม้ ท่ีดินทรัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดล้อม 
25. การผังเมือง 
26. การขนส่งและการวิศวกรรมจราจร 
27. การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
28. การควบคุมอาคาร 
29. การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
30. การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและรักษาความปลอดภัยใน

ชีวิตและทรัพย์สิน 
31. กิจการอื่นใดท่ีเป็นผลประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
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2.3 โครงสร้ำงเทศบำลเมืองตรำด 

 จากการที่เทศบาลเมืองตราด  ได้ก าหนดภารกิจหลักและภารกิจรองท่ีจะด าเนินการ  เทศบาลเมืองตราด    
ได้ก าหนดต าแหน่งของพนักงานเทศบาลให้เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตราด เรื่อง 
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล (แก้ไขเพิ่มเติม) พ.ศ. 2564  ซึ่งการก าหนด
โครงสร้างส่วนราชการจะรองรับการด าเนินการตามภารกิจ เพื่อการบริหารงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน เน้นความยืดหยุ่น กระจายอ านาจในการบริหารจัดการ มีความคล่องตัวและชัดเจน 
เทศบาลเมืองตราดจึงได้ทบทวนโครงสร้างของแต่ละส่วนราชการ และมีการปรับปรุงเพื่อให้เหมาะสมกับบุคลากรท่ีมี
อยู่ในกรอบอัตราก าลัง  และสอดคล้องกับภารกิจหน้าท่ี ดังนี้ 

โครงสร้ำงตำมแผนอัตรำก ำลัง 3 ปี ระหว่ำงปี พ.ศ. 2564-2566 

  1. โครงสร้ำงส ำนักปลัดเทศบำล 
   1.1 ฝ่ายอ านวยการ 
    - งานส่งเสริมการท่องเท่ียว  - งานการเจ้าหน้าท่ี 
   1.2 ฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 
    - งานราชการท่ัวไปของเทศบาล  - งานกิจการสภาเทศบาล 
    - งานการเลือกตั้ง   - งานเลขานุการผู้บริหาร 
   1.3 ฝ่ายปกครอง 
    - งานทะเบียนราษฎรและบัตร  - งานบัตรประจ าตัวประชาชน 
   1.4 ฝ่ายป้องกันและรักษาความสงบ 
    - งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย - งานรักษาความสงบเรียบร้อย 
    - งานจราจร    - งานกิจการขนส่ง 
  2. โครงสร้ำงกองคลัง 
   2.1 ฝ่ายบริหารงานคลัง 
    - งานพัสดุและทรัพย์สิน   - งานการเงินและบัญชี 
   2.2 ฝ่ายพัฒนารายได้ 
    - งานผลประโยชน์และกิจการพาณิชย์ - งานพัฒนารายได้ 
   2.3 ฝ่ายแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 
    - งานแผนท่ีภาษี    - งานทะเบียนทรัพย์สิน 
   2.4 งานธุรการ 
  3. โครงสร้ำงกองช่ำง 
   3.1 ฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง 
    - งานสถาปัตยกรรม   - งานวิศวกรรมโยธา 
    - งานผังเมือง 
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   3.2 ฝ่ายการโยธา 
    - งานสถานท่ีและไฟฟ้าสาธารณะ  - งานสาธารณูปโภค 
    - งานปรับปรุงภูมิทัศน์ 
   3.3 งานธุรการ 
  4. โครงสร้ำงกองสำธำรณสุขและสิ่งแวดล้อม 
   4.1 ฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข 
    - งานสุขาภิบาลและอนามัยส่ิงแวดล้อม 
    - งานบริการรักษาความสะอาด 
    - งานบริการและพัฒนาระบบจัดการมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล 
    - งานศูนย์บริการสาธารณสุข 
    - งานส่งเสริมสุขภาพ 
   4.2 งานสัตวแพทย์ 
   4.3 งานธุรการ 
  5. โครงสร้ำงกองยุทธศำสตร์และงบประมำณ 
   5.1 ฝ่ายแผนงานและงบประมาณ 
    - งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
    - งานงบประมาณ 
   5.2 งานประชาสัมพันธ ์
   5.3 งานนิติการ 
   5.4 งานสถิติข้อมูลและสารสนเทศ 
   5.5 งานธุรการ 
  6. โครงสร้ำงกองกำรศึกษำ 
   6.1 ฝ่ายบริหารการศึกษา 
    - งานบริหารงานบุคคลของพนักงานครู บุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างและ 
       พนักงานจ้าง 
    - งานพิพิธภัณฑ์ 
    - งานโรงเรียน 
    - งานศึกษานิเทศก์ 
    - งานส่งเสริมคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร 
    - งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย 
    - งานห้องสมุดพิพิธภัณฑ์และเครือข่ายทางการศึกษา 
    - งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน และการศึกษานอกโรงเรียน 
    - งานกีฬาและนันทนาการ 
    - งานการศึกษาปฐมวัย 
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    - งานบ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของ 
       ท้องถิ่น 
   6.2 งานธุรการ 
   6.3 งานระบบสารสนเทศ 
   6.4 งานงบประมาณ  
  7. โครงสร้ำงกองสวัสดิกำรสังคม 
   7.1 งานพัฒนาชุมชน 
   7.2 งานสังคมสงเคราะห์ 
   7.3 งานชุมชนเมือง 
   7.4 งานธุรการ 
   7.5 งานส่งเสริมสวัสดิภาพเด็กและเยาวชน 
   7.6 งานส่งเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคมแก่เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ  
         และผู้ด้อยโอกาส 
   7.2 งานจัดท าแผนงานด้านพัฒนาสังคม ด้านสวัสดิการสังคม และด้านสังคมสงเคราะห์ 
  8. โครงสร้ำงหน่วยตรวจสอบภำยใน 
   8.1 งานตรวจสอบภายใน 

8. โครงสร้ำงโรงเรียนเทศบำลชุมชนวิมลวิทยำ   
8.1 ฝ่ายวิชาการ 
8.2 ฝ่ายงบประมาณ 
8.3 ฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 

9. โครงสร้ำงศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก 
 
 
2.4 กำรจ ำแนกแผนงำนตำมรูปแบบงบประมำณ 
 ตามหนังสือกระทรวงมหาดไทย ท่ี 0808.2/ว 1095 ลงวันท่ี 28 พฤษภาคม 2564 เรื่องรูปแบบและการ
จ าแนกประเภทรายรับ-รายจ่ายประจ าปีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้การ
จ าแนกประเภทรายรับ-รายจ่ายรูปแบบการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี การโอนและแก้ไขเปล่ียนแปลงค า
ช้ีแจงงบประมาณ แบบค าของบประมาณเพื่อน าไปประกอบการพิจารณาขอต้ังงบประมาณรายจ่ายประจ าปีท่ีมีความ
สอดคล้องเช่ือมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ 20 ปี แผนยุทธศาสตร์จังหวัด และแผนพัฒนาท้องถิ่น ท่ีปรับปรุงขึ้นใหม่ 
 โดยการจ าแนกแผนงานตามรูปแบบงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ตามหนังสือท่ีอ้างถึง สรุป
รายการได้ดังนี ้
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กำรจ ำแนกแผนงำนตำมรูปแบบงบประมำณ 
 

ด้ำน แผนงำน งำน งำนย่อย/กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

1. 
บริหารทั่วไป 

1.1 บริหารงาน
ทั่วไป 

1) บริหารงานทั่วไป 
 

-การบริหารงานบุคคล                     
-การบริหารงานทั่วไป 
-การพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์   
  และประมวลผลข้อมูลทั่วไป    
-กิจการทะเบียน 
-การปกครอง 
-การประชาสัมพันธ์ 

-การร้องเรียน ร้องทุกข์ นิติการ 
-การประสานงาน 
-กิจการสภา 
-การเลือกต้ัง 
-การจัดท าค าสั่ง ประกาศ 
-การพัฒนาบุคลากร 
-การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 

ฯลฯ 
2) งานวางแผนสถิติและ
วิชาการ 

-การบริหารงานบุคคล 
-การจัดท างบประมาณ 
-การติดตามผลการด าเนินงาน
ตามงบประมาณ 

-การวิเคราะห์การใชจ้่ายงบประมาณ 
-การจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลสถิติฯ 
-การส่งเสริมวิชาการและแผน 
ฯลฯ 

3) งานบริหารงานคลัง -การบริหารงานบุคคล 
-การเบิกจ่าย 
-การพัสดุ การจัดซื้อจัดจ้าง 
 การบริหารพัสดุ 
-การทรัพย์สิน 
-สถิติการเงินและการคลัง 

-การพัฒนารายได้ 
-การจัดเก็บรายได้ 
-การซ่อมแซม บ ารุงรักษาพัสดุ 
-แผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 
-การเงินและการบัญชี 

ฯลฯ 
4) งานควบคุมภายใน
และการตรวจสอบ
ภายใน 

-การบริหารงานบุคคล 
-การตรวจสอบแผนพัฒนา 
การงบประมาณ การพัสดุ การเบิกจ่าย การเงินการบัญชี และทรัพย์สิน และการ
บริหารด้านอื่นๆ ฯลฯ 

5) งานสารสนเทศ -การบริหารงานบุคคล 
-งานบริหารทั่วไป 
     ฯลฯ 

1.2 การรักษา
ความสงบ
ภายใน 
 

1) การบริหารทั่วไป
เก่ียวกับการรักษาความ
สงบภายใน 
 

-การบริหารบคุคล 
-การบริหารทั่วไป 
-การวางแผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
-การประชาสัมพันธ์ 

-การวางแผนการรักษาความสงบเรียบร้อย   
 ของประชาชน 
-การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 

ฯลฯ 

2) งานเทศกิจ -การบริหารงานบุคคล 
-การบริหารและบงัคับการ
เทศกิจ 
-กิจกรรมด้านนิติการ 
-การรักษาความสงบเรียบร้อย 

-การบังคับให้เป็นไปตามกฎหมายท้องถ่ิน 
-การรักษาความสงบปลอดภัยสถานที่อาคาร 

ฯลฯ 
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กำรจ ำแนกแผนงำนตำมรูปแบบงบประมำณ (ต่อ) 

ด้ำน แผนงำน งำน งำนย่อย/กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

1. 
บริหารทั่วไป 

(ต่อ) 

1.2 การรักษาความ
สงบภายใน 
(ต่อ) 

3) งานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
 

-การบริหารบคุคล 
-การป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย 
-การรักษาความสงบเรียบร้อย 
-การเยียวยาช่วยเหลือประชาชน 
ด้านสาธารณภัย 

-การจัดต้ังศูนย์ช่วยเหลือประชาชนฯ 
-ศูนย์วิทยุสื่อสาร 
-ศูนย์ประสานงานป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
-ศูนย์จิตอาสา 

ฯลฯ 

4) งานจราจร -การบริหารบคุคล 
-การวางแผนจราจร 
-การจัดการและแก้ไขปัญหา
จราจร 

-การสนับสนุนการจราจร 
-การรณรงค์กิจกรรมด้านการจราจร 

ฯลฯ 

2.บริหาร
ชุมชนและ

สังคม 
 

2.1 ด้านการศึกษา 1) งานบริหารทั่วไป
เก่ียวกับการศึกษา 

-การบริหารงานบุคคล 
-การบริหารทั่วไป 
-การบริหารการศึกษา 
-การวางแผนและสถิติ 

-การเงินและบัญชี 
-การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
-การประชาสัมพันธ์ 

ฯลฯ 

2) งานระดับก่อนวัย
เรียนและปฐมศึกษา 

-การบริหารงานบุคคล 
-โรงเรียน 
-การนิเทศ 
-กิจกรรมเด็กและเยาวชน 

-การบริหารผลิตสื่อการสอน 
-การวางแผนการจัดการศึกษา 
-ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ฯลฯ 

3) งานระดับ
มัธยมศึกษา 

-การบริหารงานบุคคล 
-โรงเรียน 
-การนิเทศ 
-กิจการนักเรียน 

-การบริหารผลิตสื่อการสอน 
-การวางแผนการจัดการศึกษา 

ฯลฯ 

4) งานศึกษาไม่
ก าหนดระดับ 

-การบริหารงานบุคคล 
-โรงเรียน 
-การนิเทศ 
-การบริการสนับสนุนการศึกษา 

-การส่งเสริมพัฒนาหลักสูตร 
-การศึกษาอื่นๆ 
-การศึกษาตามอัธยาศัย 

ฯลฯ 

2.2 สาธารณสุข 1) การบริหารทั่วไป
เก่ียวกับสาธารณสุข 

-การบริหารงานบุคคล 
-การบริหารทั่วไป 

-การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
-การประชาสัมพันธ์ 

ฯลฯ 
2) งานโรงพยาบาล -การบริหารงานบุคคล 

-การรักษาพยาบาล 
-การเภสัชกรรม 
-การทันตสาธารณสุข 
-การเวชกรรมสงัคม 
-การบริการสง่เสริมอนามัย 

-การสถานพักฟ้ืน 
-การชันสูตรและรังษีวิทยา 
-การป้องกันและบ าบัดยาเสพติด 
-การป้องกันและบ ารุงรักษาโรค 
-การป้องกัน ควบคุม และระงับยับย้ัง
โรคติดต่อ โรคระบาด ฯลฯ 

ฯลฯ 
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กำรจ ำแนกแผนงำนตำมรูปแบบงบประมำณ (ต่อ) 

ด้ำน แผนงำน งำน งำนย่อย/กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

2.บริหาร
ชุมชนและ

สังคม 
(ต่อ) 

2.2 สาธารณสุข 
(ต่อ) 

3) งานบริการ 
สาธารณสุขและงาน
สาธารณสุขอื่น 

-การบริหารงานบุคคล 
-การบริการสาธารณสุข 
-การสาธารณสุขอื่น 
-การวิจัยสาธารณสุข 
-การช่วยเหลือประชาชนด้าน
สาธารณสุข 

-การจัดระบบการแพทย์ฉุกเฉิน 
-การป้องกัน ควบคุม และระงับยับย้ัง
โรคติดต่อ โรคระบาด ฯลฯ 
-การจัดสถานที่กักกันเพ่ือป้องกันระงับ
โรคติดต่อ 

ฯลฯ 
4) งานศูนย์บริการ
สาธารณสุข 

-การบริหารงานบุคคล 
-การให้บริการรักษาพยาบาลใน
และนอกสถานที่ 
 

-การวางแผนควบคุมการปฏิบัติงานและ
ประเมินผลตามแผน 
-การส่งเสริม รักษา ฟ้ืนฟู ด้านสุขภาพ 

ฯลฯ 

2.3 สังคม
สงเคราะห ์

1) การบริหารงาน
ทั่วไปเกี่ยวกับสังคม
สงเคราะห ์

-การบริหารงานบุคคล 
-การบริหารทั่วไป 
-การบริการสาธารณะ 
-การส ารวจและวางแผนสถิติ
ด้านสังคมสงเคราะห ์

-การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
-การประชาสัมพันธ์ 

ฯลฯ 

2) งานสวัสดิการ
สังคมและสังคม
สงเคราะห ์

-การบริหารงานบุคคล 
-การสังคมสงเคราะห์สตรี เด็ก  
เยาวชน ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และ
ผู้ด้อยโอกาส 
-การจัดสวัสดิการสตรี เด็ก 
เยาวชน ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และ
ผู้ด้อยโอกาส 

-การจัดสวัสดิการสังคม 
-การช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ป่วยที่ยากไร้ 
-การช่วยเหลือประชาชน ด้านพัฒนา
คุณภาพชีวิต 

ฯลฯ 

2.4 เคหะและ
ชุมชน 

1) งานบริหารทั่วไป
เก่ียวกับเคหะและ
ชุมชน 

-การบริหารงานบุคคล 
-การบริหารทั่วไป 
-การวางแผนสถิติ 

-การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
-การประชาสัมพันธ์ 

ฯลฯ 

2) งานไฟฟ้าและ
ประปา 

-การอุดหนุนงบประมาณเพ่ือ
ขยายเขตไฟฟ้าและประปา 

 

3) งาน
สวนสาธารณะ 

-การบริหารงานบุคคล 
-การก่อสร้าง ปรับปรงุ ซ่อมแซม
ดูแลรักษาสวนสาธารณะ 
-สนามเด็กเล่น สวนสุขภาพ 

-การส ารวจ ออกแบบและควบคุมการ
ก่อสร้างปรบัปรุงสวนสาธารณะ 
-การจัดการสวนสาธารณะ สวนสุขภาพ 
สนามเด็กเล่น 

ฯลฯ 
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กำรจ ำแนกแผนงำนตำมรูปแบบงบประมำณ (ต่อ) 

ด้ำน แผนงำน งำน งำนย่อย/กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

2.บริหาร
ชุมชนและ

สังคม 
(ต่อ 

2.4 เคหะและ
ชุมชน (ต่อ) 

4) งานก าจัดขยะมูล
ฝอยและสิ่งปฏิกูล 

-การบริหารงานบุคคล 
-ระบบการรักษาความสะอาด 
-การบริหารจัดการขยะมูลฝอย
และสิ่งปฏิกูล 
-การจัดท าสถิติและการวางแผน 

-ระบบการจัดเก็บข้อมูลขยะมูลฝอยและสิ่ง
ปฏิกูล 
-ระบบการก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 

ฯลฯ 

5) งานบ าบัดน้ าเสีย -การบริหารงานบุคคล 
-ระบบควบคุมบ าบัดน้ าเสีย 
-ระบบรักษาความสะอาด คู
คลอง ระบายน้ า 

-ก่อสร้าง ซ่อมแซม ต่อเติม ปรับปรุง รื้อ
ถอน ระบบบ าบัดน้ าเสีย 
-การอุดหนุนงบประมาณเพ่ือการบ าบัดน้ า
เสีย 

ฯลฯ 
2.5 สร้างความ
เข้มแข็งของชุมชน 

1) งานบริหารทั่วไป
เก่ียวกับสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชน 

-การบริหารงานบุคคล 
-การบริหารทั่วไป 
-การจัดต้ังประชาคม 
-การประชาสัมพันธ์ 

-การจัดเก็บสถิติข้อมูล 
-การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 

ฯลฯ 

2) งานส่งเสริมและ
สนับสนุนความ
เข้มแข็งชุมชน 

-การบริหารงานบุคคล 
-การจัดประชุม สัมมนา อบรม 
-กิจกรรมการให้ความรู้ทางด้าน
วิชาการ 

-การรณรงค์กิจกรรมเพ่ือให้เกิดการร่วมคิด 
ร่วมท า ร่วมแก้ไขปัญหาชุมชน 
-การรณรงค์กิจกรรมที่ให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต 

ฯลฯ 
2.6 การศาสนา 
วัฒนธรรม และ
นันทนาการ 

1) งานบริหารทั่วไป
เก่ียวกับศาสนา 
วัฒนธรรม และ
นันทนาการ 

-การบริหารงานบุคคล 
-การบริหารทั่วไป 
-การวางแผน 

-การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
-การประชาสัมพันธ์ 

ฯลฯ 

2) งานกีฬาและ
นันทนาการ 

-การบริหารงานบุคคล 
-งานส่งเสริมกิจกรรมกฬีา 

-การมวลชนด้านกีฬาและนันทนาการ 
ฯลฯ 

3) งานศาสนา
วัฒนธรรมท้องถ่ิน 

-การบริหารงานบุคคล 
-ส่งเสริมการศาสนา 
-อนุรักษ์วัฒนธรรม วิถีชีวิต 
-ประเพณีท้องถ่ิน 

-อนุรักษ์โบราณสถาน โบราณวัตถุ และงาน
ศิลป ์
-ภูมิปัญญาชาวบ้าน 
-การปลูกฝังจิตส านึก 

ฯลฯ 
4) งานวิชาการ
วางแผนและส่งเสริม
การท่องเท่ียว 

-การบริหารงานบุคคล 
-ให้บริการการท่องเท่ียว 
-การวางแผนเพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียว 

-อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู แหล่งท่องเท่ียว 
ฯลฯ 
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กำรจ ำแนกแผนงำนตำมรูปแบบงบประมำณ (ต่อ) 
 

ด้ำน แผนงำน งำน งำนย่อย/กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

3.การ
เศรษฐกิจ 

3.1 อุตสาหกรรม
และการโยธา 

1) งานบริหารทั่วไป
เก่ียวกับ
อุตสาหกรรมและ
การโยธา 

-การบริหารงานบุคคล 
-การบริหารงานทั่วไป 
-การวางแผน 
-การจัดท าผังเมือง 

-ทะเบียนเก่ียวกับการก่อสร้าง 
-การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
-การประชาสัมพันธ์ 

ฯลฯ 

2) งานก่อสร้าง -การบริหารงานบุคคล 
-การควบคุมงานก่อสร้าง 
-การตรวจสอบงานก่อสร้าง 
-ศูนย์เครื่องจักรกล 
-การควบคุมอาคารผังเมือง 
-การซ่อมบ ารุงทาง/เครื่องจักร 

-การวางแผน ส ารวจ ออกแบบ 
-การก่อสร้าง ซ่อมแซม ต่อเติม ปรับปรุง 
 รื้อถอน สาธารณูปโภค สาธารณูปการ 
-การขยายเขตไฟฟ้า ประปา 
-การขอใบอนุญาต 

ฯลฯ 
3.2 การเกษตร 1) งานส่งเสริม

การเกษตร 
-การบริหารงานบุคคล 
-การบริหารทั่วไป 
-การวางแผนส่งเสริมการเกษตร 
-การให้บริการด้านวิชาการการ
การเกษตร 
-การประชาสัมพันธ์ 

-ส่งเสริมพืชผักสวนครัวและผลไม ้
-การช่วยเหลือประชาชนด้านเกษตรกร 
-งานส่งเสริมพัฒนาองค์ความรู้การเกษตร 
-ส่งเสริมการเลี้ยงสัตว์ 
-ส่งเสริมการประมง 
-ส่งเสริมการแปรรูปการเกษตร 

ฯลฯ 
2) งานสิ่งแวดล้อม
และ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

-การบริหารงานบุคคล 
-ป่าไม้ชุมชน 
-ขุดลอกแหล่งน้ า 
-การวางแผนการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

-การอนุรักษ์พันธุกรรมพืช 
-การฟ้ืนฟูและรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

ฯลฯ 

3.3 การพาณิชย์ 1) งานกิจการ
สถานธนานุบาล 

-การบริหารงานบุคคล 
-กิจการสถานธนานุบาล 

ฯลฯ 

 

2) งานกิจการ
ประปา 

-การบริหารงานบุคคล 
-การผลิต 
-การจ าหน่ายและบริการ 

-การติดต้ังมาตรวัดน้ า 
-การธุรการ 
-การเงินและบัญชี 

ฯลฯ 

3) งานตลาดสด -การบริหารงานบุคคล 
-การบริหารงานตลาดสด 
-การจัดระเบียบตลาดสดและ
วางระบบให้สะอาด ปลอดภัย 

-การวางระบบการบรหิารจัดการ 
ฯลฯ 
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กำรจ ำแนกแผนงำนตำมรูปแบบงบประมำณ (ต่อ) 
 

ด้ำน แผนงำน งำน งำนย่อย/กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

3.การ
เศรษฐกิจ 

(ต่อ) 

3.3 การพาณิชย์ 
(ต่อ) 

4) งานโรงฆ่าสัตว์ -การบริหารงานบุคคล 
-การบริหารงานโรงฆ่าสัตว์ 

-การจัดระเบียบโรงฆ่าสัตว์ 
ฯลฯ 

5) งานกิจการสถานี
ขนส่ง/กิจการท่าเรือ 

-การบริหารงานบุคคล 
-การบริหารงานสถานีขนส่ง 

-การบริหารกิจการท่าเรือ 
ฯลฯ 

6) งานกิจการ
พาณิชย์อื่นๆ 

-การบริหารงานบุคคล -การบริหารงานบุคคล 
ฯลฯ 

4.การ
ด าเนินงาน

อื่นๆ 

4.1 งบกลาง 1) งบกลาง -การช าระหน้ีเงินกู้ 
-ค่าช าระดอกเบี้ย 
-เงินสมทบกองทุนประกันสังคม 
-เงินสมทบกองทุนทดแทน 
-เงินสนับสนุนงบประมาณรายจ่าย
กิจการประปา 
-เงินสนับสนุนงบประมาณรายจ่าย
กิจการสถานธนานุบาล 
-เงินสนับสนุนจากกิจการสถานีขนส่ง
หรือกิจการท่าเรือ 

-เงินสนับสนุนโรงพยาบาลและหน่วย
บริการสาธารณสุขขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน 
-เงินสนับสนุนงบประมาณรายจ่าย
กิจการโครงการอื่นๆ 
-เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
-เบี้ยยังชีพความพิการ 
-เบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 
-เงินส ารองจ่าย 
-รายจ่ายตามข้อผูกพัน 
-เงินช่วยพิเศษ 

ฯลฯ 
 
 

2.5 กำรวิเครำะห์ก ำหนดต ำแหน่ง 
 เทศบาลเมืองตราด  ได้ด าเนินการวิเคราะห์การก าหนดต าแหน่งจากภารกิจและปริมาณงานท่ีจะด าเนินการใน
แต่ละส่วนราชการในระยะเวลา 3 ปี (พ.ศ. 2564 -2566) ซึ่งเป็นการสะท้อนให้เห็นว่าปริมาณงานในแต่ละส่วน
ราชการมีเท่าใด เพื่อน ามาวิเคราะห์ว่าจะใช้ต าแหน่งใด  จ านวนเท่าใดในส่วนราชการนั้น จึงจะเหมาะสมกับภารกิจ 
ปริมาณงาน เพื่อให้คุ้มค่าต่อการใช้จ่ายงบประมาณของเทศบาล  และเพื่อให้การบริหารงานของเทศบาลเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยน าผลการวิเคราะห์ต าแหน่งมาบันทึกข้อมูลลงในกรอบอัตราก าลัง 3 ปี ดังนี้ 
  1. บริหำรท้องถ่ิน  ประกอบด้วย 
   1.1 ปลัดเทศบาล  (นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 
   1.2 รองปลัดเทศบาล (นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 
  2. ส ำนักปลัดเทศบำล  ประกอบด้วย 
   2.1 หัวหน้าส านักปลัด  (นักบริหารงานท่ัวไป  ระดับกลาง) 
   2.2 หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ  (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 
   2.3 หัวหน้าฝ่ายปกครอง (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 
   2.4 หัวหน้าฝ่ายบริหารงานท่ัวไป (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 
   2.5 หัวหน้าฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 
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   2.6 นักจัดการงานท่ัวไป (ระดับช านาญการ) 
   2.7 นักจัดการงานทะเบียนและบัตร (ระดับช านาญการ) 
   2.8 นักจัดการงานเทศกิจ (ระดับช านาญการ) 
   2.9 เจ้าพนักงานทะเบียน (ระดับช านาญงาน) 
   2.10 เจ้าพนักงานทะเบียน (ระดับช านาญงาน) 
   2.11 เจ้าพนักงานป้องกัน (ระดับช านาญงาน) 
   2.12 เจ้าพนักงานธุรการ (ระดับช านาญงาน) 
   2.13 เจ้าพนักงานส่งเสริมการท่องเท่ียว (ระดับปฏิบัติงาน) 
   2.14 นักทรัพยากรบุคคล (ระดับปฏิบัติการ/ระดับช านาญการ) 
   ลูกจ้ำงประจ ำ จ ำนวน 4 คน 
   2.15 พนักงานดับเพลิง  จ านวน 4 คน 
   พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ (คุณวุฒิ) จ ำนวน 2 คน 
   2.16 ผู้ช่วยนักจัดการงานทะเบียนและบัตร จ านวน 1 คน 
   2.17 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานเทศกิจ  จ านวน 1 คน    
   พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ (ทักษะ) จ ำนวน 8 คน 
   2.18 พนักงานขับรถยนต์ จ านวน 2 คน 
   2.19 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา (บรรทุกน้ า)  จ านวน 4 คน 
   2.20 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา (ดับเพลิง) จ านวน 2 คน 
   2.21 พนักงานดับเพลิง  จ านวน 2 คน 
   พนักงำนจ้ำงทั่วไป จ ำนวน 24 คน 
   2.22 คนงาน (ปฏิบัติงานเทศกิจ) จ านวน 2 คน 
   2.23 นักการ  จ านวน 4 คน 
   2.24 ภารโรง  จ านวน 2 คน 
   2.25 พนักงานดับเพลิง จ านวน 13 คน 

2.26 ผู้ช่วยจัดเก็บรายได้ (ปฏิบัติงานกิจการขนส่ง) จ านวน 3 คน 

3. กองคลัง 

3.1  ผู้อ านวยการกองคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับกลาง) 
3.2  หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) 
3.3  หัวหน้าฝ่ายพัฒนารายได้ (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) 
3.4  หัวหน้าฝ่ายแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น 
3.5  นักวิชาการเงินและบัญชี (ระดับช านาญการ) 
3.6  นักวิชาการเงินและบัญชี (ระดับช านาญการ) 
3.7  นักวิชาการจัดเก็บรายได้ (ระดับปฏิบัติการ) 
3.8  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ (ระดับปฏิบัติงาน) 
3.9  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ (ระดับปฏิบัติงาน/ระดับช านาญงาน) 
3.10 นักวิชาการพัสดุ (ระดับปฏิบัติการ) 
3.11 นายช่างส ารวจ  (ระดับปฏิบัติงาน/ระดับช านาญงาน) 
พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ (คุณวุฒิ) จ ำนวน 7 คน 
3.12 ผู้ช่วยนักวิชาการเงินและบัญชี จ านวน 1 คน 
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3.13 ผู้ช่วยนักวิชาการพัสดุ จ านวน 1 คน 
3.14 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการคลัง จ านวน 1 คน 
3.15 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้  จ านวน  4  คน 
พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ (ทักษะ) จ ำนวน 1 คน 
3.16  พนักงานขับรถยนต์ 
พนักงำนจ้ำงทั่วไป จ ำนวน 9 คน 
3.17  ลูกมือช่างแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน จ านวน 1 คน 
3.18 เจ้าหน้าท่ีจัดเก็บค่าธรรมเนียมการจอดยานยนต์ จ านวน 6 คน  
3.19 นักการ จ านวน 1 คน 
3.20 เจ้าหน้าท่ีทะเบียนทรัพย์สิน จ านวน 1 คน 

  4. กองช่ำง 
   4.1  ผู้อ านวยการกองช่าง (นักบริหารงานช่าง ระดับกลาง) 
   4.2  หัวหน้าฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง (นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 
   4.3  วิศวกรโยธา  (ระดับช านาญการพิเศษ) 
   4.4  นายช่างโยธา  (ระดับปฏิบัติงาน) 
   4.5  นายช่างโยธา  (ระดับปฏิบัติงาน/ระดับช านาญงาน) 
   4.6  นายช่างโยธา  (ระดับปฏิบัติงาน/ระดับช านาญงาน) 
   4.7  นายช่างไฟฟ้า  (ระดับช านาญงาน) 
   4.8  นักวิชาการสวนสาธารณะ (ระดับช านาญการ) 
   4.9  เจ้าพนักงานธุรการ (ระดับปฏิบัติงาน) 
   ลูกจ้ำงประจ ำ จ ำนวน 2 คน 
   4.10  พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา (กระเช้าไฟฟ้า) 
   4.11  ผู้ช่วยช่างไม้ 
   พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ (คุณวุฒิ) จ ำนวน 1 คน 
   4.12  ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 
   พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ (ทักษะ) จ ำนวน 5 คน 
   4.13  พนักงานขับรถยนต์  จ านวน 3 คน 
   4.14  พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา (รถบด) จ านวน 1 คน 
   4.15  พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา (บรรทุกน้ า) จ านวน 1 คน 
   พนักงำนจ้ำงทั่วไป จ ำนวน 15 คน 

5.16  คนงาน 
 5. กองสำธำรณสุขและสิ่งแวดล้อม 

5.1  ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม  (นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับกลาง 
5.2  หัวหน้าฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข  (นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น) 
5.3  นักวิชาการสุขาภิบาล (ระดับช านาญการ) 
5.4  นักวิชาการสาธารณสุข (ระดับปฏิบัติการ) 
5.5  สัตวแพทย์  (ระดับอาวุโส) 
5.6  เจ้าพนักงานธุรการ (ระดับปฏิบัติงาน/ระดับช านาญงาน) 
5.7   พยาบาลวิชาชีพ (ระดับปฏิบัติการ/ระดับช านาญการ) 
5.8   เจ้าพนักงานสุขาภิบาล  (ระดับปฏิบัติงาน/ระดับช านาญงาน) 
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   ลูกจ้ำงประจ ำ จ ำนวน 3 คน 
5.9      คนงาน จ านวน 1 คน 
5.10  พนักงานขับรถยนต์ จ านวน 1 คน 
5.11  พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดหนัก (ขุดไฮโดรลิค) จ านวน 1 คน 

   พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ (ทักษะ) จ ำนวน 12 คน 
5.12 พนักงานขับรถยนต์ จ านวน 3 คน 
5.13 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา (รถขยะ) จ านวน 5 คน 
5.14 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา (บรรทุกสิบล้อ) จ านวน 1 คน 
5.15 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา (ดูดส่ิงโสโครก) จ านวน 1 คน 
5.16 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา (ดูดส่ิงปฏิกูล) จ านวน 1 คน 
5.17 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดหนัก (รถแทรกเตอร์) จ านวน 1 คน 

   พนักงำนจ้ำงทั่วไป จ ำนวน 30 คน 
5.18 คนงาน  จ านวน 2 คน 
5.19 คนงาน (ปฏิบัติงานจัดเก็บค่าขยะ) จ านวน 2 คน 
5.20 พนักงานดูแลตลาด  จ านวน 1 คน 
5.21 คนงานประจ ารถขยะ  จ านวน 15 คน 
5.22 คนงานปฏิบัติงานควบคุมโรค จ านวน 1 คน 
5.23 คนงานประจ ารถดูดส่ิงโสโครก จ านวน 2 คน 
5.24 คนงานประจ าโครงการก าจัดขยะ จ านวน 2 คน 
5.25 คนงานประจ ารถดูดส่ิงปฏิกูล  จ านวน 1 คน 
5.26 คนงานประจ าโรงฆ่าสัตว์  จ านวน 3 คน 
5.27 นักการ  จ านวน 1 คน 

6. กองยุทธศำสตร์และงบประมำณ 
6.1  ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับกลาง 
6.2  หัวหน้าฝ่ายแผนงานและงบประมาณ (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 
6.3  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน (ระดับช านาญการพิเศษ) 
6.4  นิติกร (ระดับช านาญการ) 
6.5  นิติกร (ระดับช านาญการ) 
6.6  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ระดับปฏิบัติการ) 
6.7  นักประชาสัมพันธ์ (ระดับปฏิบัติการ) 
6.8  เจ้าพนักงานธุรการ (ระดับปฏิบัติงาน) 

   พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ (คุณวุฒิ) จ ำนวน 1 คน 
   6.9   ผู้ช่วยนักประชาสัมพันธ์ 
   พนักงำนจ้ำงทั่วไป จ ำนวน 1 คน 
   6.10  นักการ 
  7. กองกำรศึกษำ 
   7.1  ผู้อ านวยการกองการศึกษา (นักบริหารงานการศึกษา ระดับกลาง) 
   7.2  หัวหน้าฝ่ายบริหารการศึกษา (นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) 
   7.3 นักวิชาการเงินและบัญชี (ระดับช านาญการ) 
   7.4 นักวิชาการศึกษา (ระดับช านาญการ) 
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   7.5 เจ้าพนักงานธุรการ (ระดับปฏิบัติงาน) 
   พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ (คุณวุฒิ) จ ำนวน 7 คน 
   7.6  ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพิพิธภัณฑ์  จ านวน 2 คน 
   7.7  ผู้ช่วยนักสันทนาการ  จ านวน 5 คน 
   พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ (ทักษะ) จ ำนวน 1 คน 
   7.8  พนักงานขับรถยนต์   
   พนักงำนจ้ำงทั่วไป จ ำนวน 1 คน 
   7.9  นักการ   
  8. กองสวัสดิกำรสังคม 
   8.1  ผู้อ านวยการกองสวัสดิการสังคม (นักบริหารงานสวัสดิการสังคม ระดับกลาง) 
   8.2  นักพัฒนาชุมชน (ระดับช านาญการ) 

8.3  นักพัฒนาชุมชน (ระดับปฏิบัติการ/ช านาญการ) 
8.4  เจ้าพนักงานธุรการ (ระดับช านาญงาน) 

   พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ (ทักษะ) จ ำนวน 1 คน 
   8.5  ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน 
   พนักงำนจ้ำงทั่วไป จ ำนวน 1 คน 
   8.6  นักการ 
  9. หน่วยตรวจสอบภำยใน 
   9.1 นักวิชาการตรวจสอบภายใน (ระดับช านาญการ) 
  10.  โรงเรียนเทศบำลชุมชนวิมลวิทยำ 
   10.1  ผู้อ านวยการสถานศึกษา  จ านวน  1  คน 
   10.2  รองผู้อ านวยการสถานศึกษา  จ านวน  3  คน 
   10.3  ครู  จ านวน  49  คน 
   10.4  ครูผู้ช่วย  จ านวน  3  คน 
   ลูกจ้ำงประจ ำ 

10.5  ภารโรง  จ านวน 1 คน 
   พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ  (คุณวุฒิ)  จ ำนวน 10 คน 

10.6 ผู้ช่วยครู  (ครูอัตราจ้าง)  จ านวน  4  คน 
10.7 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา  จ านวน 1 คน 
10.8 ผู้ช่วยเจ้าหน้าท่ีการเงินและบัญชี  จ านวน 2 คน 
10.9 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ  จ านวน 1 คน 
10.10 ภารโรง  จ านวน 2 คน 

  11. ศูนยพ์ัฒนำเด็กเล็ก 
11.1 หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  จ านวน  1  คน 
11.2 ครู  จ านวน  1  คน 
11.3 ครูผู้ดูแลเด็ก  จ านวน  2  คน 
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2.6 ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำเทศบำลเมืองตรำด 

 1)  วิสัยทัศน์ (Vision)  
  เพื่อเป็นจุดมุ่งหมายและคาดหวังท่ีจะให้เกิดข้ึนหรือบรรลุในอนาคตข้างหน้า โดยเทศบาลเมืองตราด
เป็นชุมชนเมือง ประชาชนส่วนใหญ่มีอาชีพค้าขาย เป็นทางผ่านส าหรับนักท่องเท่ียวที่เดินทางไปเกาะต่างๆ อีกท้ังเป็น
เมืองประวัติศาสตร์ และมีคลองบางพระซึ่งเป็นคลองท่ีเก่าแก่ท่ียังมีระบบนิเวศท่ีสมบูรณ์ จึงได้ก าหนดวิสัยทัศน์ 
(Vision) ดังนี้  

 “เมืองน่าอยู่  คุณภาพชีวิตที่ดี  มีคุณธรรม น าเศรษฐกิจพอเพียง ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ รักษ์สิ่งแวดล้อม” 

 2)  พันธกิจ (Mission) 
  2.1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการท่ีดีขององค์กร และการบริการสาธารณะท่ีมีประสิทธิภาพ 
ประหยัด โปร่งใส และเป็นธรรม โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

          2.2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
 2.3  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมโดยประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น  และมุ่งเน้นพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  

ให้มีคุณภาพ มีความรอบรู้คู่คุณธรรม และและมีความพอประมาณ 
  2.4  ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ได้รับการพัฒนาท้ังทางด้านร่างกาย จิตใจ ความรู้ 
ความสามารถ และทักษะการประกอบอาชีพ 

 2.5  ส่งเสริมและพัฒนาการระบบการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ มุ่งเน้นความรู้คู่คุณธรรม  
 2.6  เสริมสร้างเศรษฐกิจฐานรากในชุมชนให้มีความมั่นคงในการด ารงชีวิต โดยยึดหลัก “ปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง” เป็นแนวทางในการปฏิบัติ 
 2.7  พัฒนาระบบบริการสาธารณะ โครงสร้างพื้นฐานให้มีมาตรฐาน รองรับการเข้าสู่ประชาคม

อาเซียน 
 2.8  ส่งเสริมและพัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างสมดุล 

ระหว่างการอนุรักษ์ ฟื้นฟู  และการใช้ประโยชน์อย่างเหมาะสมและยั่งยืน 
 2.9 ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และเชิงนิเวศ 

 
 3) ยุทธศำสตร์และกลยุทธ์กำรพัฒนำของเทศบำลเมืองตรำด 
  เทศบาลเมืองตราดได้จัดประชุมคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น เพื่อก าหนดแนวทางการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. 2566-2570) เมื่อวันท่ี 25 สิงหาคม 2564 และได้ประชุมพิจารณาร่างแผนพัฒนา
ท้องถิ่น เมื่อวันท่ี 28 ตุลาคม 2564 ยุทธศาสตร์การพัฒนา  เป้าประสงค์  กลยุทธ์  และ ตัวช้ีวัดในการพัฒนา
เทศบาลเมืองตราด มีรายละเอียด ดังนี้ 

  1.  ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนโครงสร้ำงพื้นฐำน 
            เป้ำประสงค์ : มุ่งพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานให้ได้มาตรฐาน สนับสนุนการด าเนินการตาม
ยุทธศาสตร์อื่นๆ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการคมนาคมขนส่งให้มีมาตรฐาน และสาธารณูปโภคต่างๆ มุ่งเน้นให้
ประชาชนได้รับการบริการด้านโครงสร้างพื้นฐานให้ครอบคลุมในพื้นท่ี   
       โดยมี กลยุทธ์ ดังนี้ 

  1.1  ก่อสร้าง ปรับปรุง ซ่อมแซมเส้นทางคมนาคมให้มีมาตรฐาน  
  1.2  พัฒนาและปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ ให้ท่ัวถึง 
  1.3  พัฒนางานด้านการผังเมือง และการควบคุมอาคาร  
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ตัวชี้วัด 
1) ระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
2) ค่าเฉล่ียความส าเร็จของโครงการ/แผนงาน/กิจกรรม 

  2.  ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรส่งเสริมคุณภำพชีวิต 
      เป้ำประสงค์ : มีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ให้ได้รับการพัฒนาท้ัง

ทางด้านร่างกาย จิตใจ  ความรู้  ความสามารถ  และมีความมั่นคงในการด ารงชีวิต  ส่งเสริม ให้คนในสังคม/ชุมชนมี
คุณธรรม มีเหตุมีผล มีความพอประมาณ และมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องเพื่อให้คนในสังคมมีความรอบรู้เท่าทันกับการ
เปล่ียนแปลงของสังคม มุ่งเสริมสร้างสุขภาวะท่ีดีของประชาชน และมุ่งส่งเสริมการจัดบริการสังคมสงเคราะห์แก่ เด็ก 
สตรี ผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาส และผู้พิการ   

     โดยมี กลยุทธ์ ดังนี้ 
2.1  ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดบริการทางสังคม การสังคมสงเคราะห์คุณภาพชีวิตเด็ก สตรี 

ผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาส และผู้พิการ 
2.2  ส่งเสริมและเสริมสร้างสุขภาพของประชาชนให้แข็งแรง และได้รับการบริการทางด้าน

สาธารณสุขอย่างท่ัวถึง 
2.3  ส่งเสริมท่ีพักอาศัยให้แก่ผู้ยากไร้ ผู้ด้อยโอกาส ผู้ยากจน ให้มีท่ีอยู่อาศัย 
2.4  ส่งเสริมและพัฒนาอาชีพให้แก่ประชาชน ให้มีรายได้เพียงพอกับรายจ่าย สามารถด ารงชีวิต

ได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 
ตัวชี้วัด 

       1) จ านวนโครงการ/แผนงานท่ีส่งเสริมสุขภาพและพัฒนาร่างกายและจิตใจ รวมท้ังการจัด
สวัสดิการและสังคมสงเคราะห์ให้แก่ประชาชน 
       2) ระดับของความพึงพอใจของประชาชนต่อการส่งเสริมสุขภาพและพัฒนาร่างกายและจิตใจ 
ความรู้ ความสามารถ และความมั่นในการด ารงชีวิต รวมท้ังการจัดสวัสดิการและสังคมสงเคราะห์ 
       3) ค่าเฉล่ียความส าเร็จของโครงการ/แผนงาน/กิจกรรม 

  3.  ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรจัดระเบียบชุมชน สังคม และกำรรักษำควำมสงบเรียบร้อย 
         เป้ำประสงค์ : มุ่งส่งเสริมให้ประชาชนได้มีความรู้ความเข้าใจในการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  และมุ่งส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือเชิงบูรณาการระหว่างองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และเน้นการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหายาเสพติด ปัญหาอบายมุข และการเสริมสร้างความ
สมานฉันท์ของชุมชนในท้องถิ่น พร้อมท้ังสอดส่องดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน และความ
สงบเรียบร้อย  

โดยมี กลยุทธ์ ดังนี้ 
3.1 พัฒนางานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
3.2 ส่งเสริมความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
3.3 ส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกัน แก้ไขปัญหายาเสพติด และอบายมุข 
3.4 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพผู้น าชุมชน รวมท้ังสร้างเครือข่ายการพัฒนาชุมชน 
3.5 ศึกษาแนวทางและพัฒนาระบบการจราจรในชุมชน ให้มีความปลอดภัย และมีประสิทธิภาพ 

  3.6 เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ ในการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข และสร้างความเข้มแข็งในภาคประชาชน ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการรักษาความสงบเรียบร้อยใน
ท้องถิ่น 
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  ตัวชี้วัด 
 1)  ระดับความพึงพอใจของประชาชนด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน และด้านปัญหา
ยาเสพติด อบายมุข 
 2)  ค่าเฉล่ียความส าเร็จของโครงการ/แผนงาน/กจิกรรม 
   4.  ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรพัฒนำเศรษฐกิจ กำรวำงแผน กำรส่งเสริมกำรลงทุน  และกำรท่องเที่ยว
            เป้ำประสงค์ : มุ่งปรับโครงสร้างทางเศรษฐกิจ โดยการส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนด ารงชีวิต
ตามแนวทางพระราชด าริ “หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ส่งเสริมให้ชุมชนมีการรวมพลังกัน  พัฒนาทักษะการ
ประกอบอาชีพในรูปกลุ่มหรือวิสาหกิจชุมชน ร่วมแรงร่วมใจกันในการด าเนินการในด้านการผลิต และการตลาด  เพื่อ
สร้างชุมชนให้เข้มแข็งและมีส่วนร่วมในการพัฒนา รวมท้ังประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภาคธุรกิจ หน่วยงาน
ภาครัฐ และองค์กรเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง บริหารจัดการแหล่งท่องเท่ียวที่มีอยู่เดิมให้มีประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกันก็
จัดหาและพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวแหล่งใหม่ๆ ท่ีมีอยู่ให้มีศักยภาพและมีความหลากหลาย  ภายใต้การมีส่วนร่วมและ
จิตส านึกของการเป็นเจ้าบ้านท่ีดีของชุมชนในพื้นท่ี   
  โดยมี กลยุทธ์ ดังนี้ 

4.1  ส่งเสริมและสนับสนุนการฝึกอบรม การฝึกอาชีพ  และสร้างอาชีพให้แก่ประชาชน 
      4.2  ส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจในแนวทางการด ารงชีวิตตามหลัก “ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” 
      4.3  พัฒนาและปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวที่มีอยู่เดิมให้มีศักยภาพและมีมาตรฐาน 
      4.4  ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวของท้องถิ่น 
      4.5  ส่งเสริมและรณรงค์ให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจ และมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ
แหล่งท่องเท่ียว 
  4.6  พัฒนาและส่งเสริมการค้า การลงทุน การตลาด และการกระจาย ผลผลิตสินค้าชุมชน  

4.7  เสริมสร้างความรู้ทางด้านภาษา ของประเทศเพื่อนบ้านในการรองรับกับประชาคมอาเซียน 
ตัวชี้วัด 
1) จ านวนสถานท่ีส าคัญท่ีจัดเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และธรรมชาติ 
2) ระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว 
3) จ านวนโครงการ/แผนงาน/กิจกรรม ด้านการส่งเสริมอาชีพ ชุมชน 
4) ค่าเฉล่ียความส าเร็จของโครงการ/แผนงาน/กิจกรรม 

  5.  ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรและกำรอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม 
       เป้ำประสงค์ : มีจุดมุ่งหมายเพื่อการอนุรักษ์ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  ธ ารง
รักษาไว้ซึ่งความหลากหลายทางชีวภาพ ระบบนิเวศ และทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู่  ตลอดจนยกระดับคุณค่าของ
ทรัพยากรธรรมชาติ มุ่งพัฒนาและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติไว้ตามหลัก “ความสมดุล” ระหว่างผลได้ผลเสีย  และ
ค านึงถึงหลักความเป็นธรรม  ในการเข้าถึงและการแบ่งปันผลประโยชน์  โดยการน าทรัพยากรมาใช้ประโยชน์ภายใต้
หลัก “ความพอเพียงและความเอื้ออาทร” ของวิถีชีวิตท้องถิ่นท่ีมีความสัมพันธ์และมีการพึ่งพิงทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อม การสร้างองค์ความรู้ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมร่วมกันทุกภาคส่วน เพื่อสร้าง
หลักประกันว่าทรัพยากรธรรมชาติเหล่านั้น  จะยังคงอยู่และคงความอุดมสมบูรณ์ สามารถเป็นรากฐานในการ
ด ารงชีวิตของคนในท้องถิ่นให้อยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน   
 โดยมี กลยุทธ์ ดังนี้ 
 5.1  ส่งเสริม สนับสนุนและรณรงค์ให้ประชาชนมีจิตส านึกหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม 
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 5.2  ส่ง เสริมและสนับสนุนให้มีการควบคุม คุ้มครองและการบัง คับใช้กฎหมายด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
 5.3  ส่งเสริมและฟื้นฟูสภาพทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม และสนับสนุนให้การท่องเท่ียว
เป็นแบบเชิงนิเวศน์ 
 5.4  จัดให้มีระบบก าจัดขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล และแก้ไขปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อม 
 5.5  ส่งเสริมและรณรงค์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการขยะและน้ าเสียในครัวเรือน 
 5.6  ส่งเสริมการใช้พลังงานทดแทน และรณรงค์ให้ประชาชนร่วมกันลดภาวะโลกร้อน 
 ตัวชี้วัด 
 1)  จ านวนโครงการ/แผนงานการจัดการทรัพยากรธรรมการและการจัดการส่ิงแวดล้อมในชุมชน 
 2)  ระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
 3)  ค่าเฉล่ียความส าเร็จของโครงการ/แผนงาน 
 6.  ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรศึกษำ กำรกีฬำ ศำสนำ ศิลปะ วัฒนธรรม จำรีตประเพณี และ          
ภูมิปัญญำท้องถ่ิน 
       เป้ำประสงค์ : มุ่งพัฒนาส่งเสริมสนับสนุนด้านการศึกษาท้ังในระบบและนอกระบบในศตวรรษท่ี 
21  พัฒนาด้านการกีฬาให้มีมาตรฐาน รักษาและธ ารงไว้ซึ่งชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ ส่งเสริมอนุรักษ์ศิลปะ 
วัฒนธรรม จารีตประเพณีอันดีงาม ส่งเสริมการสืบทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น และสร้างองค์ความรู้  สนับสนุนให้มีการต่อ
ยอดขยายความคิดแปลงเป็นจุดเด่นให้แก่ผลิตภัณฑ์ของท้องถิ่น  

 โดยมี กลยุทธ์ ดังนี้ 
6.1  ส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาทุกรูปแบบอย่างมีคุณภาพทั้งในระบบและนอกระบบ รองรับ

ประชาคมอาเซียน (AEC) โดยมุ่งเน้นการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
6.2  สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีสอดคล้องกับวิถีชีวิตท้องถิ่นภายใต้หลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง และการเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน 
6.3  ส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ 
6.4  อนุรักษ์และส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
6.5  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้และการศึกษา 
6.6  ส่งเสริมและพัฒนาค่านิยมความรักชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ให้เด็ก เยาวชน และ

ประชาชนในทุกช่วงวัย 
ตัวชี้วัด 

 1) จ านวนโครงการ/แผนงานด้านการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีประเพณี 
และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 2) แนวทางการพัฒนาด้านการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีประเพณี และภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น 
 3) ค่าเฉล่ียความส าเร็จของโครงการ/แผนงาน 

  7.  ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรที่ดีและกำรบริกำรสำธำรณะ 
   เป้ำประสงค์ : มุ่งเน้นการพัฒนากระบวนการบริหารและการบริการสาธารณะท่ีมีประสิทธิภาพ 

ประหยัด โปร่งใส และเป็นธรรม ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานท้องถิ่นให้มากท่ีสุด ส่งเสริม
ให้เกิดความร่วมมือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการท างานร่วมกัน  

โดยมี กลยุทธ์ ดังนี้  
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   7.1  พัฒนาระบบการบริหารจัดการและการบริการสาธารณะให้มีประสิทธิภาพ ประหยัด 
โปร่งใส และเป็นธรรม ตามหลักธรรมาภิบาล 
       7.2  พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ 
       7.3  เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ การพัฒนาท้องถิ่นแบบบูรณาการ ในทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม
ในการบริหารงานท้องถิ่น 
       7.4  พัฒนาระบบเทคโนโลยีการส่ือสารและระบบสารสนเทศ ให้มีประสิทธิภาพ 
       7.5  ส่งเสริมและเพิ่มประสิทธิภาพการท างานด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี น านวัตกรรม และ
ผลการศึกษาวิจัยใหม่ๆ มาพัฒนาการบริหารจัดการองค์กร และท้องถิ่น 
       7.6  สนับสนุนและพัฒนาปรับปรุงสภาพแวดล้อมการท างานให้น่าอยู่ และจัดการส่ิงอ านวย
ความสะดวกต่างๆ อย่างเหมาะสม มีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพใช้งานได้อย่างคุ้มค่า 
  ตัวชี้วัด 

1) จ านวนโครงการ/แผนงานด้านการส่งเสริม 
2) ร้อยละของเด็ก เยาวชน และประชาชนท่ีเข้าร่วมกิจกรรม 
3) ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
4) ผลการศึกษาพัฒนาค่านิยมของเด็ก เยาวชน และประชาชนท่ีมีต่อชาติ ศาสนา 

 และพระมหากษัตริย์ 
 
2.7 จุดยืนทำงยุทธศำสตร์ (Positioning) 

 เทศบาลเมืองตราดได้ก าหนดต าแหน่งการพัฒนา  ได้แก่  เป็นเมืองท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ท่องเท่ียวเชิง
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 

 โดยมีเหตุผล/ข้อสนับสนุน ดังนี้ 

 1) เทศบาลเมืองตราดมีทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีเหมาะแก่การท่องเท่ียว คือคลองบางพระ ซึ่งเป็นคลอง
เก่าแก่ท่ียังความเป็นธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์ อยู่ในเขตชุมชนรักษ์คลองบางพระ ทุกปีทางชุมชนร่วมกับหน่วยงาน
ภาครัฐภาคเอกชน จัดงานเล่าขานต านานคลองบางพระเป็นการจัดงานย้อนยุค กระตุ้นเศรษฐกิจและการท่องเท่ียวเชิง
ประวัติศาสตร์ในชุมชน สามารถท ารายได้ให้กับชุมชน  และมีนักท่องเท่ียวเพิ่มขึ้นทุกปี 
 2) เทศบาลเมืองตราดมีพิพิธภัณฑสถานเมืองตราด ได้รับการบูรณะโดยกรมศิลปากรได้มอบให้เทศบาลเมือง
ตราด ด าเนินการบริหารจัดการ เมื่อปี พ.ศ.2556 เพื่อใหน้ักท่องเท่ียวเข้าชม ศึกษาเรียนรู้ประวัติศาสตร์จังหวัดตราด   
 
 
 

****************** 
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ส่วนที่ 3 
หลักกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 
3.1 กรอบกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงตำมมำตรฐำนของ COSO-ERM 

การบริหารจัดการความเส่ียง ตามมาตรฐานของ The Committee of Sponsoring Organizations of 
the Tread way Commission - Enterprise risk management  ( COSO-ERM ) ประกอบด้วย
องค์ประกอบ 8 ประการ ซึ่งครอบคลุมแนวทางการก าหนดนโยบายการบริหารงาน การด าเนินงาน และการบริหาร
ความเส่ียง ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. สภำพแวดล้อมภำยในองค์กร (Internal Environment) เป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญในการก าหนด
กรอบบริหารจัดการความเส่ียง ประกอบด้วยปัจจัยหลายประการ ได้แก่ โครงสร้างและวัฒนธรรมขององค์กร นโยบาย
ของผู้บริหาร แนวทางการปฏิบัติงานบุคลากร กระบวนการท างาน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ เป็นต้น ซึ่งถือเป็น
พื้นฐานส าคัญในการก าหนดทิศทางของกรอบการบริหารจัดการความเส่ียงขององค์กร เพื่อน าไปปฏิบัติให้บังเกิดผล
อย่างจริงจัง ส าหรับสภาพแวดล้อมภายในองค์กรนั้น ควรค านึงถึงปัจจัยส าคัญท่ีจะช่วยส่งผลให้การบริหารความเส่ียง
สามารถด าเนินการได้ส าเร็จประกอบด้วย โครงสร้างองค์กร โดยการเพิ่มคณะกรรมการดูแลรับผิดชอบงานด้านการ
บริหารจัดการความเส่ียง เพื่อท าหน้าท่ีก าหนดนโยบายและบริหารจัดการงานบริหารจัดการความเส่ียงได้ตาม
เป้าหมายท่ีองค์กรวางไว้ สภาพแวดล้อมภายในองค์กรท่ีผู้บริหารสามารถพบและมีโอกาสเผชิญกับความเส่ียงใน
ลักษณะต่างๆ มาจากหลายปัจจัย ประกอบด้วย 

 (1) ความเส่ียงจากการด าเนินงาน ได้แก่ บุคลากรไม่มีประสบการณ์ การทุจริตของบุคลากรและ
ผู้บริหาร การปฏิบัติผิดกฎระเบียบข้อบังคับ 

 (2) ความเส่ียงจากการมอบอ านาจ การกระจายอ านาจภายในองค์กร สามารถเพิ่มประสิทธิภาพใน
การท างานให้สะดวกรวดเร็ว แต่อาจสร้างปัญหาในการท างาน ได้แก่ ภาวะผู้น าของผู้รับมอบอ านาจ การมอบอ านาจ
หรือการมอบวงเงินไม่เหมาะสมกับสถานการณ์ เครื่องมือสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่เพียงพอต่ออ านาจท่ีได้รับ 
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 (3) ความเส่ียงจากเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลง ส่งผลให้อาจเกิดปัญหาต่อการด าเนินงานขององค์กร 
ได้แก่ การปรับเปล่ียนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และโปรแกรมใหม่ การเปล่ียนแปลงขั้นตอนการท างาน การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ การปลดระวางเครื่องมือและโปรแกรมเก่า การจัดการฐานข้อมูล 

 (4) ความเส่ียงทางการเงิน การบริหารจัดการทางการเงินมีความส าคัญต่อการด าเนินการภายใน
องค์กรอย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นจุดยุทธศาสตร์ส าคัญท่ีมีผลต่อการด าเนินการขององค์กร ผู้บริหารจะให้ความสนใจต่อ
ความเส่ียงในเรื่องต่างๆ ได้แก่ การบริหารสภาพคล่อง การวางแผนงบประมาณ รายงานทางการเงิน รายงานทางการ
บัญช ี

 (5) ความเส่ียงท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กร เป็นเพียงตัวอย่างของความเส่ียงท่ีมีโอกาส
เกิดขึ้นและมีผลกระทบก่อให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร แต่ไม่ว่าความเส่ียงท่ีมีโอกาสเกิดขึ้นนั้นจะมาจากสาเหตุใดก็
ตาม ปัจจัยท่ีเป็นผลกระทบส าคัญของความเส่ียงภายในองค์กร มาจากสาเหตุเหลัก 2 ประการ คือ คน และ ระบบ 
ดังนั้นหากผู้บริหารสามารถคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความสามารถตรงตามสายงาน ซื่อสัตย์ และมีความรับผิดชอบ รวมถึง
มีการวางแผนและก าหนดแนวทางในการท างานท่ีเป็นระบบ จะสามารถบริหารจัดการงานด้านความเส่ียงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2. กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) องค์กรต้องก าหนดให้หน่วยงานทุกระดับมีการก าหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมายการด าเนินงานท่ี สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ และเป้าหมายโดยรวมองค์กร 
โดยต้องมีความชัดเจน สามารถวัด หรือประเมินผลได้ ในการก าหนดวัตถุประสงค์ ควรก าหนดให้ครอบคลุมแต่ละ
ประเภทของวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้  

 - วัตถุประสงค์ด้านนโยบายและกลยุทธ์ คือ วัตถุประสงค์ระดับนโยบายขององค์กร โดยสอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กรโดยรวม ซึ่งมุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายขององค์กรในภาพรวม  

 - วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติงาน คือ วัตถุประสงค์ท่ีเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
การปฏิบัติการ  

 - วัตถุประสงค์ด้านการเงิน คือ วัตถุประสงค์ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารการเงินขององค์กรในทุกด้าน 
ได้แก่ ประสิทธิภาพในการเบิกจ่ายงบลงทุน ประสิทธิภาพในการบริหารค่าใช้จ่าย ความน่าเช่ือถือและความ  ทันเวลา
ของการรายงานข้อมูลทางการเงินและข้อมูลท่ีไม่ใช่ทางการเงิน ท้ังจากภายในและภายนอกองค์กร  

 - วัตถุประสงค์ด้านกฎหมาย กฎระเบียบ คือ วัตถุประสงค์ท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมาย 
และกฎระเบียบต่างๆ การปฏิบัติตามกฎระเบียบเกี่ยวข้อง  

 - วัตถุประสงค์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ วัตถุประสงค์ท่ีเกี่ยวข้องกับการด า เนินการในด้าน
เทคโนโลยี สารสนเทศใด ๆ เพื่อให้มีความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล (Security) ความถูกต้องเช่ือถือได้ของข้อมูล 
(Integrity) และความพร้อมใช้งานของระบบงานและข้อมูล (Availability) 

 ความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ 
 วัตถุประสงค์ต้องมีความสอดคล้องท่ัวท้ังองค์กร เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าหน่วยงาน ผู้บริหาร และ 

เจ้าหน้าท่ี ด าเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร วิสัยทัศน์เป็นจุดเริ่มต้นในการก าหนดทิศทางขององค์กร 
ผู้บริหารระดับสูงจะท าการก าหนดวัตถุประสงค์ ระดับองค์กรขึ้นในการจัดท าแผนประจ าปีแต่ละหน่วยงานด าเนินการ
ก าหนดวัตถุประสงค์ของหน่วยงานให้ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีองค์กรได้ก าหนดไว้และการก าหนดวัตถุประสงค์
ของกระบวนการและโครงการต่างๆ ต้องค านึงถึงความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงานและระดับองค์กร 
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วัตถุประสงค์อาจเกี่ยวข้องกับองค์กรในหลาย ๆ ด้าน รวมไปถึงทรัพยากร เทคโนโลยีสารสนเทศ ผลการด าเนินการ
ด้านปฏิบัติการ เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
3. กำรระบุควำมเสี่ยง (Risk Identification) หรือ กำรบ่งชี้เหตุกำรณ์ (Event Identification) คือ 

การระบุเหตุการณ์ความเส่ียงหรือความไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดขึ้น โดยพิจารณาจากปัจจัยท้ังภายในและ ภายนอกองค์กร 
ท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยระบปุระเภทความเส่ียงออกเป็น ๕ ด้าน ดังนี้ 

๑) ความเส่ียงด้านนโยบายและกลยุทธ์ (Strategic Risk) เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากการก าหนดกลยุทธ์ หรือ
นโยบายการบริหารงาน ท าให้องค์กรไม่สามารถบรรลุกลยุทธ์และเพิ่มมูลค่าให้องค์กรได้ เช่น นโยบายไม่สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โครงสร้างองค์กรท่ีปรับเปล่ียน ผลงานวิจัยไม่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้ เป็น
ต้น 

๒) ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานปกติใน   
ทุกๆ ขั้นตอน โดยเกี่ยวข้องกับกระบวนการในการปฏิบัติงาน อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ บุคลากร ซึ่งส่งผลต่อ  
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงานขององค์กร เช่น โครงการล่าช้า ขาดอุปกรณ์หรือเครื่องมือท่ีมี 
ประสิทธิภาพ ขาดการติดตามการบริหารสัญญา บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เป็นต้น  

๓) ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk) เป็นความเส่ียงจากการขาดข้อมูล การวิเคราะห์            
การวางแผน การควบคุม และการจัดท ารายงานเพื่อน ามาใช้ในการบริหารการเงินได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม ส่งผลต่อ 
สถานะทางการเงินขององค์กร เช่น แผนการลงทุนไม่มีความชัดเจนเพียงพอ ท่ีจะน าไปใช้ในการวิเคราะห์เพื่อ 
คาดการณ์ด้านการเงินได้ สภาพคล่องทางการเงิน อัตราแลกเปล่ียน ดอกเบ้ีย ไม่มีแหล่งรายได้ใหม่ เป็นต้น  

๔) ความเส่ียงด้านกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance Risk) เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากการไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมาตรฐานท่ีเกี่ยวข้องกับการด า เนินงานได้ กฎระเบียบหรือกฎหมายท่ีมีอยู่ไม่ 
เหมาะสมเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน นโยบายและวิธีการปฏิบัติงานท่ีองค์กรก าหนดขึ้นไม่สามารถปฏิบัติได้ เช่น 
ความสับสนในการเลือกกฎระเบียบหรือกฎหมายท่ีจะบังคับใช้ เนื่องจากกฎระเบียบหรือกฎหมายหลายฉบับท่ี  
สามารถอ้างถึงและบังคับใช้ในกรณีหนึ่งๆ เป็นต้น  

๕) ความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Risk) เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจาก
ความเป็นไปได้ท่ีจะเกิดเหตุการณ์ท่ีคาดหวังหรือไม่คาดหวัง อันเนื่องมาจากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ ซึ่งมี
ผลกระทบถึงระบบงานและการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจะมีองค์ประกอบท่ีส าคัญ       
๓ ประการ ได้แก่ แผนงานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การตัดสินใจในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ และการ
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วัดผลและติดตามความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น โดยอาจเกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน ระบบงาน  เหตุการณ์
ภายนอก หรือคน (เจ้าหน้าท่ี บุคคลภายนอก หรือประชาชน) ซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน 

4. กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment) เป็นการประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ์ท่ี
อาจเกิดขึ้นต่อวัตถุประสงค์ว่าแต่ละปัจจัยเส่ียงนั้นมีโอกาสท่ีจะเกิดมากน้อยเพียงใด และหากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผล
กระทบต่อองค์กรรุนแรงเพียงใด และน ามาจัดล าดับว่าปัจจัยเส่ียงใดมีความส าคัญมากน้อยกว่ากัน เพื่อก าหนด
มาตรการตอบโต้กับปัจจัยเส่ียงได้อย่างเหมาะสม โดยท่ัวไปการประเมินความเส่ียงประกอบด้วย 2 มิติ ดังนี้ 

 (1) โอกาสท่ีอาจเกิดขึ้น (Likelihood : L) ดูได้จากความถี่ของเหตุการณ์มีโอกาสเกิดขึ้นมากน้อย
เพียงใด อาจจ าแนกเป็นระดับต่ า ปานกลาง สูง หรือร้อยละของโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้น 

 (2) ผลกระทบ (Impact : I) หรือความรุนแรง หากมีเหตุการณ์เกิดขึ้นองค์กรจะได้รับผลกระทบมาก
เพียงใด รุนแรงน้อย ปานกลาง หรือเสียหายมาก 

โดยคณะกรรมการการบริหารจัดการความเส่ียงได้ก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนนระดับโอกาสท่ีจะเกิด
ความเส่ียง (Likelihood : L) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact: I) ไว้ ๕ ระดับ คือ น้อยมาก น้อย    
ปานกลาง สูง และสูงมาก สามารถท าได้ท้ังการประเมินเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ และเป็นการประเมินท้ังความเส่ียง
ท่ัวไป (Inherent Risk) และความเส่ียงท่ีเหลืออยู่ (Residual Risk) 

เกณฑ์กำรประเมินระดับควำมเสี่ยง (Risk Score) 
โดยก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานท่ีจะใช้ในการประเมินความเส่ียง ได้แก่ ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความ

เส่ียง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) เพื่อจัดล าดับความเส่ียง และออกแบบแนวทางการ
จัดการความเส่ียง ดังนี้ 

 - ก าหนดเหตุการณ์ความเส่ียง 
 - ประเมินความเส่ียงในประเด็นต่างๆ ตามตารางคะแนน โดยก าหนดระดับท่ีเหมาะสมกับประเด็น

ความเส่ียงนั้นๆ ๕ ระดับ เพื่อให้ทราบถึงความรุนแรงและความส าคัญโดยพิจารณาจาก 
 (๑) โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง มีโอกาสท่ีจะเกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด 
 (๒) ผลกระทบของความเส่ียง หากเหตุการณ์นั้นๆ เกิดขึ้นจะก่อให้เกิดความเสียหายระดับใด 

 
ตารางท่ี 1  เกณฑ์ก าหนดระดับโอกาส (Likelihood : L) ท่ีจะเกิดความเส่ียง 

 

ระดับ
คะแนน 

โอกำสที่จะเกิด
ควำมเสี่ยง 

ค ำอธิบำย 

เชิงปริมำณ เชิงคุณภำพ 

5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า มีโอกาสเกิดข้ึนเกือบทุกครั้ง/เกิดข้ึนเป็นประจ า 

4 สูง 1 ปี ไม่เกิน 5 ครั้ง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูงหรือค่อนข้างบ่อยครั้ง 

3 ปานกลาง 1 ปี ต่อครั้ง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 

2 น้อย 2-3 ปีต่อครั้ง มีโอกาสเกิดแต่นานๆ ครั้ง 

1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง มีโอกาสเกิดข้ึนยาก หรือในกรณีที่มีการยกเว้น 
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  ตารางท่ี 2 เกณฑ์ก าหนดระดับผลกระทบ (Impact : I) ท่ีจะเกิดความเส่ียง 
   2.1 ด้านความส าเร็จ 

ระดับคะแนน ผลกระทบ มูลค่ำควำมเสียหำย 

5 สูงมาก ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้น้อยกว่า ร้อยละ 60 

4 สูง ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้ ร้อยละ 61-70 

3 ปานกลาง ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้ ร้อยละ 71-80 

2 น้อย ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้ ร้อยละ 81-90  

1 น้อยมาก ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า ร้อยละ 90 

 

  2.2 ด้านงบประมาณและการเงิน 

ระดับคะแนน ผลกระทบ มูลค่ำควำมเสียหำย 

5 สูงมาก มากกว่า 5,000,000 บาท 

4 สูง มากกว่า 250,000 – 5,000,000 บาท 

3 ปานกลาง มากกว่า 50,000- 250,000 บาท 

2 น้อย มากกว่า 10,000 – 50,000 บาท 

1 น้อยมาก น้อยกว่า  10,000 บาท 

 

กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง (Degree Of Risk : D) 

 หมายถึง สถานะของความเส่ียงท่ีได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเส่ียง     
มีค่าเชิงปริมาณ โดยพิจารณาจากผลคูณของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood : L ) กับระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ (Impact : I ) ของความเส่ียงแต่ละสาเหตุ (โอกาส X ผลกระทบ) หรือ D = L X I ก าหนดเกณฑ์ไว้    
4 ระดับ ดังนี้ 

ระดับควำมเสี่ยง (D) = โอกำสในกำรเกิดเหตุกำรณ์ต่ำงๆ (L) X ควำมรุนแรงของเหตุกำรณ์ต่ำงๆ (I) 

Degree Of Risk (D) = Likelihood (L) X Impact (I) 

 

 

 

 

 



คู่มือการบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด  หน้า 36 

    ตารางท่ี 3 การจัดระดับความเส่ียง (Degree Of Risk) 

ระดับ ระดับควำมเสี่ยง ช่วงคะแนน 

1 ความเส่ียงระดับต่ า (Low Risk : L) 1-3 

2 ความเส่ียงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4-9 

3 ความเส่ียงระดับสูง (High Risk : H) 10-14 

4 ความเส่ียงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 15-25 

 

ตารางท่ี  4  การแบ่งเป็น 4 ระดับ สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพื้นท่ีเป็น 4 ส่วน (4 Quadrant)  
ในการแบ่ง 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

คะแนนระดับ 
ควำมเสี่ยง 

กำรยอมรับควำมเสี่ยง กำรแสดงสีสัญลักษณ์ 

ต่ า (Low) 1-3 คะแนน ยอมรับความเส่ียง ไม่ต้องควบคุมความเส่ียง สีเขียว  

ปานกลาง  
(Medium) 

4-9 คะแนน ยอมรับความเส่ียงแต่มีมาตรการควบคุมความเส่ียงท่ีต้อง
ไม่ให้ความเส่ียงเคล่ือนย้ายไปยังระดับท่ียอมรับไม่ได้ 

สีเหลือง  

เส่ียงสูง 
(High) 

10-14 
คะแนน 

ไม่สามารถยอมรับความเส่ียงได้ มีมาตรการลดความเส่ียง
เพื่อให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

สีส้ม  

เส่ียงสูงมาก 
(Extreme) 

15-25 
คะแนน 

ไม่สามารถยอมรับความเส่ียงได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการ
ความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ทันที โดยมีมาตรการ
ลดความเส่ียง และประเมินซ้ าหรือถ่ายโอนความเส่ียง 
หรือหลีกเล่ียงความเส่ียงเหล่านี้ 

สีแดง  

 

-กำรจัดท ำแผนภูมิควำมเสี่ยง (Risk Map) 

 การน าความเส่ียงท่ีได้จากการวิเคราะห์มาจัดท าเป็นแผนภูมิความเส่ียง (Risk Map)  
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5. กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง (Risk Management) 
 ในการบริหารจัดการความเส่ียงจะต้องวิเคราะห์ถึงสาเหตุของความเส่ียงในแต่ละประเด็นเพื่อน าไปสู่

การหามาตรการจัดการกับปัจจัยความเส่ียงให้ตรงจุด โดยการเลือกรายการความเส่ียงจาก Risk Assessment Matrix 
ท่ีมีความส าคัญท่ีสุดมาด าเนินการก่อน การบริหารจัดการความเส่ียง คือ การด าเนินการควบคุมผลกระทบ และความ
รุนแรงของปัจจัยเส่ียงให้ลดลงอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ โดยใช้วิธีแนวทางในการจัดการบริหารความเส่ียง ทฤษฎีการ
บริหารความเส่ียง (4T's) ดังนี้ 

 1. การยอมรับความเส่ียง (Take risk) คือ การยอมรับความเส่ียงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้การ
ควบคุมท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องด าเนินการใดๆ เช่น กรณีท่ีมีความเส่ียงในระดับไม่รุนแรงและไม่คุ้มค่าท่ีจะ
ด าเนินการใดๆ ไม่ขออนุมัติหลักการรับความเส่ียงไว้และไม่ด าเนินการใดๆ 

 2. การควบคุมความเส่ียง (Treat Risk) คือ จัดให้มีระบบการควบคุมภายในด าเนินการเพิ่มเติมเพื่อ
ลดโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นหรือผลกระทบของความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ ได้แก่ การหามาตรการในการป้องกัน
ความเส่ียงอย่างเต็มรูปแบบ เช่น การจัดซื้ออุปกรณ์เพื่อป้องกันอันตรายจากการท างาน หรือการจัดหาอุปกรณ์เพิ่มเติม
จากเดิม การปรับปรุงแก้ไขกระบวนงาน การจัดท าขั้นตอนการด าเนินการ วางนโยบายแนวทาง มาตรการต่างๆ เพื่อ
ลดความเส่ียงและท าให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ เป็นต้น 

 3. การถ่ายโอนความเส่ียง (Transfer risk) คือ เป็นการกระจายความเส่ียง หรือร่วมแบ่งความ
รับผิดชอบให้กับผู้อื่นในการบริหารจัดการความเส่ียง เช่น การจ้างบุคคลภายนอกมาด าเนินการแทน (Outsource) 

 4. การหลีกเล่ียง/ก าจัดความเส่ียง (Terminate risk) คือ ไม่ยอมรับความเส่ียงได้ เช่น ไม่ด าเนินการ
โครงการ/กิจกรรมนั้นๆ เมื่อวิเคราะห์ความเส่ียงแล้วอยู่ในระดับท่ีไม่สามารถยอมรับความเส่ียงได้ เช่น เส่ือมเสีย
ภาพลักษณ์ ช่ือเสียงองค์กร การกระท าท่ีผิดต่อกฎหมาย ระเบียบ วินัย การลงทุนในโครงการขนาดใหญ่เมื่อวิเคราะห์
แล้วผลท่ีได้ตามมาไม่เกิดความคุ้มค่า เป็นต้น 

   
ตำรำงที่ 5 แผนผังวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยง ตำมทฤษฏีกำรบริหำรควำมเสี่ยง (4 T’s) 

ล ำดับควำมเสี่ยง กำรบริหำรควำมเสี่ยง แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
1 การยอมรับความเส่ียง (Take Risk) ติดตามทบทวน 
2 การลด/ควบคุมความเส่ียง (Treat Risk) การควบคุมภายใน 
3 การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง (Transfer Risk) หาผู้ร่วมรับความเส่ียง/รับผิดชอบร่วมกัน 
4 การหลีกเล่ียง/ก าจัดความเส่ียง (Terminate Risk) ระงับ/ยกเลิก/ไม่ด าเนินการต่อ 
 
6. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงานท่ีจะช่วยให้ผู้บริหารมี

ความมั่นใจว่าการปฏิบัติงานและการประกอบกิจกรรมของหน่วยงาน มีการด าเนินงานท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายกล
ยุทธ์ขององค์กร เป็นกิจกรรมท่ีสามารถช่วยป้องกันและบ่งช้ีให้เห็นความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ขององค์กร 
ส าหรับกิจกรรมการควบคุมนั้นแต่ละองค์กรอาจจะมีวิธีการท่ีแตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับนโยบายการบริหาร การ
ด าเนินงาน สภาพแวดล้อมภายในองค์กร และวัฒนธรรมขององค์กร ท้ังนี้ กิจกรรมการควบคุมแบ่งออกเป็น 4 
ประเภท คือ 
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 (1) การควบคุมเพื่อการป้องกัน  (Preventive Control) เป็นการควบคุมแบบป้องกันหรือลดความ
เส่ียงจาก ความผิดพลาด ความเสียหาย เช่น การแบ่งแยกหน้าท่ีการติดอุปกรณ์เพื่อป้องกันเหตุ เป็นต้น 

 (2) การควบคุมเพื่อให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นการควบคุมเพื่อค้นหาความผิดพลาด
หรือความ เสียหายท่ีเกิดขึ้นแล้ว เช่น การตรวจนับ การสอบทานงาน เป็นต้น 

 (3) การควบคุมเพื่อการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพื่อแก้ไข
ข้อผิดพลาดท่ีเคย เกิดขึ้นแล้วให้ถูกต้อง หรือไม่ให้เกิดซ้ าในอนาคต เช่น แผนรองรับกรณีเกิดเหตุ สุดวิสัย/ภัยพิบัติ
หรือ การจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ส ารอง เป็นต้น 

 (4) การควบคุมแบบส่งเสริม (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด 
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ เช่น การประกวดหรือให้รางวัลแก่ผู้ท่ีมีผลงานดี เป็นต้น 

 
7. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร (Information and Communication) สารสนเทศท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน 

ได้มาจากแหล่งภายในและภายนอก ท้ังในรูปแบบเชิงปริมาณ และ  คุณภาพ ท้ังท่ีเป็นสารสนเทศทางการเงิน และท่ี
มิใช่การเงิน ท่ีมีความเกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กรหลาย ๆ ประเภท 

 การมีสารสนเทศท่ีถูกต้อง ตรงเวลา และถูกสถานท่ี เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะมีผลต่อการบริหารความเส่ียง
ขององค์กร ทุกระดับขององค์กรต้องการสารสนเทศ เพื่อใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ ระบุ ประเมิน ตอบสนอง ควบคุม 
และติดตามรายงานผล ความเส่ียง เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร การส่ือสาร เป็นการส่ือสาร
ข้อมูลท่ีจัดท าไว้แล้ว ส่งไปถึงผู้ท่ีควรจะได้รับ หรือมีไว้พร้อมส าหรับผู้ท่ีควรใช้สารสนเทศนั้น เพื่อให้ผู้ท่ีได้รับใช้ข้อมูล
ดังกล่าวให้เกิดประโยชน์ในการตัดสินใจด้านต่าง ๆ และเพื่อสนับสนุนให้ เกิดความเข้าใจ ตลอดจนมีการด าเนินงาน
ตามวัตถุประสงค์ โดยระบบการส่ือสารต้องประกอบด้วยการส่ือสาร ภายในองค์กรและระบบการส่ือสารภายนอก
องค์กร ซึ่งการส่ือสารแบ่งเป็น 

 - การส่ือสารภายในองค์กร ควรเป็นการส่ือสารหลายทาง เพื่อให้มีการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์
ของการควบคุมภายใน กระบวนการ และความรับผิดชอบในทุกระดับขององค์กร เช่น การส่ือสารจากระดับบนลงล่าง 
(Top-Down) หรือจากล่างขึ้นบน (Bottom-up) การส่ือสารในระดับเดียวกัน (Horizontal) โดยมีเทคนิคหรือ 
เครื่องมือท่ีน ามาใช้ส่ือสารระหว่างกัน ได้แก่ ระบบ Intranet ,Video/Telephone Conference เป็นต้น  

 - ส่ือสารภายนอกองค์กร เป็นการส่ือสารกับแหล่งข้อมูลภายนอกโดยท าอย่างเป็นทางการ เป็น  
ระยะ ๆ อย่างสม่ าเสมอหรืออาจท าเป็นมีเหตุจ าเป็นเป็นครั้งคราวก็ได้ เช่น การติดต่อทางโทรศัพท์ การเชิญพบปะ
หารือ การเชิญประชุม เป็นต้น 

ท้ังนี้องค์กรจะต้องมีการส่ือสารเพื่อให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และเจ้าหน้าท่ี มีความตระหนักและเข้าใจ ใน
นโยบาย แนวปฏิบัติ และกระบวนการบริหารความเส่ียง นอกจากนี้ควรมีการประเมินประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
ของการส่ือสาร เป็นระยะๆ เพื่อให้การส่ือสารเป็นส่วนหนึ่งของการควบคุมภายใน ท่ีเป็นประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 

 
8. กำรติดตำมผล (Monitoring) การติดตามและการรายงานผลเป็นกิจกรรมท่ีใช้เพื่อติดตามและสอบทาน

แผนการจัดการความเส่ียง หลังจากจัดท าแผนบริหารความเส่ียงและมีการด าเนินงานตามแผนแล้ว จะต้องมีการ
รายงานและติดตามผลเป็นระยะ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินงานไปอย่างถูกต้องเหมาะสม โดยมีเป้าหมาย
ในการติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเส่ียง รวมท้ังติดตามผลการ
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จัดการความเส่ียงท่ีได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเส่ียงหรือไม่ โดย
หน่วยงานต้องสอบทานดูว่า วิธีการบริหารจัดการความเส่ียงใดมีประสิทธิภาพดี ก็ให้ด าเนินการต่อไป หรือวิธีการ
บริหารจัดการความเส่ียงใดควรปรับเปล่ียน และน าผลการติดตามไปรายงานให้ฝ่ายบริหารทราบตามแบบรายงานท่ีได้
กล่าวไว้ข้างต้น ท้ังนี้ กระบวนการสอบทานอาจก าหนดข้อมูลท่ีต้องติดตาม หรืออาจท า Check  List  การติดตาม 
พร้อมท้ังก าหนดความถ่ีในการติดตามผล โดยสามารถติดตามได้ ๒ ลักษณะ คือ 

 ๑) การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring)  เป็นการติดตามรอบระยะเวลาท่ีก าหนด 
เช่น ทุกรายไตรมาส ทุก ๖ เดือน หรือทุกส้ินปี เป็นต้น 

 ๒) การติดตามผลในช่วงปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามท่ีรวมอยู่ในการ
ด าเนินงานต่างๆ ตามปกติของหน่วยงาน 

กำรประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
คณะกรรมการ/คณะท างานบริหารความเส่ียง จะต้องท าสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความเส่ียง

ประจ าปีต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพื่อให้มั่นใจว่าเทศบาลเมืองตราดมีการบริหารจัดการความเส่ียงเป็นไปอย่างเหมาะสม
เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล วางมาตรการหรือกลไกควบคุมความเส่ียงท่ีด าเนินการ สามารถลดและควบคุม
ความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นได้จริง และอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ หรือต้องจัดให้หามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม เพื่อให้
ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่หลังมีการจัดการอยู่ในระดับท่ียอมรับได้และให้องค์กรมีการบริหารความเส่ียงอย่างต่อเนื่องจน
เป็นวัฒนธรรมในการด าเนินงาน 

กำรทบทวนแผนบริหำรควำมเสี่ยง 
การทบทวนแผนบริหารความเส่ียง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเส่ียงในทุกขั้นตอน 

เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเส่ียงให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงเป็น
ประจ าทุกปี 

 
3.2 ประเภทของควำมเสี่ยง 

 ประเภทของความเส่ียง หมายถึง การแบ่งกลุ่มความเส่ียงประเภทต่างๆ เพื่อสะดวกในการค้นหา ระบุ 
ประเมิน จัดล าดับ และก าหนดการควบคุม ท้ังนี้ ในการจัดท าแผนบริหารความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด ได้แยก
ประเภทของความเส่ียง ดังนี้ 

 1. ควำมเสี่ยงด้ำนกลยุทธ์ (Strategic Risk : S ) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นจากการก าหนดกลยุทธ์ แผนการ
ด าเนินงาน หรือ นโยบายขององค์กร รวมถึงการน าเอาแผนการดังกล่าวไปปฏิบัติอย่างไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้อง  
กับสถานการณ์ปัจจุบันส่งผลให้ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์หลัก เป้าหมาย และแนวทางด้านการด าเนินงานของ
องค์กรได้ 

 2. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติงำน (Operational Risk : O ) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน
ทุกๆ ขั้นตอน โดยครอบคลุมถึงปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง กระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ บุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน ว่ามีระบบควบคุม ตรวจสอบดีเพียงใด 
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 3. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน (Financial Risk : F ) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นท้ังจากปัจจัยภายในองค์กร เช่น 
การบริหารจัดการ ด้านสภาพคล่อง ด้านเครดิต ด้านเงินลงทุน หรือปัจจัยภายนอกองค์กร เช่น การเปล่ียนแปลงของ
อัตราดอกเบ้ีย อัตราแลกเปล่ียน หรือความเส่ียงท่ีคู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันท่ีตกลงไว้ ซึ่งส่งผลให้เกิด
ความเสียหายต่อองค์กร  และเป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากความไม่พร้อมในเรื่องงบประมาณ การเงิน และการควบคุม
รายจ่ายต่างๆ ท่ีเกิดความจ าเป็น 

 4. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรกฎหมำย กฎระเบียบ (Compliance Risk : C ) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นเนื่องจาก       
ไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องได้ หรือกฎหมายท่ีมีอยู่ไม่เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรคต่อ
การปฏิบัติงาน หรือปฏิบัติได้ทันตามเวลาท่ีก าหนด และอาจมีผลการลงโทษตามกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง  

 5. ควำมเสี่ยงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ( Information Technology Risk : I ) เป็นความเส่ียงท่ีเกิด
จากความเป็นไปได้ท่ีจะเกิดเหตุการณ์ท่ีคาดหวังหรือไม่คาดหวัง อันเนื่องมาจากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้    
ซึ่งมีผลกระทบถึงระบบงานและการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จะมีองค์ประกอบท่ีส าคัญ 
3 ประการ ได้แก่ แผนงานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การตัดสินใจในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้และการ
วัดผลและติดตามความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น โดยอาจเกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน ระบบงานเหตุการณ์
ภายนอก หรือคน (เจ้าหน้าท่ี บุคคลภายนอก หรือประชาชน) ซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน 

 
3.3  แนวทำงกำรด ำเนินงำนและกลไกกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 1. แนวทำงกำรด ำเนินงำน ในการบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด แบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 กำรเริ่มต้นและกำรพัฒนำ 
  ๑) ก าหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด 
  ๒) ระบุปัจจัยเส่ียง และประเมินโอกาส ผลกระทบจากปัจจัยเส่ียง 
  ๓) วิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเส่ียงจากการด าเนินงาน 
  ๔) จัดท าแผนบริหารความเส่ียงของปัจจัยเส่ียงท่ีอยู่ในระดับสูง (High) และสูงมาก (Extreme) 
รวมท้ังปัจจัยเส่ียงท่ีอยู่ในระดับปานกลาง (Medium) ท่ีมีนัยส าคัญ 
  ๕) ส่ือสารท าความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเส่ียงให้ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลเมืองตราดทราบ 
และสามารถน าไปปฏิบัติได้ 
  ๖) รายงานความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
  ๗) รายงานสรุปการประเมินผลความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
  ระยะที่ ๒ กำรพัฒนำสู่ควำมยั่งยืน 
  ๑) ทบทวนแผนบริหารความเส่ียงในปีท่ีผ่านมา 
  ๒) พัฒนากระบวนการบริหารความเส่ียงส าหรับความเส่ียงแต่ละประเภท 
  ๓) ผลักดันให้มีการบริหารความเส่ียงท่ัวทั้งองค์กร 
  ๔) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง 
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 ๒. กลไกลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประกอบด้วย 
  ๑) ผู้บริหารท้องถิ่น มีหน้าท่ีแต่งต้ังคณะกรรมการ/คณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง ส่งเสริมให้ม ี
การบริหารจัดการความเส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมท้ังพิจารณาให้ความเห็นชอบหรืออนุมัติ 
แผนการบริหารจัดการความเส่ียงเพื่อน าไปปฏิบัติต่อไป 
  ๒) คณะกรรมการ/คณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง มีหน้าท่ีด าเนินการให้มีระบบการบริหาร 
จัดการความเส่ียง จัดท าแผนบริหารความเส่ียงและรายงานและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการบริหาร 
จัดการความเส่ียง รวมท้ังทบทวนแผนการบริหารความเส่ียง เพื่อปรับปรุงการด าเนินงานต่อไปในอนาคต 
  ๓) ผู้ปฏิบัติงาน หรือบุคลากรแต่ละส านัก/กอง ของเทศบาลเมืองตราด มีหน้าท่ี สนับสนุนข้อมูลท่ี 
เกี่ยวข้องให้กับคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหาร 
จัดการความเส่ียง 

ภำพที่ 2  แสดงกลไกกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.4  คณะกรรมกำรและคณะท ำงำนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 1)  ค าส่ังท่ี 585/2564  ลงวันท่ี 9  ธันวาคม  2564 เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียง
ของเทศบาลเมืองตราด  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยมีอ านาจหน้าท่ี ดังนี้ 

1.  ร่วมก าหนดนโยบาย ให้ข้อเสนอแนะ เพื่อแปลงไปสู่การปฏิบัติ และน าเสนอในรูปแบบ
บูรณาการ โดยมีองค์ประกอบท่ีดีครบถ้วน ก าหนดกระบวนการด าเนินงานท่ีชัดเจนอย่างเป็นระบบ 

2.  วิเคราะห์เหตุการณ์ความเส่ียงขององค์กรท่ีมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และ
ผลส าเร็จขององค์กร เพื่อพิจารณาและให้นโยบาย 

3.  พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเส่ียงขององค์กรภายใต้มาตรการควบคุม
ภายในอย่างสมเหตุสมผล ให้การปฏิบัติงานบรรลุผลส าเร็จ ตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด และด าเนินการบริหารความ
เส่ียงท่ียังคงเหลืออยู่เพื่อก าหนดวิธีการควบคุมป้องกัน หรือลดความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด เพื่อให้เกิดความ
มั่นใจในการด าเนินงาน ลดความผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึ้น หรือหากเกิดขึ้นก็ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

4.  ติดตามการจัดการความเส่ียงขององค์กร โดยมีแผนงานท่ีชัดเจน สามารถบรรลุเป้าหมาย       
ในแผนงานได้ครบถ้วน มีการก าหนดเกณฑ์ระดับความรุนแรงแยกรายปัจจัยเส่ียง ก าหนดเป้าหมายในเชิงระดับความ
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รุนแรงท่ีคาดหวัง และสามารถรายงานระดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัยเป็นรายไตรมาส รวมถึงมีการบริหารปัจจัย
เส่ียงแบบบูรณาการ 

5. ก ากับให้มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเส่ียง จัดท าและทบทวนแผน
บริหารความเส่ียงประจ าปี ทบทวนคู่มือบริหารความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด เสนอผู้บริหารท้องถิ่น อย่างน้อย     
ปีละ 1 ครั้ง 

6. สนับสนุนให้มีการพัฒนาระบบบริหารความเส่ียงอย่างต่อเนื่อง และสนับสนุนการให้มีระบบ 
Intranet เป็นช่องทางการส่ือสารภายในองค์กร ในการเผยแพร่นโยบาย กฎระเบียบ ค าส่ัง และคู่มือการปฏิบัติงาน 
รวมท้ังข่าวสารต่างๆ ท่ีเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง ได้อย่างท่ัวถึงท้ังองค์กร 

7.  แต่งต้ังคณะท างานย่อยเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานได้ตามความจ าเป็นและเหมาะสม 
 

 2) ค าส่ังท่ี 586/2564  ลงวันท่ี 9 ธันวาคม  2564  เรื่อง แต่งต้ังคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง
ของส านักปลัดเทศบาล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

3) ค าส่ังท่ี 589/2564  ลงวันท่ี 9 ธันวาคม  2564  เรื่อง แต่งต้ังคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง
ของกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

4) ค าส่ังท่ี 587/2564  ลงวันท่ี 9 ธันวาคม  2564  เรื่อง แต่งต้ังคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง
ของกองการศึกษา  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

5) ค าส่ังท่ี 592/2564  ลงวันท่ี 9 ธันวาคม  2564  เรื่อง แต่งต้ังคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง
ของกองช่าง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

6) ค าส่ังท่ี 590/2564  ลงวันท่ี 9 ธันวาคม  2564  เรื่อง แต่งต้ังคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง
ของกองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

7) ค าส่ังท่ี 598/2564  ลงวันท่ี 9 ธันวาคม  2564  เรื่อง แต่งต้ังคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง
ของกองคลัง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

8) ค าส่ังท่ี 591/2564  ลงวันท่ี 9 ธันวาคม  2564  เรื่อง แต่งต้ังคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง
ของกองสวัสดิการสังคม  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

9) ค าส่ังท่ี 293/2564  ลงวันท่ี 9 ธันวาคม  2564  เรื่อง แต่งต้ังคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง
ของโรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 
 โดยคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียงในระดับส านัก/กอง มีอ านาจหน้าท่ี ดังนี้ 

1. ให้จัดท าตารางระบุปัจจัยความเส่ียง วิเคราะห์ความเส่ียง การประเมินความเส่ียง และ
จัดการความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นของภารกิจ บทบาทหน้าท่ีท่ีก่อให้เกิดความเส่ียง และเข้าร่วมในการจัดท าแผนจัดการความ
เส่ียงตลอดจนน าแผนไปสู่การปฏิบัติ 

2. ให้จัดระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง และผลกระทบต่อองค์กรท่ีเกิดขึ้นของแต่ละเหตุการณ์ 
เพื่อจัดล าดับความส าคัญของความเส่ียงและน ามาจัดการโดยวีการหลีกเล่ียงความเส่ียง ลดความเส่ียง ลดความรุนแรง
ของผลกระทบของความเส่ียง ตามแผนงาน/โครงการ 

3. รายงานผลการจัดการความเส่ียงท่ีไม่สามารถจัดการให้ลดลง หรือหลีกเล่ียงความเส่ียงนั้นได้ 
ให้กับคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียง เพื่อหาทางควบคุมความเส่ียงนั้น ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ต่อไป 
 

*************** 
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บทท่ี 4 
รูปแบบกำรจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงของเทศบำลเมืองตรำด 

 

 การจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด ได้ประเมินโอกาสและผลกระทบและ       
ระดับความเส่ียงท่ีน ามาจากแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) แผนการก าเนินงานประจ าปีงบประมาณ     
พ.ศ. ๒๕๖5 การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน และภายนอกองค์กร ตลอดจนข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารจัดการ
ความเส่ียง และรายงานผลการติดตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ซึ่งการวิเคราะห์ความเส่ียงและปัจจัยเส่ียงจากการประชุม
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงพิจารณาร่วมกันและเทศบาลเมืองตราด ได้ก าหนดเป็นนโยบายการบริหารจัดการ
ความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เมื่อวันท่ี 17 ธันวาคม 2564 ซึ่งการบริหาร
จัดการความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราดจะต้องอยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ ซึ่งทุกส่วนราชการของเทศบาล     
เมืองตราด ต้องมีการบริหารจัดการความเส่ียงและควบคุมภายในตามกระบวนการและขั้นตอนการบริหารจัดการความ
เส่ียง และเจ้าหน้าท่ีเทศบาลต้องปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเส่ียงท้ังในระดับกอง ระดับฝ่าย ระดับงาน และ
ระดับปฏิบัติการตามท่ีคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราดก าหนด  ในทุกระดับจะต้องมี
การประเมินครอบคลุมความเส่ียง มีท้ังหมด 5 ด้าน ดังนี้ 
 ๑. ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) 
 2. ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk : O) 
 3. ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk : F) 
 4. ความเส่ียงด้านกฎระเบียบ กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
 5. ความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Risk : I) 
  
 จากการประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลเมืองตราด ได้มอบหมายให้คณะท างาน
บริหารจัดการความเส่ียงจากส านัก/กอง ต่างๆ ด าเนินการระบุปัจจัยเส่ียง วิเคราะห์ ประเมิน จัดล าดับความเส่ียงใน
องค์กร ตามรูปแบบของการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเส่ียง  เพื่อจัดส่งให้คณะกรรมการฯ น ามาพิจารณา
ประกอบจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียง และเสนอผู้บริหารออกเป็นประกาศใช้แผนบริหารจัดการความเส่ียงของ
เทศบาลเมืองตราด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตลอดจนต้องมีการติดตามแผนบริหารจัดการความเส่ียงในราย
ไตรมาส และสรุปรายงานผลประจ าปี โดยมีรายละเอียดแบบฟอร์มของแผนบริหารจัดการความเส่ียง มีดังนี้ 
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แบบ RM-1 
ปีงบประมาณ 2565 

ชื่อหน่วยงำน  ส ำนักงำนเทศบำลเมอืงตรำด 
กำรวิเครำะห์ ประเมิน และจัดล ำดับควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่..................................... 
ยุทธศาสตร์ที่.........   ด้าน........................................................................................................  
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ...........................................................................................................  
วัตถุประสงค์   1............................................................................................................  
    2............................................................................................................  
      ฯลฯ 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   ................................................................................................................  
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งาน.............................................ส านัก/กอง............................................ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก 

(1) 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปัจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสี่ยง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดล าดับ
ความเสี่ยง 
(L-M-H-E) 

(9) 
 
 
 
 

        

 
หมายเหตุ : ค าชี้แจง  (1) ให้ใส่ข้ันตอนการปฏิบัติงานของการด าเนินโครงการ/กจิกรรม 
     (2) ให้ใส่เป้าหมาย/ตัวชี้วัดของแต่ละข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
     (3) ใส่สิ่งที่ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย หรอืตัวชี้วัดของโครงการ/กิจกรรม 
     (4) ใส่สาเหตุที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง 
     (5) ระบุประเภทของความเสี่ยง (S-O-F-C-I) คู่มือการบริหารความเสี่ยงฯ หัวข้อ “ประเภทของความเสี่ยง” 
     (6), (7), (8) และ (9) ใส่ค่าตามท่ีบรรจุไว้ในคู่มือการบริหารความเสี่ยงฯ หัวข้อ “การประเมินความเสี่ยง” 
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แบบ RM-2 
ปีงบประมาณ 2565 

ชื่อหน่วยงำน  ส ำนักงำนเทศบำลเมอืงตรำด 
แผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  
 ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่.........   ด้าน........................................................................................................  
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ...........................................................................................................  
วัตถุประสงค์   1............................................................................................................  
    2............................................................................................................  
      ฯลฯ 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   ................................................................................................................  
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งาน.............................................ส านัก/กอง............................................  

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

 
 
 
 
 

          

 
หมายเหตุ : ค าชี้แจง  (1) ใส่ข้ันตอนการปฏิบัติงานของการด าเนินโครงการ/กิจกรรม 
     (2) ใส่สิ่งที่ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย หรอืตัวชี้วัดของโครงการ/กิจกรรม 
     (3) ใส่สาเหตุที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง 
     (4)-(7) ใส่ค่าตามท่ีบรรจุไว้ในคู่มือการบริหารความเสีย่งฯ 
     (8) ใส่วิธีบริหารความเสี่ยงตามคู่มือบริหารความเสี่ยงหัวข้อ “การจัดการความเสี่ยง” 
     (9) ใส่มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
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แบบ RM-3 
ปีงบประมาณ 2565 

ชื่อหน่วยงำน..(ส ำนัก/กอง)................................... 
แบบรำยงำนผลตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยง ณ ไตรมำส........../2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่.........   ด้าน........................................................................................................  
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ...........................................................................................................  
วัตถุประสงค์   1............................................................................................................  
    2............................................................................................................  
      ฯลฯ 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   ................................................................................................................  
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งาน.............................................ส านัก/กอง............................................ 

ปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) 

(1) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(Root Cause) 

(2) 

การด าเนินการตาม
มาตรการป้องกัน 

ระยะเวลา 
(5) 

ผู้รับผิดชอบ 
(6) 

สถานะความเสี่ยง 
(7) 

มาตรการ
ควบคุม
ภายใน 

(3) 

มาตรการตาม
แผนบริหาร
ความเสี่ยง 

(4) 

Q1 Q2 Q3 Q4 หมดไป 

คงอยู่ ความเสี่ยงที่
เกิดข้ึนใหม่ ควบคุม 

ได้ 
ควบคุม
ไม่ได้ 

 
 
 

 
 
 
 
 

           

 
              ลงชื่อ.................................................................. 
                    (...................................................................) 
              ต าแหน่ง................................................................ 
                     วัน...............เดือน.................พ.ศ............... 
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แบบ RM-4 
ปีงบประมาณ 2565 

แบบรำยงำนกำรติดตำมผลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 

ส ำนัก/กอง............................ 
ยุทธศาสตร์ที่.........   ด้าน........................................................................................................ 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ...........................................................................................................  
วัตถุประสงค์   1............................................................................................................ 
    2............................................................................................................  
      ฯลฯ 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   ................................................................................................................ 
 
กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก ปัจจัยเสี่ยง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน 
ประเภทความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 

ปัญหา/อุปสรรค 
แนวทาง 

แก้ไขปัญหา 
ผู้รับผิดชอบ 

S O F C I L I ระดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

              

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคที่ 2   

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(Risk Management Plan) 



 แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองตราด  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

  การจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองตราด  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

ไดถือปฏิบัติตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน และการ

ตรวจสอบ มาตรา 79 บัญญัติใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหาร

จัดการความเสี่ยง โดยถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑกระทรวงการคลังกําหนด และตามหนังสือ

กระทรวงการคลัง  ที่ กค 0409.4/ว 23 ลงวันที่ 19 มีนาคม 2562 มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการจัดการ

ความเสี่ยง  และขอ 4 ของหลักเกณฑกระทรวงการคลัง วาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความ

เสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 ระบุวา กรณีหนวยงานของรัฐมีเจตนาหรือปลอยปละละเลยในการปฏิบัติ

ตามมาตรฐานหรือหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐที่กระทรวงการคลังกําหนด 

โดยไมมีเหตุผลอันควร ใหกระทรวงการคลังพิจารณาความเหมาะสมในการเสนอความเห็นเกี่ยวกับพฤติการณของ

หนวยงานของรัฐดังกลาว ใหผูที่เกี่ยวของดําเนินการตามอํานาจและหนาที่ตอไป 

  เทศบาลเมืองตราดไดประกาศเรื่อง นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองตราด  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  เมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2564  ซึ่งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง ไดนํา

นโยบายไปสูการปฏิบัติเพื่อเกิดเปนรูปธรรม และชัดเจนยิ่งขึ้น จึงไดจัดทําและพัฒนาคูมือการบริหารความเสี่ยง 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ขึ้นมาเพื่อใชเปนหลักในการดําเนินงาน ใหมีความละเอียด ครอบคลุม และชัดเจน

มากยิ่งขึ้น ตลอดจนนําไปสูการจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองตราด ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   

  แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองตราด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  ประกอบไป

ดวยรายละเอียด ดังนี ้

1) การวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยง  (แบบ RM-1)  ประกอบดวย 2 ดาน ไดแก    

ดานการปฏิบัติงาน  และดานโครงการ 

2) แผนบริหารจัดการความเสี่ยง  (แบบ RM-2)  ประกอบดวย 2 ดาน ไดแก ดานการปฏิบัติงาน 

และดานโครงการ 
 

สวนที่ 1  การวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน แบบ RM-1 
 การวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยง ดานการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลเมืองตราด เปนการ

วิเคราะหจากมาตรฐานกําหนดตําแหนง คําสั่งมอบหมายงาน ตลอดจนภารกิจ อํานาจหนาที่ของเทศบาลเมืองตราด    

ที่อยูในความรับผิดชอบของพนักงานแตละสวนราชการของเทศบาลเมืองตราด วามีปจจัยอะไรบางที่มีโอกาสจะเกิด

ความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน ซึ่งตองวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงนั้น เพื่อนํามาจัดการ

ความเสี่ยงตามแบบ RM-1 โดยมีพนักงานทั้งหมด 8 สวนราชการ ที่ไดจัดทําตามแบบ RM-1 ประกอบดวย             

1) กองยุทธศาสตรและงบประมาณ  2) กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 3) โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา          

4) กองสวัสดิการสังคม 5) กองชาง 6) กองคลัง 7) กองการศึกษา และ 8) สํานักปลัดเทศบาล โดยมรีายละเอียดดังนี้ 
 

 

-48- 



แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7    ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ            

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน              

วัตถุประสงค   1. เพื่อการจดัทําแผนพัฒนาเทศบาลเมืองตราด เปนไประเบียบ  กฎหมาย แนวทาง  อํานาจหนาที่ ครอบคลุมในทุกภารกจิ  มีความสอดคลองเชื่อมโยงกับ 

        ยุทธศาสตรการพัฒนาในทุกระดับ              

    2. เพื่อการวิเคราะหแผนพัฒนาเทศบาลเมืองตราดใหมีความถูกตองตามหลักวิชาการ  ขอมูลและรายละเอียดโครงการ ใหมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุด 

        ตอเจาหนาที่  องคกร  และประชาชนในทองถ่ิน 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นมีความถูกตอง ครบถวนตามขั้นตอน กระบวนการ ดาํเนินการแลวเสร็จภายในหวงระยะเวลาที่กําหนด     

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานวิเคราะหนโยบายและแผน   กองยุทธศาสตรและงบประมาณ           

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การจัดทําแผนพัฒนา

ทองถ่ิน 
 
 
 
 
 

จัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นแลวเสร็จ
ภายในหวงระยะเวลาท่ีกําหนด ดังนี ้
-ประชุมประชาคมแผนชุมชน ภายใน 
ม.ค.-ก.พ.ของทุกป 
-จัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น/เพิ่มเตมิ/
เปลี่ยนแปลง/แกไข 
หวงที่ 1 ภายในเดือนมี.ค.-เม.ย. และ
หวงที่ 2 ภายในเดือนก.ย.-ต.ค. ของ
ทุกป 
-การจัดทําประสานแผนพัฒนาทองถ่ิน
ภายในเดือนพ.ค.-มิ.ย.ของทุกป 
-การติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนาอยางนอยปละ 1 ครั้ง ตอง
แลวเสร็จภายในเดือน ธ.ค.ของทุกป 

-ระเบียบ กฎหมาย  ขอบังคับ 
นโยบายที่เกี่ยวของ 
 
  
 
-แนวทาง กระบวนการ ขั้นตอน
และวิธีการการจัดทําแผนพัฒนา
ทองถ่ิน 
 
 
 
  
 

-ระเบียบ กฎหมาย และ
นโยบายมหีลายฉบับ และมี
ความซับซอนในการตคีวามให
ถูกตองและชัดเจน 
 
-แนวทางการปฏิบัติงานดาน
แผนพัฒนาทองถ่ินจากกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่น มี
การเปลีย่นแปลงทุกป และมี
กระบวนการ ขั้นตอนและ
วิธีการ ของการจัดทําแผนฯ 
แตละประเภทที่มีความ
ละเอียดตองอาศัยความรู 
ความเขาใจและประสบการณ
ของเจาหนาที ่

C 
(Compliance 

Risk) 
 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 

2 
 
 
 
 

2 

1 
 
 
 
 

1 

1 
(L) 
 
 
 

1 
(L) 

2 
(L) 
 
 
 

2 
(L) 
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แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด  

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ            

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน              

วัตถุประสงค   1. เพื่อการจดัทําแผนพัฒนาเทศบาลเมืองตราด เปนไประเบียบ  กฎหมาย แนวทาง  อํานาจหนาที่ ครอบคลุมในทุกภารกจิ  มีความสอดคลองเชื่อมโยงกับ 

        ยุทธศาสตรการพัฒนาในทุกระดับ              

    2. เพื่อการวิเคราะหแผนพัฒนาเทศบาลเมืองตราดใหมีความถูกตองตามหลักวิชาการ  ขอมูลและรายละเอียดโครงการ ใหมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุด 

        ตอเจาหนาที่  องคกร  และประชาชนในทองถ่ิน              

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นมีความถูกตอง ครบถวนตามขั้นตอน กระบวนการ ดาํเนินการแลวเสร็จภายในหวงระยะเวลาที่กําหนด     

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานวิเคราะหนโยบายและแผน   กองยุทธศาสตรและงบประมาณ  (ตอ)          

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
  -การวิเคราะหโครงการ/

กิจกรรม/แผนงาน/
งบประมาณ ใหมีความ
สอดคลองเชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร  กลยุทธ 
เปาประสงค  ตัวชี้วัด 
 
 
 
-การนําหลักวิชาการ 
แนวคิด ทฤษฎี และระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศมาใช
ในการติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนา  
 

-ทองถ่ินมีภารกิจ อํานาจหนาที่ท่ี
หลากหลาย ท่ีตองนํามาจดัทํา
วางแผนพัฒนา ใหบรรลเุปาหมาย
ของทองถิ่น จึงตองมีการวิเคราะห
ในแตละดานใหมีความถูกตอง 
ชัดเจนเพื่อใหสอดคลองเชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตรการพัฒนาของทองถิน่ 
และในทุกระดับ 
 
-ระดับความรู ความเขาใจทาง
วิชาการ  การสื่อสาร  และ
เทคโนโลยีสารสนเทศของเจาหนาที่
ทีต่องนํามาใชในกระบวนการ
ติดตามและประเมินผลของ
แผนพัฒนาทองถ่ิน 

S 
(Strategic Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
I 

(Information 
Technology Risk) 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 

6 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 

2 
(L) 
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แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ          

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  การจัดทําคําของบประมาณรายจายประจําป           

วัตถุประสงค   1. เพื่อใหหนวยงานไดรับงบประมาณในการบริการสาธารณะ         

    2. เพื่อใหบริหารงบประมาณเงินอุดหนุนเปนไปดวยความถูกตองและมีประสิทธิภาพ ตามกระบวนการที่ระเบยีบกฎหมายกําหนด   

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   เทศบัญญตัิงบประมาณประมาณแลวเสร็จตามหวงระยะเวลาที่กําหนด         

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานงบประมาณ  กองยุทธศาสตรและงบประมาณ          

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การจัดทําคําของบประมาณ
รายจายประจาํป (รับตรง) 
 
 

-สวนราชการมีงบประมาณ
เพียงพอท่ีจะดําเนินการ 
 
 
 
 
-ดําเนินการแลวเสร็จตาม
หวงระยะเวลาที่กําหนด 

- รูปแบบ แนวทาง และ
หลักเกณฑ การจดัทําคําขอ
งบประมาณ 
 
 
 
- ความรู ความเขาใจใน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 
 
 
 
 
 
 

- รูปแบบ แนวทาง และ
หลักเกณฑของสํานัก
งบประมาณ และกรมสงเสริม
การปกครองทองถิ่นไม
สอดคลองในมิตเิดียวกัน 
 
- ผูปฏิบัติศึกษาและทําความ
เขาใจเอง ขาดการอบรม  

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 
I 

(Information 
Technology Risk) 

3 
 
 
 
 
 

3 

1 
 
 
 
 
 

1 

1 
(L) 
 
 
 
 

1 
(L) 

3 
(L) 
 
 
 
 

3 
(L) 
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แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ           

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  การเผยแพรประชาสมัพันธขอมูลขาวสารทางราชการใหประชาชนรับรูรับทราบ        

วัตถุประสงค   1. เพื่อใหประชาชนในทองถ่ินไดรบัขอมูลขาวสารทางราชการไดอยางท่ัวถึง             

    2. เพื่อการบริหารจดัการอุปกรณและเครื่องมือการเผยแพรขาวสารใหมีประสิทธิภาพพรอมใชงานตลอดเวลา      

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   ประชาชนในทองถิ่นไดรับขอมูลขาวสารทางราชการครอบคลุมทุกพ้ืนที่ในเขตเทศบาล        

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานประชาสัมพันธ  กองยุทธศาสตรและงบประมาณ             

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การเผยแพรประชาสัมพันธ 
ขอมูลขาวสารทางราชการ
ใหประชาชนรับรูรับทราบ 
 
 
 

ดําเนินการเผยแพรขอมูล
ขาวสารไปยังประชาชน
ครบถวน ครอบคลมุทุกพ้ืนที่
ในทองถิ่น ดังนี้ 
- ประชาสัมพันธผานระบบ
กระจายเสียงเทศบาลฯ 
- ประชาสัมพันธผาน
ชองทางออนไลน 
Facebook , LINE 
- ประชาสัมพันธผานการวิ่ง
รถประชาสัมพันธ 
- บริหารจัดการอุปกรณและ
เครื่องมือใหมีประสิทธิภาพ
พรอมใชงาน 
 

- อุปกรณและเครื่องมือ ไมมี
ประสิทธิภาพสงผลตอการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
- การเลือกใชเครื่องมือใน
การเผยแพรขาวสาร สงผล
ตอการรับรูของประชาชน
ในชวงวัยแตกตางกัน 
 
- การขัดของของสื่อตางๆ 
ที่ไมสามารถควบคมุได 

- เนื่องจากอุปกรณที่ใชงาน
เปนระยะเวลานานทําใหเกิด
ความชํารุด เสียหาย และไมมี
ประสิทธิภาพ สงผลตอการ
รับรูของประชาชน 
 
- ประชาชนแตละชวงวัยมีการ
รับสื่อท่ีแตกตางกัน 
 
 
 
- สื่อออนไลนมีการขัดของของ
เซิรฟเวอรตางประเทศ 
 
 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 
I 

(Information 
Technology Risk) 

 
 
I 

(Information 
Technology Risk) 

5 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 

2 

3 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 

1 

4 
(E) 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 

1 
(L) 
 

15 
(E) 
 
 
 
 

3 
(L) 
 
 
 

2 
(L) 
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แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ           

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  การเผยแพรประชาสมัพันธขอมูลขาวสารทางราชการใหประชาชนรับรูรับทราบ        

วัตถุประสงค   1. เพื่อใหประชาชนในทองถ่ินไดรบัขอมูลขาวสารทางราชการไดอยางท่ัวถึง             

    2. เพื่อการบริหารจดัการอุปกรณและเครื่องมือการเผยแพรขาวสารใหมีประสิทธิภาพพรอมใชงานตลอดเวลา      

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   ประชาชนในทองถิ่นไดรับขอมูลขาวสารทางราชการครอบคลุมทุกพ้ืนที่ในเขตเทศบาล        

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานประชาสัมพันธ    กองยุทธศาสตรและงบประมาณ  (ตอ)          

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
 
 
 

 - สภาพอากาศ สงผลทําให
อุปกรณประชาสัมพันธเกิด
ความเสยีหาย 
 
 
 
 
- ทักษะในการ
ประชาสมัพันธขาวสาร ของ
บุคลากร 
 

- เนื่องจากจังหวัดตราด เกิดพายุ 
ฝนฟาคะนองบอยครั้ง ทําใหเกิด 
ฟาลง ทําใหสายไฟ/อุปกรณ
เสียหายได และประชาชนไม
สามารถรับรูขอมลูขาวสารของ
เทศบาลได 
 
- เนื่องจากงานประชาสัมพันธตอง
ใชเทคนิค ทักษะ และความ
ชํานาญในการสื่อสาร เพื่อสามารถ
ประชาสมัพันธขาวสารของทาง
ราชการ 
ไปยังประชาชนไดชัดเจน  
และเขาใจงาย 
  

I 
(Information 

Technology Risk) 
 
 
 
 

O 
(Operational Risk) 

2 
 
 
 
 
 
 

1 

4 
 
 
 
 
 
 

1 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

1 
(L) 

8 
(M) 

 
 
 
 
 

1 
(L) 
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แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ            

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  รวบรวมขอมูล แสวงหาขอเทจ็จริงและขอกฎหมาย เสนอความเห็นเกี่ยวกับวินัยพนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา และพนักงานงานจางเทศบาล   

วัตถุประสงค   ดําเนินการทางวินัยกับพนักงาน ลกูจางประจํา และพนักงานจาง เปนไปตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตราด เรื่องหลักเกณฑและเงื่อนไข 

    เกี่ยวกับการสอบสวน การลงโทษทางวินัย พ.ศ. 2558 และท่ีแกไขเพิ่มเตมิ           

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   เสนอใหผูบังคับดําเนินการทางวินัยกับพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา พนักงานจาง ทุกรายที่มีมูลวากระทําผดิวินัยโดยมีพยานหลักฐานในเบื้องตน เชน จากการ 

    สอบสวนขอเท็จจริง จากการสอบขอเท็จจริงความรับผิดชอบทางละเมิด จากการสอบสวนวินัยสํานวนอื่นท่ีมีพยานหลักฐานพาดพิงวาพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา 

    พนักงานจางมีสวนกระทําความผดิวินัย              

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานนิติการ  กองยุทธศาสตรและงบประมาณ            

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
รวบรวมขอมลู แสวงหา
ขอเท็จจริงและขอกฎหมาย
เสนอความเห็นเกี่ยวกับวินัย
พนักงานเทศบาล และ
พนักงานจางเทศบาล 
 
 

-เสนอใหผูบังคับบัญชาดําเนินการ
ทางวินัยกับพนักงานเทศบาล 
ลูกจางประจํา พนักงานจาง ทุก
รายที่มีมลูวากระทําผดิวินัยโดยมี
พยานหลักฐานในเบื้องตน เชน 
จากการสอบสวนขอเท็จจริง จาก
การสอบขอเท็จจริงความรับผิด
ทางละเมดิ จากการสอบสวนวินัย
สํานวนอื่นท่ีมีพยานหลักฐาน
พาดพิงวาพนักงานเทศบาล 
ลูกจางประจํา พนักงานจาง มีสวน
กระทําความผิดวินัย 

ปจจัยภายใน  คอื จาก
ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของ
ประสบการณของเจาหนาที่
ระบบการทํางานที่ตองผาน
การพิจารณาจาก
ผูบังคับบัญชาและปรมิาณงาน
ของงานนิติการจํานวนมากซึ่ง
จะตองจัดลําดับความสําคญั 
 

1.ปรมิาณงานของงานนิติการ
ที่รับผิดชอบในปจจุบันมี
จํานวนมาก เชน งานเกี่ยวกับ
ดําเนินคดีปกครอง คดีแพง 
คดีอาญา ที่มีกรอบระยะเวลา
จํากัดตามกฎหมาย มี
ดําเนินการสอบสวนทางวินัย
ทางละเมดิกับพนักงาน
เทศบาล ที่หนวยงาน ป.ป.ช. 
สตง. ชี้มูลซึ่งมีกรอบ
ระยะเวลาใหดําเนินการ
ภายในกําหนด มดีําเนินการ
จัดทํารางเทศบญัญัติใหเปนไป
ตามกฎหมาย รวมถึงไดรับ 

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

4 
(M) 
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แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ            

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  รวบรวมขอมูล แสวงหาขอเท็จจริงและขอกฎหมาย เสนอความเห็นเกี่ยวกับวินัยพนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา และพนักงานงานจางเทศบาล   

วัตถุประสงค   ดําเนินการทางวินัยกับพนักงาน ลกูจางประจํา และพนักงานจาง เปนไปตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตราด เรื่องหลักเกณฑและเงื่อนไข 

    เกี่ยวกับการสอบสวน การลงโทษทางวินัย พ.ศ. 2558 และท่ีแกไขเพิ่มเตมิ           

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   เสนอใหผูบังคับดําเนินการทางวินัยกับพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา พนักงานจาง ทุกรายที่มีมูลวากระทําผดิวินัยโดยมีพยานหลักฐานในเบื้องตน เชน จากการ 

    สอบสวนขอเท็จจริง จากการสอบขอเท็จจริงความรับผิดชอบทางละเมิด จากการสอบสวนวินัยสํานวนอื่นท่ีมีพยานหลักฐานพาดพิงวาพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา 

    พนักงานจางมีสวนกระทําความผดิวินัย              

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานนิติการ  กองยุทธศาสตรและงบประมาณ  (ตอ)              

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
   มอบหมายใหทําหนาท่ี

รับผิดชอบในงานควบคุม
ภายในขององคกร รวบรวม
ขอมูลของหนวยงานเกี่ยวกับ
ดานธรรมาภิบาลเพื่อรับการ
ตรวจประเมิน LPA ทําหนาท่ี
ประสานหนวยงานภายในเพื่อ
รวบรวมขอมลูรับการตรวจ
ประเมิน ITA ซึ่งเจาหนาที่งาน
นิติการจะตองจัดลาํดับ
ความสําคญัและปฏิบตัิงาน
ดังกลาวกอนตามลําดับ 
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แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ            

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  รวบรวมขอมูล แสวงหาขอเท็จจริงและขอกฎหมาย เสนอความเห็นเกี่ยวกับวินัยพนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา และพนักงานงานจางเทศบาล   

วัตถุประสงค   ดําเนินการทางวินัยกับพนักงาน ลกูจางประจํา และพนักงานจาง เปนไปตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตราด เรื่องหลักเกณฑและเงื่อนไข 

    เกี่ยวกับการสอบสวน การลงโทษทางวินัย พ.ศ. 2558 และท่ีแกไขเพิ่มเตมิ           

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   เสนอใหผูบังคับดําเนินการทางวินัยกับพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา พนักงานจาง ทุกรายที่มีมูลวากระทําผดิวินัยโดยมีพยานหลักฐานในเบื้องตน เชน จากการ 

    สอบสวนขอเท็จจริง จากการสอบขอเท็จจริงความรับผิดชอบทางละเมิด จากการสอบสวนวินัยสํานวนอื่นท่ีมีพยานหลักฐานพาดพิงวาพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา 

    พนักงานจางมีสวนกระทําความผดิวินัย              

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานนิติการ  กองยุทธศาสตรและงบประมาณ  (ตอ)            

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
   2.มีการเสนอใหผูบังคับบัญชา

ดําเนินการทางวินัยกับ
พนักงานเทศบาล 
ลูกจางประจํา พนักงานจาง
บางรายที่มีมลูวากระทําผิด
วินัยโดยมีพยานหลักฐานใน
จากการสอบสวนวินัยสาํนวน
อื่นไปแลว แตผูบังคับบัญชายัง
ไมพิจารณาดําเนินการตาม
หนาที่ตอไป 
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แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ            

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  รวบรวมขอมูลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดาํเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลเมืองตราด     

วัตถุประสงค   ดําเนินการใหมีการเปดเผยขอมลูของหนวยงานทางหนาเว็บไซตใหครบถวน          

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   ผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในสวนการเปดเผยขอมูลและการปองกันการทุจริตผานเกณฑ       

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานนิติการ  กองยุทธศาสตรและงบประมาณ  (ตอ)            

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
รวมรวมขอมลูการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ของเทศบาลเมืองตราด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ดําเนินการใหมีการเปดเผย
ขอมูลของหนวยงานทางหนา
เว็บไซตใหครบถวน 

ปจจัยภายใน คือ ขอมูลทีต่อง
เปดเผยมาจากทุกหนวยงาน ซึ่ง
บางหนวยงานไมมีขอมลูที่
ถูกตองตรงตามตัวชี้วัด 

หนวยงานไมมคีวามเขาใจถึง
ความสําคญัของการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสใน
การดําเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ 
 

O 
(Operational 

Risk) 

3 2 2 
(M) 

6 
(M) 
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แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ          

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  การปฏิบัติงานดานสถติิขอมูลและสารสนเทศ           

วัตถุประสงค   1. เพื่อควบคุมและดูแลระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของเทศบาลเมืองตราด ใหใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ     

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   2. เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลเมืองตราด สามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปปฏิบัติงานไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานสถิติขอมูลและสารสนเทศ กองยุทธศาสตรและงบประมาณ            

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานดานสถติิ
ขอมูลและสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-ควบคุมและดูแลระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของ
เทศบาลเมืองตราด ใหมีความ
ทันสมัยและปฏิบตัิงานไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
-สนับสนุนดานเทคโนโลยี
สารสนเทศสาํหรับพนักงาน
เทศบาลเมืองตราด สามารถ
นําไปปฏิบตัิงานไดอยาง
ถูกตองและมีประสิทธภิาพ 

-วัสดุและครภุัณฑ
คอมพิวเตอร (ฮารดแวร 
และซอฟแวร) 
 
 
-ความรู ความเขาใจ ใน
ระเบียบฯ กฎหมาย 
นโยบายที่เกี่ยวของ และ
ทักษะ ประสบการณการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที ่
 
-ระดับความรูความเขาใจ
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ
ของพนักงานขององคกร 

-อายุการใชงานของวัสดุและ
ครุภณัฑคอมพิวเตอร (ฮารดแวร) 
และความทันสมัยตอ
สภาพแวดลอมการปฏิบัติงานใน
ปจจุบัน (ซอฟแวร) 
-ระเบียบฯ กฎหมาย นโยบาย 
ตลอดจนขอมลูขาวสารของ แตละ
หนวยงานมีภารกจิที่คอนขาง
ซับซอน และเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 
 
 
-ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศใน
ปจจุบันมีการพัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 

I 
(Information 

Technology Risk) 
 
C 

(Compliance 
Risk) 

 
 
 
 
I 

(Information 
Technology Risk) 

4 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

8 
(M) 

 
 
 

4 
(M) 

 
 
 
 

4 
(M) 
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แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ          

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การจัดทําฎีกาเบิกจายเงินประจํากองยุทธศาสตรและงบประมาณ          

วัตถุประสงค   1. เพื่อการเบิกจายเงินของกองยุทธศาสตรและงบประมาณใหมีความถูกตองตามระเบียบฯ และมีประสิทธิภาพ    

    2. เพื่อการเบิกจายเงินและการบนัทึกรายการเบิกจายเงินในระบบ e-laas ของกองยุทธศาสตรและงบประมาณ  มีความความถูกตองแลวเสร็จภายใน 

        ระยะเวลาที่กําหนด             

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1. การเบิกจายเงินมีความถูกตองตามระเบียบฯ              

    2. การเบิกจายเงินและการบันทึกรายการในระบบ e-laas มีความถกูตอง แลวเสรจ็ภายในระยะเวลาที่กําหนด     

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานธุรการ  กองยุทธศาสตรและงบประมาณ  (ตอ) 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การจัดทําฎีกาเบิกจายเงิน
ประจํากองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 

-การเบิกจายเงินมีความ
ถูกตองตามระเบียบฯ 
 
 
 
 
-การเบิกจายเงินและการ
บันทึกรายการในระบบ e-
laas มีความถูกตอง แลว
เสร็จภายในระยะเวลาที่
กําหนด 

-ระเบียบการจัดซื้อจัดจาง
และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ 
 
 
 
-การบันทึกรายการเบิก
จายเงินผานระบบ e-laas 

-ระเบียบการจัดซื้อจัดจางและการ
บริหารพสัดุภาครัฐมคีวามซับซอมผู
ปฏิบัติตองอาศัยความรู ความเขาใจ
ประกอบการหลายดานจึงปฏิบตัิงาน
ไดถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
 
-การบันทึกรายการเบิกจายเงินผาน
ระบบ e-laas ตองอาศัยความรู 
ความเขาใจหลายดาน เชน การใช
งานของโปรแกรม  วิธีการ
งบประมาณ ระเบียบการจัดซื้อจดั
จางและการบริหารพัสดภุาครัฐ  
เปนตน 

C 
(Compliance 

Risk) 
 
 
 
I 

(Information 
Technology Risk) 

2 
 
 
 
 
 

2 

2 
 
 
 
 
 

2 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

4 
(M) 

 
 
 
 

4 
(M) 
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          -60-           แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 2   ดานการสงเสริมคณุภาพชีวิต 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การบริหารจดัการงบประมาณกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองตราด 

วัตถุประสงค   1. เพื่อสนับสนุนและสงเสริมการจัดบริการสาธารณสุขของหนวยบริการ สถานบริการ หนวยงานสาธารณสุข หนวยงานอ่ืน องคกรหรือกลุมประชาชน 

    2. เพื่อใหกลุมบคุคลสามารถเขาถงึบริการสาธารณสุขไดอยางทั่วถึง และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

    3. เพื่อสงเสริมกระบวนการมสีวนรวมตามความพรอม ความเหมาะสม และความตองการของประชาชนในทองถิ่น 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   สนับสนุนเงินกองทุนหลักประกันสขุภาพเทศบาลเมืองตราด เปนคาใชจายตามแผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม ท่ีคณะกรรมการกองทุนฯ อนุมัต ิ

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานศูนยบริการสาธารณสุข  กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การบริหารจัดการ
งบประมาณกองทุน
หลักประกันสุขภาพ
เทศบาลเมืองตราด 

สนับสนุนเงินกองทุน
หลักประกันสุขภาพเทศบาล
เมืองตราด เปนคาใชจายตาม
แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม 
ที่คณะกรรมการกองทุนฯ อนุมัติ 
ใหแก 
1. หนวยบริการ สถานบริการ 
หนวยงานสาธารณสุข จํานวน 
239,522 บาท 
๒. องคกรหรือกลุมประชาชน 
๓. ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  
ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ
และผูพิการในชุมชน  

- การจัดทําเอกสาร
ประกอบการเบิกจายฎีกา
เงินกองทุนหลักประกัน
สุขภาพเทศบาลเมืองตราด 

- ผูปฏิบัติงานขาดความรู 
ความเขาใจ และ
ประสบการณในการทํางาน 
ตามประกาศคณะกรรมการ
หลักประกันสุขภาพแหงชาติ 
พ.ศ. 2561  

C 
(Compliance 

Risk) 

2 2 2 
(M) 

 

๔ 
(M) 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 2   ดานการสงเสริมคณุภาพชีวิต 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การบริหารจดัการงบประมาณกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองตราด 

วัตถุประสงค   1. เพื่อสนับสนุนและสงเสริมการจัดบริการสาธารณสุขของหนวยบริการ สถานบริการ หนวยงานสาธารณสุข หนวยงานอ่ืน องคกรหรือกลุมประชาชน 

    2. เพื่อใหกลุมบคุคลสามารถเขาถงึบริการสาธารณสุขไดอยางทั่วถึง และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

    3. เพื่อสงเสริมกระบวนการมสีวนรวมตามความพรอม ความเหมาะสม และความตองการของประชาชนในทองถิ่น 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   สนับสนุนเงินกองทุนหลักประกันสขุภาพเทศบาลเมืองตราด เปนคาใชจายตามแผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม ท่ีคณะกรรมการกองทุนฯ อนุมัต ิ

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานศูนยบริการสาธารณสุข  กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การบริหารจัดการ
งบประมาณกองทุน
หลักประกันสุขภาพ
เทศบาลเมืองตราด (ตอ) 

๔. กองทุนหลักประกันสุขภาพ
เทศบาลเมืองตราด  
เพื่อการบริหารหรือพัฒนา
กองทุนใหมีประสิทธิภาพ 
จํานวน ๒๐,๐๐๐ บาท 
๕. หนวยงานที่ขอรับการ
สนับสนุน และสงเสรมิกิจกรรม
กรณีเกดิโรคระบาดหรือภัยพิบัติ
ในพ้ืนที่จํานวน ๓๐๐,๘๐๐ บาท 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่   5      ดาน        

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ   การออกใบอนุญาตตางๆ ดานสาธารณสุข    

วัตถุประสงค   1.  เพื่อใหการปฏิบตัิงานถูกตองตามระเบียบและกฎหมายที่กําหนด  

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   จํานวนการกรอกใบอนุญาตที่ถูกตอง     

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งาน    สุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม    กอง      สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การออกใบอนุญาตตางๆ 
ใหถูกตองตามระเบียบ 
 

จํานวนการออกใบอนุญาต 
ที่ถูกตอง 

ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของ การเปลีย่นแปลง ระเบียบ 
และกฎหมายที่เกีย่วของบอย 

C 
(Compliance 

Risk) 

2 2 2 M 

ยุทธศาสตรที่   5      ดาน        

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  โครงการจางเหมาเอกชนกวาดทําความสะอาดตลาด ถนนทางเทา ในเขตเทศบาลเมืองตราด 

วัตถุประสงค   1.  เพื่อใหการจางเหมาเอกชนทําความสะอาดฯ ถูกตองตามระเบียบ  

เปาหมาย/ตัวชี้วัด           

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งาน    บริการรักษาความสะอาด    กอง      สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การดําเนินการ 
จางเหมาเอกชน 

 

จํานวนการแกไขเอกสาร ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของ บุคลากรขาดความชํานาญการ 
ดานกฎ ระเบียบ ในการ
ดําเนินการ 

C 
(Compliance 

Risk) 

2 3 2 M 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่   5      ดาน        

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  การฝงกลบขยะมลูฝอยและสิง่ปฏิกูล    

วัตถุประสงค   1.  เพื่อใหการฝงกลบขยะมลูฝอยและสิ่งปฏิกูลเปนไปอยางมีประสทิธิภาพ 

    2.  เพื่อเพิ่มพื้นที่การฝงกลบขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกลู   

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   ปริมาณขยะตกคางจากการบดอัดและฝงกลบ    

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งาน    บริการและพัฒนาระบบจดัการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล    กอง      สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การฝงกลบขยะมลูฝอย 

 
ปริมาณขยะตกคาง 

จากการฝงกลบ 
เครื่องจักรกลไมพรอม 

ในการปฏิบัติงาน 
เครื่องจักรกลชํารุดและมี

การซอมแซมบอย 
O 

(Operational Risk) 
3 3 2 M 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  การปฏิบัติงานดานงานธุรการ    

วัตถุประสงค   1.  เพื่อใหเอกสารถูกตอง ครบถวน    

    2.  เพื่อใหมีการแกไขเอกสารจําวนลดลง   

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   จํานวน การแกไขเอกสาร    

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งาน    ธุรการ    กอง      สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานดานเอกสาร 

งานธุรการ 
 

จํานวนการแกไขเอกสาร บุคลากรไมมปีระสบการณ - ขาดบุคลากรเฉพาะดาน 
- ระเบียบ กฎหมายมีการ
เปลี่ยนแปลง 

C 
(Compliance 

Risk) 

3 2 2 M 
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ปงบประมาณ 2565 
 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 
การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่...2...  ดานการสงเสริมคณุภาพชีวิต 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การสนับสนุนอาหารกลางวัน 
วัตถุประสงค   1.1  เพื่อใหนักเรียนไดรับอาหารที่มีคุณคาทางโภชนาการครบ 5 หมู 
     1.2  เพื่อปลูกฝงดานวินัย มารยาท การอดทน มารยาทในการรับประทานอาหาร 
     1.3  เพื่อใหนักเรียนไดเรยีนรูอาหารที่มีคณุคาทางโภชนาการ 
     1.4  เพื่อชวยเหลือนักเรยีนยากจนใหไดมีอาหารรับประทาน 
เปาหมาย/ตัวชี้วัด  ๑  เปาหมายเชิงคุณภาพ: นักเรียนทุกระดับชั้นของโรงเรยีน  ในระดับอนุบาล 1 ถึงอนุบาล 3  จํานวน 208  คน ระดับประถมศึกษาปที่ 1 ถึงประถมศึกษาปที่ 6 
        จํานวน 582  คน  

๒  เปาหมายเชิงปริมาณ: 
        - นักเรียนทุกคนไดรับอาหารตามโภชนาการครบ 5 หมู 
        - นักเรียนที่ขาดแคลนอาหารกลางวันมีอาหารกลางวันรับประทาน    

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  กลุมงานบริหารทั่วไป โรงเรยีนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา สํานัก/กองการศึกษาเทศบาลเมืองตราด 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การสนับสนุนอาหาร
กลางวัน 

๑  เปาหมายเชิงคุณภาพ: นักเรียนทุก
ระดับชั้นของโรงเรียน  ในระดับอนุบาล 
1 ถึงอนุบาล 3  จํานวน 208  คน 
ระดับประถมศึกษาปท่ี 1 ถึง
ประถมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 582  คน  
๒  เปาหมายเชิงปริมาณ:  
- นักเรียนทุกคนไดรับอาหารตาม
โภชนาการครบ 5 หมู 
- นักเรียนที่ขาดแคลนอาหารกลางวันมี
อาหารกลางวันรับประทาน 

-กระบวนการในการ
ดําเนินงานไมมีความ
ตอเนื่อง 
 
 -ความผิดพลาดจาก
การสื่อสาร 
 
 
-จํานวนนักเรียนที่มี
การเปลีย่นแปลง 

 

-สถานการณการแพรระบาดของเชื้อ
ไวรัส Covid-19 
 
 
-การสื่อสารระหวางบุคคลอาจทําให
ขอมูลที่สงตอเกดิความเขาใจ
ผิดพลาด 
 
-งบประมาณเปลีย่นแปลงไมเพียงพอ
ตอนักเรียนในกรณีที่จํานวนนักเรยีน
เพิ่มจากจํานวนงบประมาณ 

O 
(Operational 

Risk) 
 
I 

(Information 
Technology Risk) 

 
F 

(Financial 
Risk) 

4 
 
 
 

4 
 
 
 

4 
 

3 
 
 
 

3 
 
 
 

3 
 

3 
(H) 
 
 

3 
(H) 
 
 

3 
(H) 
 

12 
(H) 
 
 

12 
(H) 
 
 

12 
(H) 



 
          -65-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 
ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 
ยุทธศาสตรที่ 6  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การประเมินเลื่อนระดับชั้นของนักเรียน 
วัตถุประสงค  1. เพื่อใหนักเรียนไดรับการพัฒนาการเรยีนรูตรงตามมาตรฐานและเปาหมายของสถานศึกษา 
   2. เพื่อใหนักเรียนมีผลการเรียนผานเกณฑตามระเบยีบงานวัดผลประเมินผลของสถานศึกษา 
   3. เพื่อนักเรียนไดเรียนรูตามมาตรฐานการศึกษาและผานตัวชี้วัดตามที่หลักสตูรกําหนด 
เปาหมาย/ตัวชี้วัด  นักเรียนตั้งแตระดับประถมศึกษาปที่ 1 ถึง ระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 ผานการประเมินเลื่อนระดับชั้นตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
สวนงานยอยทีร่ับผดิชอบ กลุมงานวิชาการ โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา กองการศึกษา เทศบาลเมืองตราด 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การประเมินเลื่อน

ระดับชั้นของนักเรียน 
 

นักเรียนตั้งแตระดับ
ประถมศึกษาปที่ 1 ถึง ระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 3 ผานการ
ประเมินเลื่อนระดับชั้นตาม
หลักสตูรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

-รูปแบบการเรียนและการวดั
ประเมินผลมีการเปลีย่นแปลง 
 
 
 
 
 
-เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 

-การเปลีย่นแปลงรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนและการ
วัดประเมินผลในสถานการณ
การแพรระบาดของโรคโควิด-
19 สงใหการดําเนินงานของ
ครูไมสอดคลองกับรูปแบบ 
 
-วัสดุ/อุปกรณ ในการ 
เรียนและการประเมินผลของ
นักเรียนไมรองรับตอรูปแบบ
การเรยีนการสอนออนไลน 

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
 
 
I 

(Information 
Technology 

Risk) 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 

3 

3 
 
 
 
 
 
 

3 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

9 
(M) 

 
 
 
 
 

9 
(M) 

 
 



 

          -66-           แบบ RM-1 
ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 
การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่....6....  ดานการศึกษา การกีฬา  ศาสนา  ศิลปะ  วัฒนธรรม  จารีตประเพณี  และภูมิปญญาทองถิ่น 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การพัฒนาการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  
วัตถุประสงค  1. เพื่อเปนการเตรียมความพรอมในการสอบ NT ในระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 การสอบ O-NET ของนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 และระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
   2. เพื่อสรางความตระหนักใหนักเรียนเห็นความสําคัญของการสอบ 
   3. เพื่อแสดงความช่ืนชม ยินดี  และเปนขวญักําลังใจกับนักเรียนที่ไดคะแนนผลการสอบสูงสุดในวิชา 
   4. เพื่อยกระดับผลการทดสอบ ONET ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 และระดับชั้นมัธยมศกึษาปท่ี 3 
เปาหมาย/ตัวชี้วัด  เปาหมายเชิงคุณภาพ :  นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ,6 และระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 มีคะแนนการสอบสูงขึ้น 
   เปาหมายเชิงปริมาณ  : นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 3 จํานวน 105 คน นักเรียนระดบัช้ันประถมศึกษาปท่ี 6  จํานวน 96 คน และนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3   
   จํานวน 70 คน ไดรับการเตรียมความพรอมกอนการสอบ NT และ ONET 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ กลุมงานวิชาการ  โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา สาํนัก/กองการศึกษา  เทศบาลเมืองตราด 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การพัฒนาการเรียนการ
สอนกลุมสาระการ
เรียนรูคณติศาสตร 

เปาหมายเชิงคุณภาพ  นักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ,6 
และระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 
มีคะแนนการสอบสูงขึ้น 
เปาหมายเชิงปริมาณ                                         
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาป
ที่ 3 จํานวน 105 คน นักเรยีน
ระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6  
จํานวน 96 คน และนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3  
จํานวน 70 คน ไดรับการเตรียม
ความพรอมกอนการสอบ NT 
และ ONET 

-รูปแบบการจัดกรเรียน
ก า ร ส อ น เ ป น แ บ บ 
online 
-วัสดุ -อุปกรณ ในการ
เรียนรูแบบออนไลน  
 
 
-ทักษะการเรียนรูของ
นั ก เ รี ย น ใ น รู ป แ บ บ
ออนไลน 
-เทคนิคการเรียนการ
สอนในรูปแบบออนไลน 
 

-สถานการณการแพรระบาดของโรค
โควิด-19 ทําใหไมสามารถจัดการ
เรียนการสอนแบบ onsite 
 -นักเรียนขาดวัสด-ุอุปกรณในการ
เรียนออนไลน เชน โทรศัพทไม
ทันสมัยสญัญาณอินเตอรเนต็ไมด ี
 
-นักเรียนขาดทักษะการพัฒนาตนเอง 
ขาดความรับผิดชอบในการเรียนรูและ
การฝกฝนตนเอง 
-ครูขาดเทคนิคในการเรยีนการสอนใน
รูปแบบออนไลน 

O 
(Operational Risk) 

 
I 

(Information 
Technology Risk) 

 
O 

(Operational Risk) 
 
I 

(Information 
Technology Risk) 

4 
 
 

3 
 
 
 

4 
 
 

3 

2 
 
 

3 
 
 
 

3 
 
 

2 

2 
(M) 

 
2 

(M) 
 
 

3 
(H) 
 

2 
(M) 

8 
(M) 

 
9 

(M) 
 
 

12 
(H) 
 

6 
(M) 



 
          -67-           แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 
ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 
ยุทธศาสตรที่...6...  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การเรียนการสอนคณิตศาสตร ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
วัตถุประสงค  1  เพื่อใหนักเรียนผานการประเมนิตัวช้ีวัดตามโครงสรางหลักสูตร 
    2  เพื่อใหนักเรียนมผีลการเรียนตามคาเปาหมายของกลุมสาระที่ตั้งไว      
เปาหมาย/ตัวชี้วัด  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร เทากับหรือสูงกวาเกณฑเปาหมายทีท่างสาระกําหนดไวในปการศกึษา พ.ศ. 2565  
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ กลุมงานวิชาการ โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา สาํนัก/กองการศึกษาเทศบาลเมืองตราด 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การเรยีนการสอน
คณิตศาสตร ช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 1 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร เทากับหรือสูงกวา
เกณฑเปาหมายที่ทางสาระกาํหนด
ไวในปการศึกษาท่ี 2565 

-การ เ รี ยนการสอนใน
ระบบออนไลน 
 
 
 
-รูปแบบการเรียนการสอน 
 

-นักเรียนไมมีความพรอมในการเขา
เรียนออนไลน เชน วัสด/ุอุปกรณ/
ระบบอินเตอรเน็ต 
 
 
-เทคโนโลยีสารสนเทศและนวตักรรม
การเรยีนการสอนพัฒนาไปอยาง
รวดเร็วทําใหการพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอนไมทันสมยั 

I 
(Information 
Technology 

Risk) 
  
I 

(Information 
Technology 

Risk) 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 

4 
 
 
 

3 
 
 
 
 

3 
 
 
 

3 
(H) 
 
 
 

3 
(H) 
 
 

12 
(H) 
 
 
 

12 
(H) 
 
 

 
 



 

          -68-           แบบ RM-1 
ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 
การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ ๖  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การพัฒนาการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา (กิจกรรมจัดหาสื่อ วัสดุ อุปกรณ ประกอบการเรียนการสอน) 
วัตถุประสงค  เพื่อจัดหาสื่อ วสัดุ อุปกรณ ประกอบการเรียนการสอนของกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา ใหเหมาะสมตรงตามความตองการ ในการจัดการเรียนการสอน 
เปาหมาย/ตัวชี้วัด  1.เปาหมายเชิงคณุภาพ : นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี ๑ ถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๓ มสีื่อ  วัสดุ  อุปกรณ ท่ีใชในการเรียนรูวิชาสุขศึกษาและพลศึกษาอยางเพียงพอทั่วถึง  
              โดยมุงการจัดการเรียนการสอนเปนไปอยางมีประสิทธภิาพ  สงผลใหนักเรียนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนและทักษะดานกีฬาดยีิ่งข้ึน  
   ๒. เปาหมายเชิงปริมาณ :  

        ๑.  นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี ๑ ถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๓ มีสื่อ วัสดุ อุปกรณ ท่ีใชในการเรียนรูวิชาสุขศึกษาและพลศึกษาอยางเพียงพอ 
            ๒.  นักเรียนจํานวน ๑,๐๔๑ คน และคณะครู/อาจารย จาํนวน ๓ คน ไดใชสื่อ  วัสดุ  อุปกรณอยางเพียงพอ  รวมทั้งสิ้น ๑,๐๔๔  คน 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ กลุมงานวิชาการ  โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา  สํานัก/กองการศึกษา เทศบาลเมืองตราด 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความ
เสี่ยง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การพัฒนาการเรียน
การสอนกลุมสาระการ
เรียนรูสุขศึกษาและ
พลศึกษา (กิจกรรม
จัดหาสื่อ วสัดุ 
อุปกรณ ประกอบการ
เรียนการสอน) 
 

๑. เปาหมายเชิงคุณภาพ: นักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาปที่ ๑ ถึงชั้นมัธยมศกึษาปท่ี๓ มีสื่อ วัสดุ
อุปกรณ ท่ีใชในการเรียนรูวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา
อยางเพียงพอท่ัวถึงเพื่อใหการจัดการเรยีนการสอน
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  สงผลใหนักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะดานกีฬาดยีิ่งข้ึน  
๒. เปาหมายเชิงปริมาณ: 
   - นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ ๑ ถึงชั้น
มัธยมศึกษาปที่ ๓ มสีื่อ วัสดุ อุปกรณ ท่ีใชในการเรียนรู
วิชาสุขศึกษาและพลศึกษาอยางเพียงพอ 
    - นักเรียน จํานวน ๑,๐๔๑ คน และคณะคร/ู
อาจารย จํานวน ๓ คน ไดใชสื่อ วสัดุ อุปกรณอยาง
เพียงพอ รวมทั้งสิ้น ๑,๐๔๔ คน 

- สื่ อ  วั ส ดุ 
อุปกรณสําหรับ
กา ร เ รี ย นกา ร
สอน 

- สื่อ วัสดุ อุปกรณ
สําหรับการเรียนการ
สอน ไมตรงตามที่
ตองการและไม
ทันสมัย 
 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 

3 
 
 
 

3 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

9 
(M) 

 
 
 
 



 

          -69-           แบบ RM-1 
ปงบประมาณ 2565 

 
ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 
ยุทธศาสตรที่...6...  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การเรียนการสอนรายวิชาสุขศกึษาและพลศึกษา 
วัตถุประสงค  1.  เพื่อใหนักเรียนมีพัฒนาการทางดานรางกายสมวัย 
    2  เพื่อใหนักเรียนไดรบัการพัฒนาทักษะการเคลื่อนไหวดานรางกาย      
เปาหมาย/ตัวชี้วัด  นักเรียนมีพัฒนาการการเคลื่อนไหวรางกายตามมาตรฐานและตัวชี้วดัของหลักสูตร ของนักเรียนระดับชั้น ประถมศึกษาปท่ี 1   
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ กลุมงานวิชาการโรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา สํานัก/กองการศกึษาเทศบาลเมืองตราด 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การเรยีนการสอน
รายวิชาสุขศึกษา
และพลศึกษา 

-นักเรียนมีพัฒนาการการเคลื่อนไหว
รางกายตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของ
หลักสตูร ของนักเรียนระดับชั้น 
ประถมศึกษาปที่ 1 

-รูปแบบของการเรียน
การสอน 
 

-เนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการ
เรียนการสอนจึงทําให
นักเรียนขาดการลงมือ
ปฏิบัติดวยตนเอง 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 

3 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

9 
(M) 

 
 
 
 

 

 



 

          -70-           แบบ RM-1 
ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 
การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่....6....  ดานการศึกษา การกีฬา  ศาสนา  ศิลปะ  วัฒนธรรม  จารีตประเพณี  และภูมิปญญาทองถิ่น 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ สงเสริมการเรยีนรูการศึกษาระดับปฐมวัย  
วัตถุประสงค  1.   เพื่อใหผูเรยีน มีพัฒนาการสมบูรณดานรางกายและจิตใจ ทั้ง  4  ดาน (ดานรางกาย  อารมณและจิตใจ  สังคม  ปญญา) 
   2.   เพื่อใหผูเรยีน นําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันและแกปญหาได 
   3.   เพื่อพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษาใหสอดคลองกับหลักสตูรแกนกลาง ระดับ ปฐมวัย 
เปาหมาย/ตัวชี้วัด  1. เปาหมายเชิงคุณภาพ: 1)   ผูเรียน ระดับ ชั้น  อนุบาล 1-3 (3-6 ป)  มีพัฒนาการทางดานรายกายและจติใจ ท่ีเหมาะสมตามชวงวยั   
             2)  เพื่อปลูกฝงการรักสุขภาพ  เชน  การออกกําลังกาย (กิจกรรมเคลื่อนไหว กิจกรรมกลางแจง)  การรับประทานอาหารที่มีประโยชน   
                  (กิจกรรมเสริมประสบการณ โครงการอาหารกลางวัน  อาหารเสรมิ(นม)  
   2. เปาหมายเชิงปริมาณ:  ผูเรียน ระดับ ช้ัน  อนุบาล 1-3 (3-6 ป)  จํานวน  208  คน  มีพัฒนาการที่เหมาะสมกับวยั                                                 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ กลุมงานวิชาการ  โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา สาํนัก/กองการศึกษา  เทศบาลเมืองตราด 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
สงเสริมการเรียนรู
การศึกษาระดับ
ปฐมวัย 

1. เปาหมายเชิงคุณภาพ: 1)   ผูเรียน 
ระดับ ช้ัน  อนุบาล 1-3 (3-6 ป)  มี
พัฒนาการทางดานรายกายและจติใจ ท่ี
เหมาะสมตามชวงวัย  2)  เพื่อปลกูฝงการ
รักสุขภาพ  เชน  การออกกําลังกาย 
(กิจกรรมเคลื่อนไหว กิจกรรมกลางแจง)  
การรับประทานอาหารที่มีประโยชน              
(กิจกรรมเสรมิประสบการณ โครงการ
อาหารกลางวัน  อาหารเสริม(นม)  
2. เปาหมายเชิงปริมาณ:  ผูเรียน ระดับ 
ชั้น  อนุบาล 1-3 (3-6 ป)  จํานวน  
208  คน  มีพัฒนาการที่เหมาะสมกับวัย     

-รูปแบบของกิจกรรม 
 
 
 
 
-สื่อ/ วัสดุ/ อุปกรณ 
 

-รูปแบบของกิจกรรมทีม่ี
ความหลากหลาย กิจกรรม
พัฒนาขึ้นมีความยาก และ
ซับซอนสําหรับนักเรยีนใน
แตละระดบัช้ัน) 
-การพัฒนากิจกรรมตอง
อาศัยสื่อเทคโนโลยี และ 
วัสดุ อุปกรณสําหรับการ
เรียนการสอน เนื่องจากสื่อ
ไมทันสมัย วัสดุ อุปกรณ ไม
พรอมและเพียงพอจึงทําให
นักเรียนขาดความสนใจและ
การมีสวนรวมในกิจกรรม 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
I 

(Information 
Technology Risk) 

 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

3 
 
 
 

3 
 
 
 
 

3 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 

6 
(M) 

 
 
 

9 
(M) 

 
 
 
 



 

          -71-            แบบ RM-1 
ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 
การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ           . 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานดานธุรการประจํากองสวัสดิการสังคม         . 

วัตถุประสงค   1. เพื่อปฏิบัติงานดานสารบรรณประจํากองสวสัดิการสังคมมีความถกูตองตามระเบียบงานสารบรรณฯ 

    2. เพื่อปฏิบัติงานดานการจดัทําฎกีาเบิกจายเงินประจํากองสวสัดิการสังคมมคีวามถูกตองตามระเบียบการเบิกจายเงินฯ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1.ปฏิบตัิงานดานสารบรรณประจาํกองสวัสดิการสังคมมีความถูกตองตามระเบียบงานสารบรรณฯ 

    2.ปฏิบตัิงานดานการจัดทําฎีกาเบกิจายเงินมีความถูกตองตามระเบยีบการเบิกจายเงินฯ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานธุรการ  กองสวัสดิการสังคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานดาน
ธุรการประจํากอง
สวัสดิการสังคม 
 

- ปฏิบัติงานดานสารบรรณ
ประจํากองสวสัดิการสังคมมี
ความถูกตองตามระเบยีบ
งานสารบรรณฯ 
- ปฏิบัติงานดานการจัดทํา
ฎีกาเบิกจายเงินมีความ
ถูกตองตามระเบียบการเบิก
จายเงินฯ 

- ระเบียบงานสารบรรณ 
และระเบียบอื่นใดที่
เกี่ยวของ 
 
 
 
- การคนหาเอกสาร
ราชการ 
 
- การเบิกจายเงินฯ ของ
องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน หนังสือสั่งการ
และขอกฎหมายที่
เกี่ยวของ 

- ระเบียบงานสารบรรณ และระเบียบอื่นใด
ที่เกี่ยวของ ในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลง
แกไข เพิ่มเตมิ ผูปฏิบัติงานตองศกึษาเรียนรู
ใหเปนปจจุบัน จึงจะปฏบิัติงานไดถูกตอง
และมีประสิทธิภาพ 
 
- การจัดเก็บระบบหนังสือทางราชการไม
เปนหมวด หมู ไมเปนระเบียบเรียบรอย 
 
- ระเบียบพัสดุฯ ระเบียบการเบิกจายเงิน 
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน หนังสือสั่ง
การและขอกฎหมายทีเ่กี่ยวของในปจจุบันมี
การเปลีย่นแปลงแกไขเพิ่มเติม ผูปฏิบัติงาน
ตองศึกษาเรียนรูใหเปนปจจุบัน จงึจะ
ปฏิบัติงานไดถูกตองและมีประสิทธิภาพ 

C 
(Compliance 

Risk) 
 
 
 

O 
(Operational 

Risk) 
O 

(Operational 
Risk) 

 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
2 

(M) 
 
 
 
 

4 
(M) 

 
 
 
 

4 
(M) 

 
4 

(M) 
 
 
 



 

          72-            แบบ RM-1 

                                                                                                            ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การบริหารจดัการโครงการ 

วัตถุประสงค   1 เพื่อใหราคากลางถูกตองเปนไปตามระเบียบฯ 

    2 เพื่อใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 

    3 เพื่อใหเกิดความคุมคาของงบประมาณของหนวยงาน 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   บริหารจดัการควบคุมตรวจสอบการประมาณราคา/ราคากลาง ใหเกิดความคุมคา และมีประสิทธิภาพสูงสุดตอองคกร 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานวิศวกรรมโยธา   กองชาง 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การบริหารจัดการโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-บริหารจดัการควบคมุ
ตรวจสอบการประมาณ
ราคา/ราคากลาง ใหเกิด
ความคุมคา และมี
ประสิทธิภาพสูงสดุตอ
องคกร 

- การประมาณราคาตองปฏิบตัิ
ตามระเบียบฯ จัดซื้อจดัจาง    
สืบราคาทองถ่ินหรือจากที่อ่ืน 
เชน เว็บไซต ซึ่งราคากลางอาจ
ผิดพลาด หรือคลาดเคลื่อนได 

- ราคาทองถิ่นมีการ
เปลี่ยนแปลง ผันผวน             
ตามปจจยัตางๆ เชน ราคา
น้ํามัน คาขนสง คาแรงงาน 
เปนตน ประกอบกับงาน
กอสรางอาคารมีความ
หลากหลาย และราคาพาณิชย
ไมครอบคลุม 

F 
(Financial 

Risk) 

2 2 2 
(M) 

4 
(M) 

 

 



 

          -73-           แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 1   ดานการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานโยธา 

วัตถุประสงค   1 เพื่อโครงสรางการกอสรางท่ีไดมาตรฐาน ถูกระเบียบ 

    2 เพื่อใหความรูเกี่ยวกับ พรบ.แกประชาชนใหเขาใจ 

    3 เพื่อความเปนระเบยีบสวยงาม บานพักอาศัย 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1 การควบคมุงานกอสราง การตรวจงานจาง พรอมรายงานความกาวหนาเปนไปตามระเบียบที่กําหนด 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ                  งานสถาปตยกรรม   กองชาง 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ 
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานโยธา         
 
 
 
 

-การควบคุมงานกอสราง 
การตรวจงานจาง พรอม
รายงานความกาวหนา
เปนไปตามระเบียบที่กําหนด 

- อัตรากําลัง/บุคลากรมี
จํานวนจํากัด การปฏิบัติงาน
ตองรับผิดหลายหนาท่ี 
 
 
-การปฏิบัติงานตองถือ
ปฏิบัติตาม พรบ.ควบคมุ
อาคารและกฎหมายอื่นท่ี
เกี่ยวของ 

- มีบุคลากรจาํนวนไมเพียงพอ 
และตองรับผิดชอบงาน
สถาปตยกรรม งาน
สาธารณูปโภค 
 
-ผูปฏิบัติงานขาดความรู ดาน
กฎระเบียบและกฎหมายที่
เกี่ยวของในการปฏิบัติงาน และ
ระเบียบมีการยกเลิก ปรับปรุง 
ทําใหตองศึกษาอยูตลอดเวลา  
 

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
C 

(Compliance 
Risk) 

2 
 
 
 
 

2 

2 
 
 
 
 

2 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

4 
(M) 

 
 
 

4 
(M) 

 



 

          -74-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานสถานที่และไฟฟาสาธารณะ 

วัตถุประสงค   1 เพื่อใหพัฒนาระบบไฟฟาสาธารณะในเขตเทศบาลเมืองตราด ที่รบัผิดชอบใหมีแสงสวางพอเพียง 

    2 เพื่อใหระบบไฟจราจรสามารถใชงานไดตามปกต ิ

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1 บริการตรวจสอบดูและ บํารุงรกัษา วัสดุ อุปกรณที่ชํารดุใหใชงานไดปกติและมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมทั้ง 7 ชุมชน 
    2 ไฟฟาสองสวางครบทุกจุดตามถนน,ซอย และอาคารชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการมองเห็น 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานสถานที่และไฟฟาสาธารณะ   กองชาง 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ 
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระ 
ทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานสถานที่
และไฟฟาสาธารณะ 

-บริการตรวจสอบดูและ 
บํารุงรักษา วัสดุ อุปกรณที่
ชํารุดใหใชงานไดปกติและมี
ประสิทธิภาพ ครอบคลุมทั้ง 
7 ชุมชน 
- ไฟฟาสองสวางครบทุกจุด
ตามถนน,ซอย และอาคาร 
ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการ
มองเห็น 
 

-การขัดของของสัญญาณไฟ
จราจรในเขตเทศบาลเมือง
ตราด 
 
 
 
-สายสื่อสารและระบบสายไฟ
ชํารุดทําใหประชาชนไดรับ
ความเดือนรอน 
 
-ยานพาหนะ เครื่องมือ และ
อุปกรณไมพรอมสําหรับการใช
ปฏิบัติงาน 

-สถานที่คับคั่งดวยผูคนและ
ยานพาหนะการดําเนินการซอมแซม
เปนไปดวยความลําบาก และสภาพภูมิ
อาการของจังหวัดตราดเกิดฟาคะนอง
ทําใหเกิดฟาผา อุปกรณอิเล็กทรอนิกส
เกิดการลัดวงจรชํารุดเสียหาย 
-เนื่องจากความไมเปนระเบียบของ
ระบบสายสื่อสารทําใหเกิดไฟดูด 
ไฟช็อต สงผลกระทบตอการ
ปฏิบัติงาน 
- การใชงานของอุปกรณตางๆ มีการ
ใชงานมาเปนระยะเวลานาน ทําใหเกิด
การเสื่อมสภาพ ชํารุด ไมพรอมตอ
ปฏิบัติงาน ตองเสยีเวลาในซอมแซม  

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 

2 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 

2 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

1 
(L) 
 
 

1 
(L) 
 

4 
(M) 

 
 
 
 

1 
(L) 
 
 

1 
(L) 
 

 



 

          -75-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานดานปรับปรุงภมูิทัศน 
วัตถุประสงค   1 เพื่อความสวยงานในพื้นที่เขตเทศบาลเมืองตราด 

    2 เพื่อเปนสถานที่ใหประชาชนเขาชม 

    3 เพื่อใหบริการประชาชนในการพักผอนหยอนใจและการสันทนาการ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   บํารุงรักษา ปรับปรุงสถานที่/พื้นท่ีในเขตเทศบาลเมืองตราดให มีความสวยงามเพื่อเปนสถานท่ีทองเทีย่วและประชาชนไดรับความพึงพอใจในดานการบริการ 

                                                สวนสาธารณะ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานปรับปรุงภูมิทัศน   กองชาง 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ 
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานดานปรับปรุง
ภูมิทัศน 
 
 
 
 
 

-บํารุงรักษา ปรับปรุง
สถานที่/พื้นท่ีในเขตเทศบาล
เมืองตราดให มีความ
สวยงามเพื่อเปนสถานที่
ทองเที่ยวและประชาชน
ไดรับความพึงพอใจในดาน
การบริการสวนสาธารณะ 

- ตนไมไมสวยสมบรูณ การดูแล
รักษาไมทั่วถึง 
 
 
 
 
- พันธุไมใชไมทันเวลาตาม
กิจกรรมที่กําหนด 

- เนื่องจากบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานมีจํานวนไมเพยีงพอ
จํานวนภาระงานท่ีไดรับ
มอบหมายมมีาก ทําใหไม
สามารถดูแลไดอยางท่ัวถึง 
 
- มีกิจกรรม งาน ท่ีตอง
ดําเนินการกะทันหันแทรก
แผนงานท่ีวางไวทําใหการ
เพาะเมล็ดพันธุการ
เจริญเติบโตไมเปนไปตาม
เปาหมายที่วางไว 

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 

2 
 
 
 
 
 

2 

2 
 
 
 
 
 

2 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

4 
(M) 

 
 
 
 

4 
(M) 

 
 
 

 

 



 

          -76-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานดานธุรการ 

วัตถุประสงค   1 เพื่อใหการเบิกจายเงิน/การวางฎีกาของกองชางใหมีความถูกตองและตามระเบียบของทางราชการ  

    2 เพื่อใหการเบิกจายเงินและการบันทึกรายการในระบบ e-laas ของกองชางมีความถูกตองแลวเสรจ็ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

    3. เพื่อใหการปฏบิัติงานเกี่ยวกับงานธุรการมีความถูกตองเปนไปตามระเบยีบงานสารบรรณ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   ดําเนินการจัดทําเอกสารจดัซื้อจัดจางใหตรงตามเวลาที่กําหนดและเปนไปตามระเบียบของทางราชการ และปฏิบัติงานตามระเบียบงานสารบรรณ  
                                                ใหถูกตองตรงตามเวลาที่กําหนด 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานธุรการ   กองชาง 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงาน 
ดานธุรการ 
 
 
 
 

-ดําเนินการจดัทํา
เอกสารจดัซื้อจัดจางให
ตรงตามเวลาที่กําหนด
และเปนไปตามระเบียบ
ของทางราชการ และ
ปฏิบัติงานตามระเบียบ
งานสารบรรณ ให
ถูกตองตรงตามเวลาที่
กําหนด 
 
 

- กระบวนการ ขั้นตอนและ
วิธีการปฏิบัติงานในการ
เบิกจายงบประมาณ 
 
- ระเบียบการจัดซื้อจดัจาง 
 
 
 
 
- แนวปฏิบัติตามระเบยีบงาน
สารบรรณและกฎหมายท่ี
เกี่ยวของ 
 

-การวางฎีกามีความผิดพลาดเนื่องจาก รานสง
รายการผิด การคํานวณภาษี  พิมพเอกสารผิด ไม
เปนไปตามระเบียบจดัซื้อจัดจางฯ 
 
- ตองปฏิบัติตามระเบยีบจัดซื้อ จัดจางและการ
บริหารภาครัฐ  พ.ศ .2560 ซึ่งมีความซับซอน   
ผูปฏิบัตติองอาศัยความรู ความเขาใจ และ
ประสบการณในการปฏิบตัิงาน 
 
-กระบวนการปฏิบัติงานบางครั้งเกิดความลาชา
ตั้งแตสวนราชการเจาของหนังสือ ทําใหผูปฏิบัติ
ไดรับหนังสือลาชา ตอบหนังสือไมทันเวลา อีกทั้ง
ขั้นตอนการปฏิบตัิงานมีหลายสวนที่เกี่ยวของทํา
ใหเกิดความลาชา และไดขอมลูไมครบถวน 

O 
(Operational 

Risk) 
 
C 

(Compliance 
Risk) 

 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 

2 
 
 
 

2 
 
 
 
 

1 

2 
 
 
 

2 
 
 
 
 

1 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 
 
 

1 
(L) 

4 
(M) 

 
 

4 
(M) 

 
 
 

1 
(L) 



 

          -77-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี  (จดัทํารายงานแสดงสถานะการเงินประจําวัน) 

วัตถุประสงค   1. เพื่อใหการจดัรายงานแสดงสถานะการเงินประจําวันมคีวามถูกตอง 

    2. เพื่อลดการรับเงินไมตรงหมวดรายรับ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การจัดทํารายงานแสดงสถานะการเงินประจาํวันมีความถูกตอง รอยละ 100   

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานการเงินและบญัช ี กองคลัง 

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

โครงการ/ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 

โอกาส 
(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความ
เสี่ยง 

(1-2-3-4) 
(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานดาน
การเงินและบัญช ี
(จัดทํารายงานแสดง
สถานะการเงิน
ประจําวัน) 

การจัดทํารายงานแสดง
สถานะการเงินประจาํวัน
ถูกตอง มีความถูกตองรอยละ 
100 

-รายงานแสดงสถานะ
การเงินประจําวันตามหมวด
รายรับ และการรับเงิน 
 
 
 

-การปฏิบัติงานดานการเงิน
และบัญชีมคีวามละเอียด 
ซับซอน คอนขางมาก ซึ่งตอง
ตรวจสอบรายงานแสดง
สถานะการเงินประจาํวันดาน
รายรับไมใหผิดประเภท และ
การนําเงินเขาบญัชีเงินฝาก
ธนาคาร ใหถูกตองตรงกัน 
 
 
 

O 
(Operational 

Risk) 

2 3 2 
(M) 

6 
(M) 

 

 



 

          -78-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานดานการเงินและบัญช ี (การเบิกจายเงิน) 

วัตถุประสงค   1. เพื่อใหการเบิกจายฎีการวดเร็วและถูกตองตามระเบียบ 

    2. เพื่อลดอัตราการสงฎีกากลับเพือ่แกไข 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การเบิกจายเงินเปนไปตามหวงเวลาที่กําหนด ถูกตอง ตามระเบียบฯ   

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานการเงินและบญัช ี กองคลัง 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 

โอกาส 
(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความ
เสี่ยง 

(1-2-3-4) 
(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานดานการเงิน
และบัญชี (การเบิกจายเงิน) 
 

การเบิกจายเงินเปนไป
ตามหวงเวลาที่กําหนด 
ถูกตอง ตามระเบียบฯ  

-การเบิกจายเงินตาม
ฎีกา 
 
 
 
 
-ความรู ความเขาใจ
ระเบียบฯ ดานการเงิน 
 
 
 
 

-เจาหนาทีข่องสวน
ราชการที่จัดทําฎีกาและ
เอกสารประกอบลาชา  ไม
ครบถวน ทําใหการ
เบิกจายเกดิความลาชา 
 
-เจาหนาทีข่องสวน
ราชการ ท่ีขอเบิกจายเงิน 
ขาดความรูความเขาใจ 
ระเบียบฯ ดานการเงิน ทํา
ใหเกิดผดิพลาดเรื่อง
ขั้นตอน และกระบวนการ
เบิกจายเงิน 

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
 
C 

(Compliance 
Risk) 

5 
 
 
 
 
 

5 

3 
 
 
 
 
 

3 

4 
(E) 
 
 
 
 

4 
(E) 

15 
(E) 
 
 
 
 

15 
(E) 

 



  

          -79-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 7  ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การปฏิบัติงานดานพัฒนาการจัดเก็บรายได 

วัตถุประสงค  เพื่อใหการพัฒนาการจัดเก็บรายไดมีวิธีการและหลักเกณฑ การจดัเก็บรายไดมีประสิทธภิาพ จัดเก็บรายไดถูกตอง ครบถวน ตามประมาณการทีต่ั้งไว 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  1. ตรวจสอบความถูกตองของรายการที่แจงในการจัดเก็บภาษี คาธรรมเนียมหรือรายไดอื่นๆ ใหเปนไปอยางครบถวนและถูกตอง 
   2. วางแผนการดําเนินการเกี่ยวกบัการจัดเก็บรายไดตาง ๆ เพื่อใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ หนังสือสั่งการ กําหนดไว 
   3. วางแผน ประเมินผล และแกไขปญหาขัดของในการปฏิบตัิงานท่ีมีความซับซอนใหแกเจาหนาที่ หนวยราชการ เอกชน หรือประชาชนทั่วไป 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานผลประโยชนและกิจการพาณชิย  กองคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานดาน
พัฒนาการจัดเก็บ

รายได 
 
 
 
 
 
 
 

-ตรวจสอบความถูกตองของรายการที่
แจงในการจัดเก็บภาษี คาธรรมเนยีม
หรือรายไดอื่นๆ ใหเปนไปอยางครบถวน
และถูกตอง 
-วางแผนการดําเนินการเกีย่วกับการ
จัดเก็บรายไดตาง ๆ เพื่อใหเปนไปตาม
กฎหมาย ระเบียบ หนังสือสั่งการ 
กําหนดไว 
-วางแผน ประเมินผล และแกไขปญหา
ขัดของในการปฏิบัติงานท่ีมีความ
ซับซอน 
ใหแกเจาหนาที่ หนวยราชการ เอกชน  
หรือประชาชนทั่วไป 

-ระเบียบ กฎหมาย 
หนังสือสั่งการที่
เกี่ยวของ 
 
-แนวทางการปฏิบัติงาน 
ขั้นตอนวิธีการจัดเก็บ
รายได 
-ความรู ความเขาใจใน
การปฏิบัติงาน 
 
-ขั้นตอนวิธีปฏิบัติตาม
ระบบบันทึกบัญชีของ 
อปท.  

-ระเบียบ กฎหมายมีหลายฉบับ มกีาร
เปลี่ยนแปลงบอยและมีความซับซอน 
ทําใหสับสนในการปฏิบัติใหถูกตอง 
ชัดเจน 
-การจัดเก็บรายไดไมเปนไปตาม
งบประมาณที่ประมาณการไว 
 
-บุคลากรขาดความรู ความเขาใจใน
ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของ 
 
-ระบบ e-laas มีความซับซอนการ
บันทึกขอมูลตองมีความละเอยีด 
รอบคอบ ตองอาศัยความรูเกี่ยวกบังาน
ที่ปฏิบัติและความชํานาญของเจาหนาที ่

C 
(Compliance 

Risk) 
 
F 

(Financial 
Risk) 
O 

(Operational 
Risk) 

I 
(Information 
Technology 

Risk) 
 

    1 
 
 
 
    2 
 
 
    2 
 
 
    1 

     1 
 
 
 
     2 
 
 
      2 
       
 
      1 

1 
(L) 
 
 

2 
(M) 

 
2 

(M) 
 

1 
(L) 

1 
(L) 
 
 

4 
M 
 

4 
M 
 

1 
(L) 



          

          -80-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานดานจดัเก็บภาษีทองถิ่น  (การแจงประเมินภาษีทองถิ่น)    

วัตถุประสงค   1. เพื่อใหผูอยูในขายเสียภาษีไดรบัแบบประเมินภาษภีายในกําหนด 

    2. เพื่อการประเมินภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสรางสําเร็จตามเปาหมาย 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การจัดเก็บภาษีทองถ่ิน ครบถวน และถูกตอง ตามระเบยีบฯ  รอยละ 100    

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานผลประโยชนและกิจการพาณชิย กองคลัง 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 

โอกาส 
(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความ
เสี่ยง 

(1-2-3-4) 
(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานดานจัดเก็บภาษี
ทองถ่ิน      

การจัดเก็บภาษีทองถ่ิน 
ครบถวน และถูกตอง 
ตามระเบียบฯ และ
ครบถวนรอยละ 100 

-การแจงประเมินภาษี
ทองถ่ิน 
 
 
 

-ผูมีหนาที่เสียภาษีทองถ่ิน
ไมไดรับเอกสารแจงประเมิน
ภาษีทองถ่ิน เนื่องจากมีการ
เปลี่ยนแปลงที่อยูแลวไม
ไดมาแจงเทศบาล 
-การแจงเอกสารประเมิน
ภาษีทองถ่ิน ผิดราย 
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลง
เจาของกรรมสิทธิย์ังไมได
ปรับปรุงใหเปนปจจบุัน 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
 

3 2 2 
(M) 

6 
(M) 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานดานจดัเก็บภาษีทองถิ่น  (การยื่นแบบประเมินภาษีทองถิ่น) 

วัตถุประสงค   1. เพื่อใหผูเสียภาษีมายื่นแบบแสดงรายการภาษีปายภายในกําหนด 

    2. เพื่อใหการจัดเก็บภาษสีําเร็จตามเปาหมาย 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1. การจัดเก็บภาษีทองถ่ิน ครบถวน และถูกตอง ตามระเบียบฯ  

    2. ผูเสียภาษีมายื่นแบบแสดงรายการภาษีทองถ่ินภายในกําหนดเวลา   

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานผลประโยชนและกิจการพาณชิย  กองคลัง 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวช้ีวัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 

โอกาส 
(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความ
เสี่ยง 

(1-2-3-4) 
(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานดานจัดเก็บภาษี
ทองถ่ิน  (การยื่นแบบประเมิน
ภาษีทองถ่ิน) 
 
 
 
 

1. การจัดเก็บภาษี
ทองถ่ิน ครบถวน และ
ถูกตอง ตามระเบียบฯ  
2. ผูเสียภาษีมายื่น
แบบแสดงรายการ
ภาษีทองถ่ินภายใน
กําหนดเวลา 

- การยื่นแบบแสดง
รายการภาษีทองถิ่น 
 
 
 
-ระเบียบ กฎหมาย แนว
ทางการจัดเก็บภาษี
ทองถ่ิน 
 

-ผูเสียภาษีไมทราบ
กําหนดเวลาในการยื่น
แบบแสดงรายการภาษี
ทองถ่ินแตละประเภท 
 
-ประชาชนจึงไมมีความรู
เรื่องระเบยีบฯ กฎหมาย 
ของภาษีทองถิ่น จึง
ไมใหความสําคญัในการ
ยื่นแบบแสดงรายการ
ภาษีทองถ่ิน  

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
C 

(Compliance 
Risk) 

3 
 
 
 
 

3 

4 
 
 
 
 

3 

3 
(H) 
 
 
 

2 
(M) 

12 
(H) 
 
 
 

9 
(M) 

 



 

          -82-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ     

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานพัสดุและทรัพยสิน 

วัตถุประสงค   1. เพื่อการปฏิบัติงานดานพสัดแุละทรัพยสินใหเปนไปตามระเบียบ และกฎหมายที่เกีย่วของ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1. ปฏิบัติงานดานพัสดุและทรัพยสินใหถูกตอง ตามระเบียบฯ แนวทาง และกฎหมายที่เกี่ยวของ 

    2. การจดัซื้อจัดจางถูกตอง ทันเวลา ภายในหวงระยะเวลากําหนด   

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานพัสดุและทรัพยสิน  กองคลัง 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 

โอกาส 
(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความ
เสี่ยง 

(1-2-3-4) 
(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานพสัดุและ
ทรัพยสิน 

ดําเนินการจัดซื้อจดัจาง
เปนไปตามระเบียบ ขอ
กฎหมายอื่นๆที่เกี่ยวของ 

-ระเบียบฯ กฎหมาย 
และแนวทางการ
ปฏิบัติงาน 

-การปฏิบัติงานดานพัสดุและ
ทรัพยสินมรีะเบยีบฯ ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงบอย มีความ
ละเอียด และซับซอนคอนขาง
ยาก เจาหนาที่ตองปฏิบตัิงาน
ดวยความละเอียดและรอบคอบ
ทั้งกับเจาหนาที่ภายในองคกร 
และบุคคลภายนอกองคกร  จึง
ตองมีความรู ความเขาใจใน
ระเบียบฯ ที่ตองนํามาปฏบิัต ิ
 

C 
(Compliance 

Risk) 

4 2 2 
(M) 

8 
(M) 

 

 



 

          -83-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 7  ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การจัดทําแผนพัฒนาการศึกษา 

วัตถุประสงค  เพื่อใหการจัดทําแผนพัฒนาการศกึษาเปนไปตามระเบียบฯ และแนวทางดานการบริหารจัดการศึกษา 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จัดทําแผนพัฒนาการศึกษาใหถูกตองตามขั้นตอน กระบวนการ และดําเนินการแลวเสรจ็ภายในหวงเวลาที่กําหนด 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ ฝายบรหิารทั่วไป  กองการศึกษา 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวช้ีวัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ 
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับความเสี่ยง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การจัดทําแผนพัฒนา
การศึกษา 

-จั ด ทํ า แ ผ น พั ฒ น า
การศึกษาใหถูกตองตาม
ขั้นตอน กระบวนการ และ
ดํ า เ นิ น ก า ร แ ล ว เ ส ร็ จ
ภายในหวงเวลาที่กําหนด 

- แนวทาง 
กระบวนการ ขั้นตอน 
และวิธีการจดัทํา
แผนพัฒนาการศึกษา 

-กระบวนการจดัทําแผนการ
ศึกษาคอนขางเปนเชิงวิชาการ 
เจาหนาที่ตองอาศัยทักษะ 
ความรู ความเขาใจ การคิด 
สรุปรวบรวม รายงานผล 
เนื้อหาขอมูลดานการศึกษา
ทองถ่ิน และขอมูลอื่นๆ 
ตลอดจนขอเสนอแนะตางๆ 
จากคณะกรรมการการฯ ให
ถูกตอง ละเอียด ชัดเจน 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 

2 
(L) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 

          -84-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 7  ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การปฏิบัติงานธุรการกองการศึกษา 

วัตถุประสงค  เพื่อใหการจัดทําฎีกาเบิกจายเงินของกองการศึกษาใหถูกตอง แลวเสร็จภายในหวงเวลาที่กําหนด และตามระเบียบฯ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จัดทําฎีกาเบิกจายเงินของกองการศึกษาถูกตอง แลวเสร็จภายในหวงเวลาที่กําหนด และตามระเบียบฯ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานธุรการ  กองการศึกษา 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ 
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับความเสี่ยง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานธรุการกอง
การศึกษา 

จัดทําฎีกาเบิกจายเงินของ
กองการศึกษาถูกตอง แลว
เสร็จภายในหวงเวลาที่
กําหนด และตามระเบยีบฯ 
 

-เอกสารที่เกี่ยวของใน
การเบิกจายเงิน 

-การจัดทําเอกสาร
ประกอบการเบิกจายเงิน ผูขอ
เบิกจัดทําไมครบถวน ไม
ถูกตอง ทําใหการดําเนินการ
เบิกจายเงินไดลาชา 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 

2 
(L) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 

 

          -85-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 7  ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  การปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองการศึกษา 

วัตถุประสงค  เพื่อใหการจัดทําบญัชีรายรับ-รายจายของศูนยพัฒนาเด็กเล็กโรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา ใหถูกตองตามแนวทาง และตามระเบียบฯ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จัดทําบัญชีรายรับ-รายจายของศูนยพัฒนาเด็กเล็กโรงเรียนเทศบาลชมุชนวิมลวิทยา ถูกตองตามแนวทางและระเบียบฯ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานงบประมาณ  กองการศึกษา 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ 
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับความเสี่ยง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชีกองการศึกษา 
 

จัดทําบัญชีรายรับ-รายจาย
ของศู นย พัฒนา เด็ ก เ ล็ ก
โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมล
วิทยา ถูกตองตามแนวทาง
และระเบียบฯ 

-การปฏิบัติงานตาม
นโยบายและแนวทาง 
ที่เกี่ยวของ 

-การเปลีย่นแปลงของนโยบาย
ในการจัดทําบัญชีรายรับ-
รายจายของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กโรงเรียนเทศบาลชุมชน
วิมลวิทยา ทําใหเจาหนาที่ขาด
ความรู ความเขาใจในการจัด
บัญชีรายรับ-รายจาย 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

6 
(M) 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่  ๓๐  ธันวาคม  ๒๕๖๔ 

 

ยุทธศาสตรที่ ๗  ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การบริหารงานบุคคลเทศบาลเมืองตราด 

วัตถุประสงค  1. เพื่อสรรหาบุคลากรใหตรงกับงานและหนาที่ความรับผิดชอบ 

   2. เพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีความรูเพื่อปฏิบัติงานใหมีประสิทธภิาพ 

   3..เพื่อสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  การบริหารงานบุคคลเปนไปตามระเบียบ หลักเกณฑ  เหมาะสมกับโครงสรางของเทศบาล และพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพ มีคณุธรรม 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานการเจาหนาที่    สํานักปลัดเทศบาล 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การบริหารงานบุคคล
เทศบาลเมืองตราด 
 
 

-การบริหารงานบุคคล
เปนไปตามระเบียบ 
หลักเกณฑ  เหมาะสมกับ
โครงสรางของเทศบาล และ
พัฒนาบุคลากรใหมคีุณภาพ 
มีคุณธรรม  
 
 
 
 
 

-ดานระเบยีบการ
บริหารงานบุคคล  
 

-กระบวนการขั้นตอน มีความ 
ซับซอน ปริมาณงานที่มากเกิน
และขาดผูรับผิดชอบโดยตรง ทํา
ใหเกิดความลาชาในการ
ปฏิบัติงานและมีขอผดิพลาด  
 

C 
(Compliance Risk) 

๔ ๒ ๒ 
(M) 

๘ 
(M) 



 

          -87-            แบบ RM-๑ 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่  ๓๐  ธันวาคม  ๒๕๖๔ 

 

ยุทธศาสตรที่  ๗   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานปองกันและรักษาความสงบภายใน     

วัตถุประสงค   เพื่อการบริการประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลเมืองตราดเปนไปดวยความเรียบรอย และสงบสุข 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด ไดรับบริการดานการปองกันและความสงบภายใน ครอบคลุมทั้ง 7 ชุมชนงานพัสดุ  

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  ฝายปองกันและรักษาความสงบ สาํนักปลัดเทศบาล 

 

กระบวนการปฏิบัติงานโครงการ/
ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(๒) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(๔) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง         
(S-O-F-C-I)            

(๕) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(๖) 

ผลกระทบ 
(I) 
(๗) 

ระดับ       
ความเสีย่ง 
(๑-๒-๓-๔) 

(๘) 

จัดลําดับ     
ความเสีย่ง    
(L-M-H-E)       

(๙) 
การปฏิบัติงานปองกันและรักษา
ความสงบภายใน 
 
 
 
 
 

- ประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองตราด ไดรับบริการ
ดานการปองกันและความ
สงบเรียบรอย ครอบคลุม
ทั้ง 7 ชุมชน 

- ดานบุคลากรปฏิบัติงาน  
 
 
 
 
- ดานระเบยีบฯ กฎหมาย 
ในการจัดซื้อจัดจาง 
 

- บุคลากรที่ปฏิบตัิงานยัง
ไมไดรับการฝกอบรมเฉพาะ
ดานโดยตรง และไม
เพียงพอตอการปฏิบัติงาน 
 
-ระเบียบพสัดุของ อปท. มี
ความยุงยากและซับซอน ผู
ปฏิบัติยังไมเขาใจระเบียบฯ 
ที่จะดําเนินการจัดซื้อ จดั
จาง การจัดหาวสัดุ อุปกรณ 
และครภุณัฑ ตลอดจนการ
รักษาทรัพยสินในการ
ปฏิบัติงาน 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
C 

(Compliance 
Risk) 

 
 

๓ 
 
 
 
 

๑ 

๓ 
 
 
 
 

๑ 

๒ 
(M) 

 
 
 

๑ 
(L) 

๙ 
(M) 

 
 
 

๑ 
(L) 

 



 

          -88-            แบบ RM-๑ 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่  ๓๐  ธันวาคม  ๒๕๖๔ 

 

ยุทธศาสตรที่  7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การจัดทําญัตติเสนอสภาเทศบาลเมืองตราด 

วัตถุประสงค   เพื่อการปฏิบัติงานกิจการสภาเปนไปดวยความเรยีบรอย ถูกตอง ตามระเบยีบฯ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การจัดทําญตัตเิสนอสภาเทศบาลเมืองตราด เปนไปดวยความเรียบรอย ความถูกตองตามระเบียบฯ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานกิจการสภา สํานักปลัดเทศบาล 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(๒) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(๔) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง         
(S-O-F-C-I)            

(๕) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(๖) 

ผลกระทบ 
(I) 
(๗) 

ระดับ       
ความเสีย่ง 
(๑-๒-๓-๔) 

(๘) 

จัดลําดับ     
ความเสีย่ง    
(L-M-H-E)       

(๙) 
การจัดทําญตัตเิสนอสภา
เทศบาลเมืองตราด 

การจัดทําญตัตเิสนอสภา
เทศบาลเมืองตราด เปนไปดวย
ความเรยีบรอย ความถูกตอง
ตามระเบียบฯ 

-ดานกระบวนการ ขั้นตอน 
และแนวทางการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 

- เจาหนาที่ปฏิบัติหนาที่ได
ไมเปนไปตามแผนงานที่
กําหนดไว  และไมมีขั้นตอน
การปฏิบัติงานที่ชัดเจนทํา
ใหการจัดสงญัตตเิสนอ  
สภาฯ ลาชา 
 
 
 
 
 
 

O 
(Operational 

Risk)  

๑ ๑ ๑ 
(L) 

๑ 
(L) 

 

 

 



 

          -89-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่  7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ                      .                      

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การจัดวางฎีกาเบิกจายเงินของสํานักปลัดเทศบาล. 
วัตถุประสงค   1. เพื่อใหหนวยงานเบิกจายงบประมาณตามกําหนดระยะเวลา          . 

    2. เพื่อใหการวางฎีกาเบิกจายเปนไปดวยความถูกตองและมีประสิทธิภาพ ตามกระบวนการที่ระเบียบกฎหมายกําหนด          . 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การทําวางฎีกาเบิกจายเงินมีความถูกตอง แลวเสรจ็ภายในหวงระยะเวลาที่กําหนดและเปนไปตามระเบียบฯ. 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานราชการทั่วไปของเทศบาล   สาํนักปลัดเทศบาล. 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การจัดวางฎีกาเบิกจายเงิน
ของสํานักปลัดเทศบาล 
 
 
 
 

การทําวางฎีกาเบิกจายเงินมี

ความถูกตอง แลวเสร็จ

ภายในหวงระยะเวลาท่ี

กําหนดและเปนไปตาม

ระเบียบฯ. 

 

-ขั้นตอน และกระบวนการใน
การปฏิบัติงานตาม 
ระบบ e-laas 
      
 
 
 
-ระเบียบฯ และกฎหมายที่
เกี่ยวของในการปฏิบัติงาน 

-ระบบ e-laas มีระบบ ขั้นตอน 
และกระบวนที่มีความยาก และ
ซับซอน การวางฎีกาอาจ
ผิดพลาดได  ผูปฏิบตัิงานตองมี
ความรู ความเขาใจในขั้นตอน
การปฏิบัติงานคอนขางสูง 
 
-ระเบียบฯ กฎหมายที่เกี่ยวของ
ในการปฏิบัติงานมคีวามยาก ผู
ปฏิบัติไมมีความรู และความ
เขาใจ 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
 
 
C 

(Compliance 
Risk) 

5 
 
 
 
 
 
 

4 

1 
 
 
 
 
 
 

1 

๒ 
(M) 

 
 
 
 
 

๒ 
(M) 

๕ 
(M) 

 
 
 
 
 

๔ 
(M) 

 

 



 

          -90-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่  7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ                      .                      

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานธุรการสํานักปลดัเทศบาล 
วัตถุประสงค   1. เพื่อใหการจดัซื้อจัดจางสํานักปลัดเทศบาลมีความถูกตอง และเปนไปตามระเบียบฯ          . 

    2. เพื่อการบริหารจดัการวสัดุ อุปกรณ ครภุัณฑ เครื่องมือ เครื่องใชภายในสํานักปลัดเทศบาลเปนไปดวยความเรยีบรอยและมีประสิทธิภาพ          . 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การจัดซื้อจดัจางถูกตอง เปนไปตามระเบยีบฯ และการบริหารจัดการวัสดุ อุปกรณ ครภุัณฑ เครื่องมือ เครื่องใชภายในสํานักปลดัเทศบาลมีความเรียบรอย 

    และใชงานไดเกดิประโยชนสูงสุด 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานราชการทั่วไปของเทศบาล   สาํนักปลัดเทศบาล 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานธรุการ   
สํานักปลดัเทศบาล 

การจัดซื้อจดัจางถูกตอง 

เปนไปตามระเบียบฯ และ

การบริหารจัดการวัสดุ 

อุปกรณ ครภุัณฑ เครื่องมือ 

เครื่องใชภายในสํานัก

ปลัดเทศบาลมคีวาม

เรียบรอยและใชงานไดเกิด

ประโยชนสูงสุด 

 

-ระเบียบฯ ในการปฏิบตัิงาน
ของเจาหนาที ่
 
 
 
-การใชโปรแกรม e-laas  
บันทึกขอมูลการเบิกจายเงิน 
 

-เจาหนาที่ที่รับผดิชอบไมมี
ความรู ความเขาใจระเบียบงาน
พัสดุที่มีความยาก และซับซอน 
ในการจัดซื้อจัดจาง 
 
-การบันทึกขอมูลระบบ  e-laas 
ในการเบิกจายเงิน มีความ
ผิดพลาด ทําใหการเบิกจายเงิน
เกิดความลาชา 

C 
(Compliance 

Risk) 
 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 

4 
 
 
 
 

4 

2 
 
 
 
 

2 

๒ 
(M) 

 
 
 

๒ 
(M) 

8 
(M) 

 
 
 

8 
(M) 

 

 



 

          -91-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่  ๗   ดานดานการบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การจัดทําบัตรประจําตัวประชาชน 

วัตถุประสงค  1. เพื่อบริการการจดัทําบัตรประจําตัวประชาชนแกผูรับบริการ 

   2. ประชาชนมีบตัรประจําตัวไวใชประโยชน 

   3. ผูรบับริการงานทะเบยีนมีความพึงพอใจ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  การจัดทําบัตรประจําตัวประชาชนมีประสิทธิภาพและไมมีการทจุรติ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานบัตรประจําตัวประชาชน    สํานักปลัดเทศบาล 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การจัดทําบัตรประจําตัว
ประชาชน (กรณีบัตรหาย 
โดยที่ไมมีเอกสารยืนยันตัว
บุคคล และไมมีบุคคลมา
รับรอง) 
 
 
 
 

การจัดทําบัตรประจําตัว
ประชาชนมีประสิทธิภาพ
และไมมีการทุจริต  

- แนวทาง กระบวนการ 
ขั้นตอน ในการพิจารณา
การทําบัตรประชาชน 
 

- เนื่องจากใบหนาตั้งแตเด็กถึง วัย
ชรา มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
ประกอบกับมีการทําศัลยกรรมมาก
ขึ้น ทําใหการพิจารณาทําบัตรฯ ตอง
อาศัยความละเอียด รอบคอบ และ
ประสบการณของเจาหนาที่ ในการ
ตรวจสอบภาพใบหนา ประกอบกับ
การตรวจสอบลายพิมพนิ้วมือจาก
ระบบของสวนกลาง   
 

O 
(Operational 

Risk) 

๑ ๑ ๑ 
(L) 

๑ 
(L) 

 

 



 

          -92-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ ๗  ดานดานการบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การปฏิบัติงานดานทะเบียนราษฎร (คัดทะเบยีนราษฎร) 

วัตถุประสงค  1. เพื่อใหบริการประชาชนในการคัดเอกสารไปทําธรุกรรมตางๆ 

   2. เพื่อใหผูรบับริการงานทะเบียนราษฎรมีความพึงพอใจ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  การบริการประชาชนดานงานทะเบียนราษฎรเปนไปดวยความเรยีบรอย ถูกตอง ตามระเบียบฯ และแนวทางท่ีกําหนด 

สวนงานยอยทีร่ับผดิชอบ งานทะเบียนราษฎรและบัตร    สํานักปลัดเทศบาล 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานดานทะเบยีน
ราษฎร (คัดทะเบียน
ราษฎร) 
 
 
 
 

การบริการประชาชนดาน
งานทะเบียนราษฎรเปนไป
ดวยความเรียบรอย ถูกตอง 
ตามระเบียบฯ และแนวทาง
ที่กําหนด 

- แนวทาง กระบวนการ ขั้นตอน 
ในการพิจารณาการขอคัด
ทะเบียนราษฎร 
 
 

- มีการขอขอมูลนําไปใช
ประโยชน โดยไมใชเปนผูมี
สวนไดเสีย เจาหนาที่ตองมี
ความละเอียดรอบคอบในการ
พิจารณาใหคดัขอมูล โดยยดึ
ระเบียบฯ แนวทาง และ
หนังสือสั่งการ 
 
 
 

O 
(Operational 

Risk) 

๑ ๑ ๑ 
(L) 

๑ 
(L) 

 

 

 



           

          -93-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ ๗  ดานดานการบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การปฏิบัติงานดานทะเบียนราษฎร (บริการเลขท่ีบาน) 

วัตถุประสงค  1. เพื่อใหบริการประชาชนในการขอเลขท่ีบานเปนไปดวยความเรยีบรอย และถูกตอง 

   2. เพื่อใหประชาชนมีความพึงพอใจตอการบริการในงานทะเบียนราษฎร 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  1.การบริการประชาชนดานงานทะเบียนราษฎรเปนไปดวยความเรยีบรอย ถูกตอง ตามระเบียบฯ และแนวทางท่ีกําหนด 

   2. ประชาชนที่มาใชบริการงานทะเบียนราษฎรไดรับความพึงพอใจสูงสุด 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานทะเบียนราษฎรและบัตร    สํานักปลัดเทศบาล 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
การปฏิบัติงานดานทะเบยีน
ราษฎร (บริการเลขท่ีบาน) 

1.การบริการประชาชนดาน
งานทะเบียนราษฎรเปนไป
ดวยความเรียบรอย ถูกตอง 
ตามระเบียบฯ และแนวทาง
ที่กําหนด 
 
2. ประชาชนที่มาใชบริการ
งานทะเบียนราษฎรไดรับ
ความพึงพอใจสูงสุด 
 

-แนวทาง ขั้นตอน และ
กระบวนการปฏิบัติงาน 

-ประชาชนที่มาใชบริการขอ
บานเลขที่ใหม ไมแจงยกเลิก
บานเลขที่เดมิกอน จึงทําใหมี
เกิดความซ้าํซอนของเจาของ
บาน เนื่องจากประชาชนไมมี
ความรู ความเขาใจใน
กระบวนการขอบานเลขท่ี 

O 
(Operational 

Risk) 

๑ ๑ ๑ 
(L) 

๑ 
(L) 

 



-94- 

 

 

 สวนที่ 2  การวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยงดานโครงการ แบบ RM-1 

  การวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยงดานโครงการ  โดยทุกสวนราชการของเทศบาลเมืองตราด  

ที่มีแผนงาน/โครงการ ไดรับการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 และไดจัดทําแผนการ

ดําเนินงานประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2565 เรียบรอยแลว ตองนํามาจัดทําความเสี่ยงในแตละโครงการ วามีปจจัย

อะไรบางที่อาจจะเกิดความเสี่ยงในการบริหารโครงการ ซึ่งเจาของโครงการนั้นๆ จะตองวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับ

ความเสี่ยง ตามแบบ RM-1 และตองรายงานการติดตามความเสี่ยงตามแบบ RM-3  ในรายไตรมาสอีกดวย ซึ่งสวนราชการ

ของเทศบาลเมืองตราด ที่ไดจัดทําแบบ RM-1 ทั้งหมด 7 สวนราชการ โครงการ มีดังนี้ 

1) กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 

2) โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา 

3) กองสวัสดิการสังคม 

4) กองชาง 

5) กองคลัง 

6) กองการศึกษา 

7) สํานักปลัดเทศบาล 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

          -95-           แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30 ธันวาคม ๒๕๖๔ 

ยุทธศาสตรที่ 2   ดานการสงเสริมคณุภาพชีวิต 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการพระราชดํารดิานสาธารณสุข 

วัตถุประสงค   1. เพื่อสงเสริมสุขภาพของประชาชนตามแนวทางโครงการพระราชดําริดานสาธารณสุข 

    2. เพื่อการเฝาระวัง ปองกันโรค  ดูแลดานสาธารณสุขใหแกประชาชน 

    3. เพื่อเสริมสรางความรูพัฒนาศักยภาพดานสาธารณสุขแกประชาชนใหมีสุขภาพด ี

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   จายเปนเงินอุดหนุนสําหรับการดําเนินงานตามแนวทางโครงการพระราชดํารดิานสาธารณสุข จํานวน ๗ ชุมชน 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานศูนยบริการสาธารณสุข  กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการพระราชดาํร ิ
ดานสาธารณสุข 

จายเปนเงินอุดหนุน 
สําหรับการดําเนินงานตาม
แนวทางโครงการพระราชดําร ิ        
ดานสาธารณสุข จํานวน  
๗ ชุมชนๆละ 20,000 บาท  
 
 
 
 
 
 
 
 

- รายงานการใชจายเงิน
งบประมาณ โครงการ
พระราชดําริดานสาธารณสุข
จากชุมชน 

- ชุมชนไมมีความรู  
ความเขาใจ ในการจัดทํา 
เอกสารเบิกจายงบประมาณ
ตามโครงการฯ ที่เสนอให
ทองถ่ินดําเนินการตอ 
 

F 
(Financial 

Risk) 

3 2 ๒ 
(M) 

๖ 
(M) 

 



          

          -96-           แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 3   ดานการพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐานและบริการสังคมใหเพียงพอรวมทั้งรักษาวัฒนธรรมประเพณีทีด่ีของจังหวัดใหคงอยูอยางยั่งยืนเพื่อใหเมืองตราดนาอยู 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการควบคุมปองกันโรคพิษสุนัขบา ตามโครงการสัตวปลอดโรคคนปลอดภยัจากโรคพิษสุนัขบาตามพระปณิธาน ศ.ดร.สมเด็จพระเจานองนางเธอ  
    เจาฟาจุฬาภรณวลัยลักษณ อัครราชกุมารีกรมพระศรีสวางควัฒนวรขัตติยราชนารี ประจําปงบประมาณ 2565 

วัตถุประสงค   1. เพื่อสนับสนุนโครงการสตัวปลอดโรค คนปลอดภยัจากโรคพิษสนุัขบา ตามพระปณิธาน ศ.ดร.สมเด็จพระเจานองนางเธอ เจาฟาจุฬาภรณวลัยลักษณ  
    อัครราชกุมารี กรมพระศรสีวางควฒันวรขัตติยราชนาร ี
    2. เพื่อทราบจํานวนสุนัขและแมวในเขตเทศบาล 
    3. เพื่อปองกันมิใหมีผูเสียชีวิตโดยโรคพิษสุนัขบา 
เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1. สํารวจและขึ้นทะเบียนสุนัขและแมวในเขตเทศบาลใหได 80% ของจํานวนสุนัขและแมวท้ังหมด 
    2. ฉีดวัคซีนปองกันโรคพิษสุนัขบา ใหกับสุนัขและแมว จํานวน 875 ตัว 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานโรงฆาสตัว  กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการควบคมุปองกัน 
โรคพิษสุนัขบาตามโครงการสัตว
ปลอดโรค คนปลอดภัย  
จากโรคพิษสุนัขบา  
ตามพระปณิธาน  
ศ.ดร.สมเด็จพระเจานองนางเธอ
เจาฟาจุฬาภรณวลัยลักษณ อัคร
ราชกุมารีกรมพระศรี
สวางควัฒนวรขัตตยิราชนารี 
ประจําปงบประมาณ 2565 

- จัดซื้อวัคซีน 875 Dose
และเวชภณัฑที่จําเปน 
ในการปฏิบัติงาน 
- สํารวจและขึ้นทะเบียน
จํานวนสุนัขและแมว 
80%ของจํานวนสัตว
ทั้งหมด 
- ฉีดวัคซีนใหกับสุนัขและ
แมว จํานวน 875 ตัว 

- วัคซีนท่ีจัดซื้อไมมคีุณภาพ   
การจัดเก็บวัคซีนไมมี
ประสิทธิภาพ 
 
- สํารวจและขึ้นทะเบียนสัตว
ไมไดตามเปาหมาย และ 
มีการบันทึกขอมูลผิดพลาด 
 
- สุนัขและแมว มีการแพวัคซีน 
ผูปฏิบัติงานไดรับอันตรายจาก
การใหบริการฉีดวัคซีน 

- วัคซีนไมไดขึ้นทะเบียน อย. 
ใกลหมดอายุ ภูมิคุมกันโรคต่ํา
อุณหภูมิการเก็บรักษาไมได
ตามเกณฑ 
 - เจาของสุนัขและแมว  
ไมอยูบาน ทําใหการจดบันทึก
ระหวางสํารวจไมครบถวน 
หรือบันทึกขอมูลผดิพลาด 
-สัตวอายุนอยกวา 2 เดือน 
เจ็บปวย ไมแข็งแรง ดุราย 
เจาของควบคุมไมได 

O 
(Operational 

Risk) 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 

5 
 
 
 

2 
 
 
 

5 

2 
(M) 

 
 

1 
(L) 
 
 

2 
(M) 

 

๕ 
(M) 

 
 

๒ 
(L) 
 
 

๕ 
(M) 

 



 

          -97-           แบบ RM-1 
ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 
การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 
ยุทธศาสตรที่ 6  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น   
โครงการ   ชื่อ โครงการอุดหนุนสนับสนุนคาใชจาย(การจัดการบริการดานอินเตอรเน็ต) 
วัตถุประสงค  เพื่อใหบริการอินเตอรเน็ตความเรว็สูงแกนักเรียน และประชาชนทั่วไป2. เพื่อใหมีแหลงเรียนรูที่ทันสมัย รวดเร็ว และเอื้อตอการเรียนรูของนักเรียนและชุมชน 
เปาหมาย   1. ดานปริมาณ: ใหบริการสืบคนขอมูล ผานระบบอินเตอรเน็ตความเร็วสูง และอินเตอรเน็ตแบบไรสายแกนักเรียน และประชาชนทั่วไปทุกวัน 
   2. ดานคุณภาพ: นักเรียนของโรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา และประชาชนทั่วไป มีแหลงเรียนรูที่สามารถใชงานไดอยางดีมีประสิทธิภาพ  และสามารถเขาไปใชงาน  
              สืบคนขอมูลไดตลอดเวลา 
สวนงานยอยที่รับผิดชอบ กลุมงานบริหารทั่วไป โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา สํานัก/กองการศึกษาเทศบาลเมืองตราด 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการอุดหนุน
สนับสนุนคาใชจาย(การ
จัดการบริการดาน
อินเตอรเนต็) 

1. ดานปริมาณ 
-  ใหบริการสืบคนขอมลู ผาน
ระบบอินเตอรเน็ตความเร็วสูง 
และอินเตอรเน็ตแบบไรสาย    
แกนักเรียน และประชาชนทั่วไป
ทุกวัน 
2. ดานคุณภาพ 
-  นักเรียนของโรงเรียนเทศบาล
ชุมชนวิมลวิทยา และประชาชน
ทั่วไป มีแหลงเรียนรูทีส่ามารถ
ใชงานไดอยางดีมีประสิทธิภาพ  
และสามารถเขาไปใชงาน สืบคน
ขอมูลไดตลอดเวลา 
 

-งบ ปร ะ ม า ณจั ด ห า วั ส ดุ /
อุปกรณการศึกษา 
 
 
- ร ะ บ บ ข อ ง สั ญ ญ า ณ
อินเตอรเน็ต และฮารดแวร
คอมพิวเตอร ไมรองรับระบบ
เทคโนโลยี  

- งบประมาณจาํกัดในการ
จัดหาวัสดุ/อุปกรณที่มี
คุณภาพการศึกษา 
 
-การเปลีย่นแปลงและการ
พัฒนาดานเทคโนโลยีที่
ทันสมัยและรวดเร็วขึ้นมากทํา
ใหระบบสญัญาณอินเตอรเนต็ 
และฮารดแวรคอมพิวเตอรไม
รองรับการใชงาน 
 

F 
(Financial Risk) 

 
 

I 
(Information 
Technology 

Risk) 

5 
 
 
 

5 
 

3 
 
 
 

3 

4 
(E) 
 
 

4 
(E) 
 
 

15 
(E) 
 
 

15 
(E) 
 
 

 



 
          -98-           แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 
ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่..4...  ดานการพัฒนาเศรษฐกิจ การสงเสริมการลงทุน และการทองเที่ยว           

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดงาน “เลาขานตํานานคลองบางพระ”          

วัตถุประสงค  1. เพื่อเพิ่มชองทางในการจําหนายสินคาใหกับประชาชนในชุมชน 

   2. เพื่อเปนการกระตุนเศรษฐกิจใหแกประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด 

   3. เพื่อเปนการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงประวัตศิาสตรและเชิงนิเวศในเขตเทศบาลเมืองตราด    

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จัดกิจกรรมรวมกับชุมชนรักษคลองบางพระ ปละ 1 ครั้ง 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานสงเสรมิและสนับสนุนความเขมแข็งของชุมชน  กองสวัสดิการสงัคม 

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการจดังาน 
“เลาขานตํานาน
คลองบางพระ”  

-จัดกิจกรรมรวมกับชุมชน    
รักษคลองบางพระ ปละ 1 ครั้ง 
 

- ระเบียบ หนังสือสั่งการที่
เกี่ยวของ 
 
 
- พัสดุ/งานจางไมมี
ประสิทธิภาพไมตรงตาม
สัญญาจาง 
 

- ระเบียบ หนังสือสังการที่
เกี่ยวของ ผูปฏิบัตติองอาศัย
ความรูความเขาใจท่ีถูกตอง 
 
1) ผูควบคุมงานไมมี
ประสบการณความรู
ความสามารถในดานที่ตรวจรับ
พัสด ุ
2) ผูรับจางไมเขาใจใน
ระบบงานราชการ 
 

C 
(Compliance Risk) 

 
 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 

2 
 
 
 

2 
 
 
 

2 
 
 
 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 
 

4 
(M) 

 
 

4 
(M) 
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ปงบประมาณ 2565 
ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่..2...  ดานสงเสริมคุณภาพชีวิต          . 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดทําแผนแมบทชุมชนพึ่งตนเอง          

วัตถุประสงค  1. เพื่อสรางกระบวนการเรยีนรูการมีสวนรวม การแกไขปญหาใหแกประชาชนตลอดจนผูเขารวมโครงการ            

   2. เพื่อจัดทําแผนแมบทชุมชนพึ่งตนเองในการพัฒนาชุมชนนําไปสูการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลเมืองตราด 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จัดเวทีประชุมประชาคมแผนชุมชน ในระดับชุมชน ใหครบทั้ง 7 ชุมชน 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานสงเสรมิและสนับสนุนความเขมแข็งของชุมชน  กองสวัสดิการสงัคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการจดัทําแผน
แมบทชุมชน
พึ่งตนเอง 
 
 

- จัดเวทีประชุมประชาคมแผน
ชุมชนในระดับชุมชน ใหครบทั้ง 
7 ชุมชน 
 

- ระเบียบ กฎหมาย 
ขอบังคับ นโยบายและ 
หนังสือสั่งการที่เกี่ยวของ 
 
 
- แนวทาง กระบวนการ 
ขั้นตอน     ในการ
ปฏิบัติงาน  
 
 
 
-การมีสวนรวมของ
ประชาชน 
 

- ระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ 
และนโยบาย และหนังสือสังการ
ที่เกี่ยวของ ผูปฏิบัติตองอาศัย
ความรูความเขาใจท่ีถูกตอง 
 
- แนวทาง กระบวนการ ขั้นตอน
ในการปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงาน
ตองมีความรู ความเขาใจ ความ
ละเอียดรอบคอบในการ
ปฏิบัติงาน 
 
-ประชาชนมองไมเห็น
ความสําคญัของแผนแมบท
ชุมชนพึ่งตนเองจึงขาดการมีสวน
รวมคิด รวมทํา รวมตดัสิน และ
หาแนวทางการพัฒนาชุมชน 

C 
(Compliance Risk) 

 
 
 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

4 
(M) 

 
 
 

4 
(M) 

 
 
 
 

4 
(M) 
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ปงบประมาณ 2565 
ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่..4...  ดานการพัฒนาเศรษฐกิจ การสงเสริมการลงทุน และการทองเที่ยว          . 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการดําเนินการถนนคนเดนิวิถีคนตราด         . 

วัตถุประสงค  1.เพื่อใหเปนไปตามนโยบายของรัฐบาล “หนึ่ง อปท.หนึ่งสถานท่ีทองเที่ยว” ในอัตลักษณของจังหวัดตราด            . 

   2.เพื่อกระตุนเศรษฐกิจชุมชนและเพิ่มชองทางในการสรางรายไดใหกับประชาชน 

   3.เพื่อใหเปนสถานที่ทองเที่ยวและนันทนาการ สําหรับเด็กเยาวชน และประชาชนไดรวมกิจกรรมตาง ๆ     

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  เปนคาใชจายในการดําเนินงานตามโครงการถนนคนเดินวิถีคนตราด 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานสงเสรมิและสนับสนุนความเขมแข็งของชุมชน  กองสวัสดิการสงัคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการดําเนินการ
ถนนคนเดิน 
วิถีคนตราด 

 
 

- เปนคาใชจายในการ
ดําเนินงานตามโครงการถนนคน
เดินวิถีคนตราด 
 

- ระเบียบ หนังสือสั่งการที่
เกี่ยวของ 
 
 
 
- พัสดุ/งานจางไมมี
ประสิทธิภาพไมตรงตาม
สัญญาจาง 
 

- ระเบียบ หนังสือสังการที่
เกี่ยวของ ผูปฏิบัตติองอาศัย
ความรูความเขาใจท่ีถูกตอง 
 
 
1) ผูควบคุมงานไมมี
ประสบการณความรู
ความสามารถในดานที่ตรวจรับ
พัสด ุ
2) ผูรับจางไมเขาใจใน
ระบบงานราชการ 
 

C 
(Compliance Risk) 

 
 
 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 

4 
(M) 

 
 
 

4 
(M) 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 
การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่..4...  ดานการพัฒนาเศรษฐกิจ การสงเสริมการลงทุน และการทองเที่ยว           

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการสงเสริมอาชีพในชุมชน          

วัตถุประสงค  1. เพื่อใหประชาชนในชุมชนมีรายไดและอาชีพตาง ๆ เพิ่มขึ้น 

   2. เพื่อใหประชาชนมีพื้นท่ีและชองทางการจัดจําหนายสินคาชุมชนเพิ่มมากขึ้น 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  1. จัดอบรมใหความรูและศึกษาดงูานดานอาชีพ ใหแกประชาชนทั้ง 7 ชุมชน ในเขตเทศบาลเมืองตราด 

   2. สงเสริมสนับสนุนสินคา/บริการ และผลติภณัฑของชุมชน 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานสงเสรมิและสนับสนุนความเขมแข็งของชุมชน    กองสวัสดิการสังคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการสงเสริม
อาชีพในชุมชน 

- จัดอบรมใหความรูและศึกษาดู
งานดานอาชีพ ใหแกประชาชน
ทั้ง 7 ชุมชน ในเขตเทศบาล
เมืองตราด 
- สงเสริมสนับสนุนสินคา/
บริการ และผลิตภัณฑของ
ชุมชน 

- ระเบียบ หนังสือสั่งการที่
เกี่ยวของ 
 
 
- พัสดุ/งานจางไมมี
ประสิทธิภาพ 
ไมตรงตามสัญญาจาง 
 
 
 
-เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสาร 
 
 

- ระเบียบ หนังสือสังการที่
เกี่ยวของ ผูปฏิบัตติองอาศัย
ความรูความเขาใจท่ีถูกตอง 
 
- ผูควบคุมงานไมมีประสบการณ
ความรูความสามารถในดานที่
ตรวจรับพสัด ุ
- ผูรับจางไมเขาใจในระบบงาน
ราชการ 
 
- ประชาชนขาดทักษะ /ความรู
เรื่องเทคโนโลยสีารสนเทศ และ
การสื่อสาร รวมทั้งเครื่องมือที่ใช
ในการพัฒนาอาชีพ และขาด
การรวมกลุมที่เขมแข็ง 

C 
(Compliance Risk) 

 
 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 
I 

(Information 
Technology Risk) 

 
 

2 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
 
 

2 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 

1 
(L) 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

4 
(M) 

 
 

2 
(L) 
 
 
 
 

4 
(M) 
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ปงบประมาณ 2565 
ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 2  ดานการสงเสริมคณุภาพชีวิต           . 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการสงเสริมคณุภาพชีวิตผูสูงอายุเทศบาลเมืองตราด         

วัตถุประสงค  1.เพื่อสงเสรมิสุขภาพดานรางกาย จิตใจ และสังคม สําหรับผูสูงอาย ุและวัยกําลังเตรยีมตัวเขาสูผูสูงอายุในเขตเทศบาลเมืองตราด 

   2.เพื่อใหผูสูงอายุเกิดการเรียนรูรวมกัน ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง ท้ังดานโภชนาการ การฟนฟูสมรรถภาพรางกายและจิตใจ 
   3.เพื่อเปนการสรางขวัญ และกําลงัใจใหผูสูงอายุมีทัศนคติทีด่ีตอการดูแลสุขภาพใหแข็งแรงเพื่อดํารงอยูในสังคมอยางมีคณุคา 
   4.เพื่อสรางจิตสํานึกและปลูกฝงใหคนรุนหลังไดมีทัศนคติที่ดีและเหน็คุณคาของผูสูงอายุและชวยกันดแูล 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  -แตงตั้งคณะทํางานสนบัสนุนโครงการสงเสริมคุณภาพชีวิตผูสูงอายุแบบบูรณาการ  และสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในวัยกําลังเตรยีมตัวเขาสูผูสูงอายุ จํานวน 50 คน  โดยจดั 

   กิจกรรมบริเวณพิพิธภัณฑสถานเมอืงตราด ดังนี้ 1) จัดอบรมใหความรูดานการดูแลสุขภาพอนามัย การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการดําเนินชีวิตโภชนาการตางๆ ความรูในการ

   ปองกันโรคในวัยสูงอาย ุและการสรางพลังแรงใจการดําเนินชีวิต 2) จัดกิจรรมนันทนาการตางๆ ที่สรางความบันเทิง และรูปแบบการออกกําลังกายท่ีเหมาะสมสําหรับผูสูงอายุ 

   3) จัดหาวัสดุและอุปกรณ ที่เกี่ยวของ เชน วัสดุสํานักงาน  วัสดุการกีฬา เปนตน ในการชวยสนับสนุนกิจกรรมการเรียนรู พัฒนาดานจิตใจ รางกาย สังคม และนันทนาการตางๆ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานสงเสรมิและสนบัสนุนความเขมแข็งของชุมชน  กองสวัสดิการสงัคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ 
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการสงเสริม
คุณภาพชีวิต
ผูสูงอายุเทศบาล
เมืองตราด 

-แตงตั้งคณะทํางานสนับสนุนโครงการสงเสริมคุณภาพชีวิต
ผูสูงอายุแบบบูรณาการ และสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในวัยกําลัง
เตรียมตัวเขาสูผูสงูอายุ จํานวน 50 คน โดยจัดกิจกรรม ดังน้ี 1) 
จัดอบรมใหความรูดานการดูแลสุขภาพอนามัย การปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในการดําเนินชีวิต โภชนาการตางๆ ความรูในการ
ปองกันโรคในวัยสูงอาย ุและการสรางพลังแรงใจการดําเนินชีวิต 
2) จัดกิจรรมนันทนาการตางๆ ที่สรางความบันเทิง และรูปแบบ
การออกกําลังกาย ที่เหมาะสมสําหรับผูสูงอายุ 3) จัดหาวัสดุ
และอุปกรณ ที่เกี่ยวของ เชน วัสดุสํานักงาน วัสดุการกีฬา เปน
ตน ในการชวยสนับสนุนกิจกรรมการเรียนรูพัฒนาดานจิตใจ 
รางกาย สังคม และนันทนาการตางๆ 

- นโยบาย และ
มาตรการตางๆ 

- เนื่องจากนโยบาย 
และมาตรการเรื่องการ
แพรระบาดของโรคตดิ
เชื้อไวรัสโคโรนา – 
2019 จึงไมสามารถ
จัดกิจกรรมได 

C 
(Compliance 

Risk) 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

9 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 



          
          -103-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 
ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 2   ดานการสงเสริมคณุภาพชีวิต           . 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการสงเคราะหชวยเหลือผูมีรายไดนอยและผูไรที่พ่ึงในเขตเทศบาลเมืองตราด         

วัตถุประสงค   1.เพื่อใหการสงเคราะหชวยเหลือผูมีรายไดนอยและผูไรที่พ่ึงในภาวะวิกฤต ิ

    2.เพื่อลดภาระคาใชจายภายในครอบครัวผูมรีายไดนอยและผูไรที่พ่ึง    

เปาหมาย/ตัวช้ีวัด   สงเคราะหชวยเหลือผูมรีายไดนอยและผูไรที่พ่ึง ที่ผานการพิจารณาจากคณะกรรมการชวยเหลือประชาชนฯ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยคาใชจาย 
    เพื่อชวยเหลือประชาชนตามอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  พ.ศ.2560 (การสงเคราะหเงินชวยเหลือ หรือเครื่องอุปโภค บริโภค ไดรายละไมเกิน  
    3,000 บาท ตามหลักเกณฑของกระทรวงพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย) 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานสงเสรมิและสนับสนุนความเขมแข็งของชุมชน  กองสวัสดิการสงัคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขัน้ตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการสงเคราะห
ชวยเหลือผูมีรายได
นอยและผูไรที่พึ่งใน
เขตเทศบาลเมือง
ตราด 

สงเคราะหชวยเหลือผูมีรายได
นอยและผู ไรที่พึ่ ง ที่ผานการ
พิจารณาจากคณะกรรมการ
ชวย เหลื อประชาชนฯ ตาม
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา
ดวยคาใชจ ายเพื่อชวยเหลือ
ประชาชนตามอํานาจหนาที่ของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น  
พ.ศ.2560 (การสงเคราะหเงิน
ชวยเหลือ หรือเครื่องอุปโภค 
บริโภค ไดรายละไมเกิน 3,000 
บ า ท  ต า ม ห ลั ก เ ก ณ ฑ ข อ ง
กระทรวงพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย) 

- ระเบียบ  กฎหมาย 
ขอบังคับ นโยบายที่
เกี่ยวของ 
 

- ระเบียบ กฎหมายและนโยบายมี
หลายฉบับมีความซับซอนในการ
ตีความใหถูกตองและชัดเจน 
- จากสถานการณแพรระบาดของโรค
ไวรัสโคโรนา-2019  ทําให
คณะกรรมการฯ ตองมีการตรวจสอบ 
และสอดคลองกับนโยบาย 
 

C 
(Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
          -104-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 
ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่..4...  ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ           

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการปรับปรุงหองปฏิบัติงานกองสวัสดิการสังคม        

วัตถุประสงค  1. เพื่อปรับปรุงหองปฏิบัติงานของกองสวัสดิการสังคมใหมีบรรยากาศถายเทไดสะดวก 

   2. เพื่อใหเจาหนาที่มีสุขภาพจิต กายที่ดีปฏิบตัิงานไดอยางมีประสิทธิภาพ จากการปรับปรุงสิ่งแวดลอมภายในหองปฏิบตัิงาน 

   3. เพือ่ใหประชาชนที่มาติดตอราชการกองสวัสดิการสังคมมีความพงึพอใจกับบรรยากาศภายในหองปฏิบัติงาน 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  การจางเหมาปรับปรุงหองปฏิบัติงาน กองสวัสดิการสังคม โดย เจาะผนังเดิมพรอมกออิฐฉาบปูน ทาสี ติดตั้งหนาตางบานเลื่อนคูอลูมิเนยีม กระจกใสหนา 5 มลิลเิมตร 

   พรอมอุปกรณครบชุดขนาดกวาง 2.80 เมตร สูง 1.10 เมตร จํานวน 1 ชุด (ตามแบบแปลนเทศบาลเมืองตราด  เลขท่ี 12/2564) 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานสงเสรมิและสนับสนุนความเขมแข็งของชุมชน  กองสวัสดิการสงัคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการปรับปรุง
หองปฏิบัติงานกอง
สวัสดิการสังคม 

-ดําเนินการจางเหมาปรับปรุง 
หองปฏิบัติงานกองสวัสดิการ
สังคม โดย เจาะผนังเดมิพรอม
กออิฐฉาบปูน ทาสี ติดตั้ง
หนาตางบานเลื่อนคูอลูมเินียม 
กระจกใสหนา 5 มลิลิเมตร 
พรอมอุปกรณครบชุดขนาด
กวาง 2.80 เมตร สูง 1.10 
เมตร จาํนวน 1 ชุด (ตามแบบ
แปลนเทศบาลเมืองตราด   
เลขท่ี 12/2564) 
 

- ระเบียบพัสดุ ระเบียบการ
เบิกจายเงิน ขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 
หนังสือสั่งการและขอ
กฎหมายที่เกีย่วของ 
 
 
- ผูรับจางสงมอบงานไม
ถูกตองตามสญัญาจาง 

- ระเบียบพัสดุ ระเบียบการเบิก
จายเงิน ขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน หนังสือสั่งการและ
ขอกฎหมายที่เกี่ยวของ ผูปฏิบัติ
ตองมีความรูความเขาใจที่
ถูกตอง 
 
1) ผูควบคุมงาน/ผูตรวจรับพัสดุ
ไมมีประสบการณ ทักษะ ความรู
ความสามารถในดานที่ตรวจรับ
พัสด ุ
2) ผูรับจางไมเขาใจใน
ระบบงานราชการ 

C 
(Compliance Risk) 

 
 
 
 
 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

4 
(M) 

 
 
 
 
 

4 
(M) 

 
 
 



 

          -105-            แบบ RM-1 
ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 
การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 2   ดานการสงเสริมคณุภาพชีวิต           . 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการจัดสวัสดิการสงเคราะหใหแกผูสูงอาย ุ        . 

วัตถุประสงค   เพื่อสนับสนุนใหมีบริการดานสังคมสงเคราะหแกผูสูงอายุในเขตเทศบาลเมืองตราด ใหมีคณุภาพชีวิตที่ดี 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   จายเปนเบีย้ยังชีพใหแกผูสูงอายุในเขตเทศบาลเมืองตราด อัตราแบบขั้นบันได 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งบกลาง  กองสวัสดิการสังคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการจดั
สวัสดิการสงเคราะห
ใหแกผูสูงอาย ุ

จายเปนเบีย้ยังชีพใหแกผูสูงอายุ
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อัตรา
แบบขั้นบันได 

1.ระเบียบแนวทาง
การปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
2.ระบบสารสนเทศ 
และอุปกรณ เครื่องมือ 
 
 
3.ดานงบประมาณ
และการเบิกจายเงิน 

1.1) แนวทางการรับลงทะเบยีนฯ ลาชาทําให
ไมสามารถประชาสัมพันธลวงหนาได จึงทําให
เกิดการเปลี่ยนแปลงแนวทางการลงทะเบียน
ใหแกผูสูงอาย ุ
1.2) แนวทางตามระเบียบฯ ไมสอดคลองกับ
แนวทางการปฏิบัติจริง 
2.1) ระบบสารสนเทศ ยังไมสามารถ
ประมวลผลจากเครื่องอานบัตรประชาชนได 
 
 
3.1) หากการตรวจสอบสถานะของผูสูงอายุ
ไมทันตามหวงเวลา ทําใหสิทธิการรับเงินของ
ผูสูงอายผุิดพลาดได 
3.2) การยายภูมิลาํเนาของผูสูงอายุ กรณี
พิเศษท่ีครอมปงบประมาณอาจทําใหเกิดความ
สับสนและผิดพลาดการจายเบีย้ฯ ทําใหตอง
สรรหางบประมาณจากทองถิ่นเพื่อเบิกจาย
เพิ่มเตมิ 

C 
(Compliance 

Risk) 
 
 
 
I 

(Information 
Technology 

Risk) 
F 

(Financial 
Risk) 

 
 

3 
 
 
 
 
 

5 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 

3 
(L) 
 
 
 
 

5 
(M) 

 
 

3 
(L) 



 
          -106-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 
ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 2   ดานการสงเสริมคณุภาพชีวิต           . 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการจัดสวัสดิการสงเคราะหใหแกผูพิการ         

วัตถุประสงค   เพื่อสนับสนุนใหมีบริการดานสังคมสงเคราะหแกผูพิการ ในเขตเทศบาลเมืองตราด ใหมีคณุภาพชีวิตที่ดี  

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1. จายเปนเบี้ยความพิการใหแกคนพิการในเขตเทศบาลเมืองตราด 
    2. รอยละ 100 ของคนพิการที่มีสิทธิรับเบี้ยยังชีพความพิการของเทศบาลเมืองตราดประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ไดรับเงินเบี้ยความพิการถูกตอง ครบถวน 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งบกลาง  กองสวัสดิการสังคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสีย่ง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการจดั
สวัสดิการสงเคราะห
ใหแกผูพิการ 

-จายเปนเบี้ยความพิการ
ใหแกคนพิการในเขต
เทศบาลเมืองตราด 
 
-รอยละ 100 ของคน
พิการที่มีสิทธิรับเบี้ยยัง
ชีพความพิการของ
เทศบาลเมืองตราด
ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2565 ไดรับเงิน
เบี้ยความพิการถูกตอง 
ครบถวน 
 

1.ระเบียบ แนวทางการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
2.การใชระบบ
สารสนเทศฯ รวมกับ
อุปกรณหรือเครื่องมือ 
 
3.การวางแผน 
งบประมาณและการเบิก
จายเงิน 
 

1.1) ชวงเวลาสิ้นสดุการตรวจสอบในระบบฯ 
ของกรมการปกครองไมสอดคลองกับชวงเวลา
ที่สามารถลงทะเบียนไดตามระเบยีบ 
 
2.1) ยังไมสามารถเชื่อมระบบฯ ใหสามารถ
อานผลจากเครื่องอานบัตรประชาชนได 
 
 
3.1) มีการรับลงทะเบียนตลอดป มีผูมา
ลงทะเบียนไมคงท่ี เปลีย่นแปลงทกุป 
งบประมาณที่ตั้งไวอาจไมเพยีงพอหากมี
จํานวนผูลงทะเบียนเพิ่มมากขึ้น 
3.2) กรณียายภูมลิําเนาไปทองถิ่นอ่ืน ผูพิการ
จะตองลงทะเบยีนขอรับเบี้ยฯ ท่ีทองถ่ินแหง
ใหม หากผูพิการไมแจงใหทราบ หลังจาก
ตรวจสอบสถานะฯ ผูพิการจะไดรบัเงินโดยไม
มีสิทธิ ทําใหตองมีการเรียกเงินคืน ในภายหลัง 

C 
(Compliance Risk) 

 
 
I 

(Information 
Technology Risk) 

 
F 

(Financial Risk) 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 

5 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

3 
(L) 
 
 

5 
(M) 

 
 

4 
(M) 

 



 
          -107-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 
ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 2   ดานการสงเสริมคณุภาพชีวิต           . 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการจัดสวัสดิการสงเคราะหใหแกผูปวยเอดส         

วัตถุประสงค   เพื่อสนับสนุนใหมีบริการดานสังคมสงเคราะหแก ผูปวยเอดส ใหมีคณุภาพชีวิตที่ด ี

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1. จายเปนเบี้ยยังชีพใหแกผูปวยเอดสในเขตเทศบาลเมืองตราด 

    2. รอยละ 100 ของผูผูปวยเอดสที่มีสิทธิรับสงเคราะหฯ ของเทศบาลเมืองตราดประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ไดรับเงินเบี้ยยังชีพถูกตอง ครบถวน 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งบกลาง  กองสวัสดิการสังคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความ
เสี่ยง 

(S-O-F-C-I) 
(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการจัดสวัสดิการ
สงเคราะหใหแกผูปวย
เอดส 

-จายเปนเบี้ยยังชีพใหแก
ผูปวยเอดสในเขตเทศบาล
เมืองตราด 
 
-รอยละ 100 ของผู
ผูปวยเอดสที่มีสิทธิรับ
สงเคราะหฯ ของเทศบาล
เมืองตราดประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2565 
ไดรับเงินเบี้ยยังชีพถูกตอง 
ครบถวน 
 

1 ระเบียบ แนวทางการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
2. การวางแผน
งบประมาณและการ
เบิกจาย 
 

1.1) ไมมีการปรับปรุงระเบียบตั้งแต พ.ศ.2548 
ซึ่งระเบียบนี้เปนระเบียบท่ีใชรวมกับเบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุและผูพิการอาจทําใหเกิดความสับสนตอ
การปฏิบัติงานได 
1.2) จากนิยามคําวา “ผูปวยเอดส” ตามระเบียบ
กรมสงเสริมฯ และของกระทรวงสาธารณสุขไม
ตรงกันทํางานมีปญหาการออกใบรับรองแพทย 
 
2.1 กรณีตั้งงบประมาณในเทศบัญญัติไมเพียงพอ
จะตองมีการโอนงบประมาณ ซึ่งหากมีความลาชา 
ทําใหผูปวยเอดสไดรับเงินครั้งแรกลาชาเปนการ
เสียสิทธิ์ในการรับเงิน 
2.2 กรณียายภูมิลําเนาไปอยูทองถิ่นอื่น ผูปวย
เอดสจะตองแจงความประสงคขอรับเบี้ยฯ ท่ี
ทองถิ่นแหงใหม หากผูปวยเอดสไมแจงใหทราบ
หลังจากตรวจสอบสถานะฯ ผูปวยเอดสจะไดรับ
เงินโดยมีสิทธิ ทําใหตองมีการเรียกคืนในภายหลัง 
 

C 
(Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
F 

(Financial Risk) 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 

3 
(L) 
 
 
 
 
 
 

2 
(L) 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 1   ดานการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการกอสรางถนนคอนกรตีเสริมเหล็กซอยกติติพัฒนา  

วัตถุประสงค   เพื่อปรับปรุงผิวจราจรเดิมใหไดมาตรฐานงานทางและประชาชนไดรับความสะดวก ปลอดภัย มีความพึงพอใจในการบริการดานโครงสรางพื้นฐานของเทศบาลเมืองตราด 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   กอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็กบริเวณซอยกิตติพัฒนาตั้งแตบานเลขท่ี 13 สิ้นสุดแปลงที่ดินวางเปลา เลขที่ดิน 786  
    (ตามแบบแปลนเทศบาลเมืองตราดเลขที่ 5/2564) 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานกอสราง  กองชาง 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการกอสรางถนน
คอนกรีตเสริมเหล็ก      
ซอยกิตติพัฒนา           
 
 

-กอสรางถนนคอนกรีตเสรมิ
เหล็กบริเวณซอยกิตติพัฒนา
ตั้งแตบานเลขที่ 13 สิ้นสดุ
แปลงที่ดินวางเปลา เลขที่
ดิน 786 (ตามแบบแปลน
เทศบาลเมืองตราดเลขที่ 
5/2564) 
 

-แบบแปลนและการประมาณ
ราคา 
 
 
 
 
-การตรวจรับงานของ
คณะกรรมการ 
 
 
 
 
 
 
 

-ขาดการดูแลของผูควบคุม
งานซึ่งผูควบคุมงานอาจไมเขา
ไปตรวจงานทุกวัน ทําใหผูรับ
จางใชอุปกรณไมตรงตามแบบ 
ปร.4  
 
-คณะกรรมการตรวจรับงาน
ไมใชบุคลากรดานชาง        
ความรูความสามารถ                  
ในรายละเอียดของโครงสราง 
ผังบริเวณอาจไมเปนไปตาม
เปาหมายที่กําหนด 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
 

O 
(Operational 

Risk) 

2 
 
 
 
 
 

2 

2 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 

4 
(M) 

 
 
 
 

4 
(M) 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 1   ดานการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการกอสรางถนนคอนกรตีเสริมเหล็กซอยศรีสุวรรณพิศ 1  

วัตถุประสงค   1. เพื่อกอสรางผิวจราจรใหมีความสะดวก ปลอดภัย ไดมาตรฐาน งานทาง และประชาชนไดรับการบริการดานโครงสรางพื้นฐานที่ด ี

    2. เพื่อกอสรางรางระบายน้ําปองกันน้ําทวมขังสองขางทาง 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   กอสรางผิวจราจรคอนกรีตเสริมเหล็ก บริเวณซอยศรีสุวรรณพิศ 1  (ตามแบบแปลนเทศบาลเมืองตราด เลขท่ี 3/2564) 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานกอสราง  กองชาง 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการกอสรางถนน
คอนกรีตเสริมเหล็ก      
ซอยศรีสุวรรณพิศ 1     
 
 

-กอสรางผิวจราจรคอนกรีต
เสรมิเหล็ก บริเวณซอย 
ศรีสุวรรณพิศ 1  (ตามแบบ
แปลนเทศบาลเมืองตราด 
เลขท่ี 3/2564) 
 

-แบบแปลนและการประมาณ
ราคา 
 
 
 
 
-การตรวจรับการจางของ
คณะกรรมการ 
 

-ขาดการดูแลของผูควบคุมงาน
ซึ่งผูควบคุมงานอาจไมเขาไป
ตรวจงานทุกวัน ทําใหผูรับจาง
ใชอุปกรณไมตรงตามแบบ ปร.4 
 
-คณะกรรมการตรวจรับงาน
ไมใชบุคลากรดานชาง        
ความรูความสามารถ                  
ในรายละเอียดของโครงสราง ผัง
บริเวณ  อาจไมเปนไปตาม
เปาหมายที่กําหนด 
 
 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
 

O 
(Operational 

Risk) 

2 
 
 
 
 
 

2 

2 
 
 
 
 
 

2 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

4 
(M) 

 
 
 
 

4 
(M) 

 

 



 

          -110-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 1   ดานการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการกอสรางทางเดินเทารมิถนนในเขตเทศบาลเมืองตราด 

วัตถุประสงค   1. เพื่อปรับปรุงทางเดินเทาริมถนนใหไดมาตรฐาน 

    2. เพื่อบริการประชาชนใหไดรับความสะดวก ปลอดภัย ในการใชทางเดินเทา  

    3. เพื่อปองกันปญหาน้ําทวมขัง ในเขตเทศบาลเมืองตราด 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   รื้อทางเทาเดิมพรอมกอสรางใหม (ทดแทนของเดิม) ริมถนนโดยครอบคลุมพื้นท่ีถนน 16 สาย ในเขตเทศบาลเมืองตราด  ตามแบบแปลนเทศบาลเมืองตราด 

    ที่ 13/2563 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานกอสราง  กองชาง 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการกอสรางทางเดิน
เทาริมถนนในเขตเทศบาล  
เมืองตราด 
 
 
 

- รื้อทางเทาเดิม พรอม
กอสรางใหม 
(ทดแทนของเดิม) ริมถนน
โดยครอบคลุม 
พื้นท่ีถนน 16 สาย ในเขต
เทศบาลเมืองตราด 
ตามแบบแปลนเทศบาล
เมืองตราด ที่ 13/2563 
 

-พื้นท่ีในการดําเนินการ 
 
 
 
 
 
 

-เนื่องจากขนาดพื้นที่ของทาง
เทาในแตละชวงไมเทากัน อาจ
ทําใหไมไดพื้นท่ีตามขนาดและ
ปริมาณอาจลดหรือเพิม่ได 

O 
(Operational 

Risk) 

2 5 3 
(H) 

10 
(H) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

          -111-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 5   ดานการบริหารจดัการและการอนรุักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการดูแลระบบนเิวศในนํ้าสวนสาธารณะเฉลมิพระเกียรต ิ

วัตถุประสงค   1. เพื่อเพิ่มออกซิเจนที่ละลายในนํ้าใหมีคุณภาพเหมาะแกการอาศัยของสัตวน้ํา 

    2. เพื่อเปนการรักษาคณุภาพแหลงนํ้าตามนโยบายของรัฐ 

    3. เพื่อใหระบบนเิวศของสระน้ําสวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรตมิีคณุภาพ เหมาะสมและภมูิทัศนสวยงาม 

    4. เพื่อบริการประชาชนและนักทองเที่ยวที่มาใชบริการพักผอน หยอนใจ ภายในสวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ ไดรับความพึงพอใจ    

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   จัดหาเครื่องเติมอากาศโซลาเซลลสําเรจ็รูป จํานวน 10 ชุด บรเิวณสวนสาธารณะเฉลมิพระเกียรต ิ
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานกอสราง  กองชาง 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการดูแลระบบนิเวศ  
ในนํ้าสวนสาธารณะเฉลมิ
พระเกียรต ิ

- จัดหาเครื่องเติมอากาศโซ
ลาเซลลสําเร็จรูป จํานวน
10 ชุด บริเวณ
สวนสาธารณะเฉลมิพระ
เกียรต ิ

-ผูควบคุมงานและ
คณะกรรมการตรวจรับงาน  
 

-อาจเกิดขอผิดพลาดจากการ
สื่อสารควบคุมงาน และการ
ตรวจรับงานของ
คณะกรรมการเนื่องจากเปน
วัสดุ/อุปกรณดาน
อิเล็กทรอนิกสและใชเทคนิค
ในการติดตั้งทําใหการตรวจรับ
ไมตรงตามมาตรฐาน  

I 
(Information 
Technology 

Risk) 

2 4 2 
(M) 

8 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

          -112-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 1   ดานการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการปรับปรุงถนนแอสฟลทติกคอนกรีต (Over Lay)  ซอยทาเรือจาง 1 

วัตถุประสงค   เพื่อปรับปรุงผิวจราจรใหไดมาตรฐานงานทาง  และประชาชนไดรับความสะดวกปลอดภัย มีความพึงพอใจในการบริการดานโครงสรางพื้นฐานของเทศบาลเมืองตราด 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   ปรับปรุงผิวจราจรแอสฟลทติกคอนกรีต (Over Lay) บริเวณซอยทาเรือจาง 1 (ตามแบบแปลนเทศบาลเมืองตราด เลขที่ 9/2563) 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานกอสราง  กองชาง 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการปรับปรุงถนน 
แอสฟลทติก คอนกรีต 
(Over Lay) ซอยทาเรือจาง 
1 
 
 
 

-ปรับปรุงผิวจราจรแอสฟลท
ติกคอนกรีต (Over Lay) 
บริเวณซอยทาเรือจาง 1 
(ตามแบบแปลนเทศบาล
เมืองตราด เลขท่ี 9/2563) 

-พื้นท่ีดําเนินการและ
งบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 

-ขนาดพื้นที่การกอสรางคอนขาง
จํากัด วงเงินงบประมาณนอยและ
เมื่อดําเนินการแลวอาจเกิดความไม
คุมทุนของผูรับจาง จึงอาจไมมีผู
เสนอรับจางดําเนินงาน 

F 
(Financial risk) 

2 
 

3 2 
(M) 

6 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



 

          -113-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 1   ดานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการกอสรางถนนคอนกรตีเสริมเหล็กสายเกาะตะเคียน-ชลประทาน 

วัตถุประสงค   เพื่อปรับปรุงผิวจราจรเดิมใหไดมาตรฐานงานทางและประชาชนไดรับความสะดวกปลอดภัยมีความพึงพอใจในการบริการดานโครงสรางพื้นฐานของเทศบาลเมืองตราด 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   รื้อผิวจราจรเดิมลึกไมนอยกวา 0.50 เมตร เพื่อกอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็กใหม บริเวณสายเกาะตะเคียน-ชลประทาน 
                                                (ตามแบบแปลนเทศบาลเมอืงตราดเลขท่ี 8/2563) 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานกอสราง  กองชาง 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการกอสรางถนน
คอนกรีตเสริมเหล็กสาย
เกาะตะเคียน-ชลประทาน 
 
 
 

-รื้อผิวจราจรเดิมลึกไมนอย
กวา 0.50 เมตร เพื่อ
กอสรางถนนคอนกรีตเสริม
เหล็กใหม บริเวณสายเกาะ
ตะเคียน-ชลประทาน                                                 
(ตามแบบแปลนเทศบาล
เมืองตราดเลขที่ 8/2563) 
 

ขนาดพื้นที่และปรมิาณงานมี
ความคลาดเคลื่อน 
 
 
 
 
-การตรวจงานอาจผิดพลาด
เนื่องจากรายละเอียด
คอนขางมาก 
 
 

-เนื่องจากการเขียนแบบแปลน
ของวิศวกรมีความผดิพลาด 
จากการสํารวจพื้นท่ีทําใหแบบ
แปลนกับพื้นที่กอสรางมีขอมลู
ไมตรงกัน 
 
-รายละเอียดการเขียน
โครงการแบบแปลนอาจไม
ชัดเจน การระบุคณุลักษณะ
ของวัสดุ และยังพบอุปสรรค
หนางาน เชน แนวระบบ
ประปาใตดิน 
 
 

O 
(Operation 

risk) 
 
 
 

O 
(Operation 

risk) 

2 
 
 
 
 
 

2 
 

3 
 
 
 
 
 

3 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

6 
(M) 

 
 
 
 

6 
(M) 

 



 

          -114-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 4   ดานการวางแผน การสงเสรมิการลงทุน พาณิชยกรรม และการทองเที่ยว 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการปรับปรุงภูมิทัศนสวนสาธารณะเฉลิมพระเกยีรต ิ

วัตถุประสงค   1. เพื่อปรับปรุงภูมิทัศนสวนสาธารณะเฉลมิพระเกียรติใหมีความสวยงาม เปนท่ีพักผอนหยอนใจสาํหรบัประชาชนและนักทองเที่ยว 

    2. เพื่ออนุรักษและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของสวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรต ิ

    3 เพื่อพัฒนาการใชพื้นท่ีสวนสาธารณะเฉลมิพระเกียรติใหเกิดประโยชนในเชิงเศรษฐกิจ ดานการทองเที่ยว พรอมทั้งควบคุมปองกันไมใหเกิดผลกระทบ 

                                                   ตอสภาวะแวดลอมในอนาคต 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   ปรับปรุงภูมิทัศนสวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ (สวนรุกขชาติ) ตามแบบแปลนเทศบาลเมืองตราด เลขที่ 7/2563) 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานสวนสาธารณะ  กองชาง 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการปรับปรุงภมูิทัศน
สวนสาธารณะเฉลมิพระ
เกียรต ิ
 
 
 
 

-ปรับปรุงภูมิทัศน
สวนสาธารณะเฉลมิพระ
เกียรติ (สวนรุกขชาต)ิ ตาม
แบบแปลนเทศบาลเมือง
ตราด เลขที่ 7/2563) 

- พื้นท่ีการกอสรางเปนอุปสรรค
ตอการปฏิบตัิงาน 

 -เนื่องจากพื้นที่สวนสาธารณะ
เฉลิมพระเกียรติเปนสวนโคง 
เปนอุปสรรคตอการปฏิบตัิงาน
และมีความยากในการตรวจ
รับงาน ซึ่งผลผลติที่ไดอาจไม
ตรงตามเปาหมายที่วางไว 
 
 
 
 

O 
(Operation 

risk) 

2 5 3 
(H) 

10 
(H) 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการวันเฉลมิพระชนมพรรษาในหลวงรัชกาลที่ 10 

วัตถุประสงค   1. เพื่อเทิดพระเกียรติและเทิดทูนสถาบัน 

    2. เพื่อใหเกิดความสามัคคีของประชาชน 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   ตกแตงภูมิทัศนพรอมพระบรมสาทิสลักษณพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลที่ 10 บริเวณหนาตลาดศูนย 1 และบริเวณหนาสํานักงานเทศบาลเมืองตราด 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานสวนสาธารณะ  กองชาง 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษาในหลวงรัชกาล
ที่ 10 
 
 

-ตกแตงภูมิทัศนพรอมพระ
บรมสาทิสลักษณ 
พระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวรัชกาลที่ 10 
บริเวณหนาตลาดศูนย 1 
และบรเิวณหนา  
สํานักงานเทศบาลเมือง
ตราด 
 
 
 
 
 

-การวางแผนดําเนินการ 
 
 
 
 
 

-งานที่ไดรับมอบหมายและ
งานที่จัดไวตามแผนปฏิบัติงาน
ไมเปนตามที่วางแผนไว สงผล
ใหกลาไมบานไมทันเวลาที่
กําหนด ผูปฏบิัติงานตองเรง
เวลาการทํางาน ตองให
ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

O 
(Operational 

Risk)) 

2 1 1 
(L) 

2 
(L) 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่  7  ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได เทศบาลเมืองตราด 

วัตถุประสงค  1.เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายได.ของเทศบาลเมืองตราด 

   2.เพื่อปรับปรุงขอมูลดานการจดัทาํแผนที่ภาษีและทะเบยีนทรัพยสนิใหมีความถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบัน 

   3.เพื่อประชาสัมพันธใหประชาชนที่มีทรัพยสินในเขตเทศบาลเมืองตราด มีความรู ความเขาใจในเรื่องการชําระภาษ ี

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  สํารวจขอมลูภาคสนาม เชน ขอมูลที่ดิน และสิ่งปลูกสราง ขอมลูปาย และปรบัปรุงขอมูลใหถูกตองเปนปจจุบัน อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

สวนงานยอยท่ีรับผิดชอบ งานบริหารงานคลัง  กองคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการเพิม่
ประสิทธิภาพการ
จัดเก็บรายได               
เทศบาลเมืองตราด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดเจาหนาที่ออกสํารวจขอมลู
ภาคสนาม เชน ขอมูลที่ดินและสิ่ง
ปลูกสราง ขอมูลปาย ในเขต
เทศบาลเมืองตราด และนํามา
ปรับปรุงใหถูกตองเปนปจจุบัน 
พรอมลงในระบบคอมพิวเตอร มี
เนื้อที่ 2.52 ตารางกิโลเมตร 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
-จัดทําสื่อประชาสัมพันธการชําระ
ภาษีทองถ่ิน เชน ปาย
ประชาสมัพันธ และ แผนพับ
ประชาสมัพันธ โดยจางเหมาทําสือ่
ประชาสมัพันธ เกี่ยวกับ
รายละเอียดภาษีที่ดินและสิ่งปลูก
สราง และภาษีปาย 

-ดานกฎหมาย/ระเบียบ 
เนื่องจากเปนเรื่องใหม 
 
 
 
-ดานการปฏิบตัิงานของ 
บุคลากร 
 
 
 
-ด านการสื่ อสารและ
ประชาสัมพันธ 

 -การเปลี่ยนแปลงระเบียบกฎหมาย และ
แนวทางในการปฏิบัติใหม เดิม เจาของทรัพยสิน
ตองมาแจงรายการทรัพยสินกับเทศบาล ตอมา
ใหเจาหนาที่ออกสํารวจทรัพยสินในเขตเทศบาล
เพื่อแจงใหเจาของทรัพยสินทราบ 
-รายการที่ดินและสิ่งปลูกสราง และภาษีปาย มี
จํานวนมาก เจาหนาที่สํารวจไมเพียงพอในการ
บันทึกขอมูลในระบบคอมพิวเตอรสงผลให
ประกาศรายการที่ดินและสิ่งปลูกสรางไมทัน
ภายในเวลาที่กําหนด 
-การประชาสัมพันธ เสยีงตามสาย และลง
เว็บไซต ยังเขาไมถึงเจาของทรัพยสิน แผนพับใบ
ความรูอานแลว ไมเขาใจ ถึงขอมลูรายละเอียด
ตาง ๆ และเจาของทรัพยสินไมอยูในพ้ืนที่ มีการ
เปลี่ยนผูถือกรรมสิทธ์ิ 

C 
(Compliance 

Risk) 
 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
I 

(Information 
Technology 

Risk) 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

2 
(M) 

 
 
 

4 
M 
 
 
 

4 
(M) 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 6  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดงานวันตราดรําลึก 

วัตถุประสงค  1.  เพื่อเทิดพระเกียรติแดองคพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวรัชกาลที่ 5 

2.  เพื่อสงเสริมหนวยงานภาครัฐ เอกชน และประชาชนชาวจังหวัดตราดรวมราํลึกถึงพระมหากรณุาธคิุณของพระบาทสมเดจ็พระจลุจอมเกลาเจาอยูหัวรัชกาลที่ 5 

   3.  เพื่อปลูกจิตสํานึกใหปวงชนชาวไทยรักแผนดินเชิดชูชาติไทย 

เปาหมาย/ตัวช้ีวัด  จัดตกแตงเรือรวมขบวนแหงานวันตราดรําลึก จํานวน 1 ลํา 

สวนงานยอยที่รับผิดชอบ งานศาสนาวัฒนธรรมทองถิ่น  กองการศึกษา 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับความเสี่ยง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการจดังานวันตราดรําลึก 
 
 
 

จัดตกแตงเรือรวมขบวน
แห ง านวั นตร าด รํ า ลึ ก 
จํานวน 1 ลํา 
 

- ขั้นตอน 
กระบวนการ
ดําเนินงาน 

-หาผูรับจางดําเนินงาน
คอนขางยากรวมทั้ง
ระยะเวลาการดําเนินการ
คอนขางนอยเนื่องจากเปน
ดอกไมสดไมสามารถ
จัดทําลวงหนาหลายวันได 
 
 
 
 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

4 
(M) 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 6  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดงานประเพณีวันลอยกระทง 

วัตถุประสงค 1. เพื่อสงเสริมประเพณีและสนับสนุนประเพณลีอยกระทง โดยมีการประชาสัมพันธ ใหประดิษฐกระทงดวยวัสดุธรรมชาติ เปนการอนรุักษ ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

   2.  เพื่อปลูกจิตสํานึกใหเด็ก เยาวชน และประชาชามสีวนรวมในการสืบสาน ไดมีสวนรวมในการสืบสานประเพณีลอยกระทง 

   3.  เพื่อแลกเปลี่ยนและผสมผสานวัฒนธรรมของชาติพันธุท่ีเขามาในจังหวัดตราด 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จัดกิจกรรมงานประเพณลีอยกระทง ปละ 1 ครั้ง 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานศาสนาวัฒนธรรมทองถ่ิน  กองการศึกษา 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับความเสี่ยง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการจดังานประเพณีวัน
ลอยกระทง 

จัดกิจกรรมงานประเพณี
ลอยกระทง ปละ 1 ครั้ง 

- พื้นท่ีในการจัด
กิจกรรม 
 

-สภาพอากาศที่เปลี่ยนแปลงโดย
พื้นท่ีจัดกิจกรรมมีสภาพนํ้าขึ้น
น้ําลง ทําใหการจัดสถานที่แบบ
เรงดวน อาจไมมีความแข็งแรง 
มั่นคง ปลอดภัยสําหรับผูมารวม
กิจกรรม สงผลใหเกิดอุบัตเิหตุ
ได 
 
 
 

C 
(Compliance 

Risk) 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 

2 
(L) 
 
 
 
 

 

 

 



 

          -119-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 6  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดงานวันสงกรานต 

วัตถุประสงค  1. เพื่ออนุรักษประเพณีของไทยใหคงอยูสืบทอดตลอดไป และสรางความสามัคคีระหวางหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชนและประชาชน 

   2.  เพื่อสงเสริมดานเศรษฐกิจและการทองเที่ยวของจังหวัดตราด 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  -จัดกิจกรรมวันสงกรานตประกอบดวย 1)จัดขบวนแหตามประเพณ ี2)สรงน้ําพระ จํานวน 9 รูป 3)รดน้ําขอพรผูสูงอายุ จํานวน 9 คน 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานศาสนาวัฒนธรรมทองถิ่น  กองการศึกษา 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับความเสี่ยง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการจดังานวันสงกรานต -จัดกิจกรรมวันสงกรานต

ประกอบดวย 

1)จัดขบวนแหตามประเพณี 

2)สรงน้ําพระ จํานวน 9 รูป 

3)รดนํ้าขอพรผูสูงอายุ 

จํานวน 9 คน 

- สถานที่จัดกิจกรรม
ตามโครงการ 
 

-สถานที่ดําเนินการตาม
โครงการมีพื้นท่ีจํากดั 
และคอนขางจะคับแคบ 
อาจเกิดอันตรายตอ
ผูเขารวมกิจกรรมได 
 
 
 
 
 
 

C 
(Compliance Risk) 

 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

4 
(M) 

 
 
 
 

 

 

 



 

          -120-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 6  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดงานนิทรรศการวิชาการภายในสถานศึกษาระดับภาคและระดับประเทศ 

วัตถุประสงค  เพื่อเผยแพรงานวิชาการตามกลุมสาระตางๆใหประชาชนไดทราบและประชาสัมพันธการบริหารจดัการ ดานวิชาการของสถานศึกษาสงักัดเทศบาลเมืองตราด 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จัดนิทรรศการและสงนักเรียนเขารวมการแขงขันในระดับภาคและระดับประเทศ อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานศึกษาไมกําหนดระดับ  กองการศึกษา 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับความเสี่ยง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการจดังานนิทรรศการ
วิชาการภายในสถานศึกษา
ระดับภาคและระดับประเทศ 

จัดนิทรรศการและสง
นักเรียนเขารวมการแขงขัน
ในระดับภาคและ
ระดับประเทศ อยางนอยป
ละ 1 ครั้ง 

- ความรู ความ
เขาใจในระเบียบฯ 
การเบิกจายเงิน 

- ครู เจาหนาที่ และ
บุคลากรไมมคีวามรู ความ
เขาใจระเบยีบฯ ในการ
เบิกจายเงิน ทําใหเกิด
ขอผิดพลาดในเรื่อง
เอกสารประกอบการเบิก
จายเงิน ทําใหเกิดความ
ลาชา ไมแลวเสร็จภายใน
กําหนดเวลา 
 
 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

4 
(M) 

 
 
 
 

 

 

 

 



 

          -121-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 6  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการแขงขันคนเกงภายในสถานศึกษาและระดับประเทศ 

วัตถุประสงค  เพื่อสอบคัดเลือกนักเรียนที่เกงที่สุดในกลุมคณิต-วิทย กลุมภาษาไทย สังคม ภาษาตางประเทศ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จัดสอบแขงขันนักเรียนโรงเรียนเทศบาลฯเปนตัวแทนแตละกลุมวิชาอยางนอย ปละ 1 ครั้ง 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับการศึกษา  กองการศึกษา 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับความเสี่ยง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการแขงขันคนเกง
ภายในสถานศึกษาและ
ระดับประเทศ 

จัดสอบแขงขันนักเรียน
โรงเรียนเทศบาลฯ เปน
ตัวแทนแตละกลุมวิชาอยาง
นอย ปละ 1 ครั้ง 

- การเบิกจายเงิน
ตามโครงการ 
 

-การจัดสงเอกสาร
ประกอบการเบิกจายมี 
ขอผิดพลาด ทําใหการ
เบิกจายเงินดําเนินการ
ตามโครงการลาชาไป
ดวย 
 
 
 
 
 
 
 

C 
(Compliance Risk) 

 
 
 

1 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 

2 
(L) 
 
 
 
 

 

 

 



 

          -122-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 7  ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดงานวันเด็ก  

วัตถุประสงค  เพื่อใหเด็กและเยาวชนตระหนักถงึความสําคัญของตนเองและแสดงออกถึงความสามารถที่ถูกตอง 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จัดกิจกรรมใหกับเด็ก เยาวชน และประชาชน ในงานวันเด็กแหงชาต ิ

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับศาสนา วฒันธรรม และนันทนาการ   กองการศึกษา 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับความเสี่ยง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการจดังานวันเด็ก จัดกิจกรรมใหกับเด็ก 

เยาวชน และประชาชน ใน
งานวันเด็กแหงชาติ 

-แนวทางและ
รูปแบบในการ
ดําเนินการตาม 
โครงการ 

-เนื่องจากสถานการณ
การแพรระบาดของ
ไวรัสโคโรนา 2019 ทํา
ใหการดําเนินงานไม
เปนไปตามเปาหมายที่
กําหนด 
 
 
 
 
 
 
 

C 
(Compliance Risk) 

 
 
 

1 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 

2 
(L) 
 
 
 
 

 

 

 



 

          -123-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 2  ดานการสงเสริมคณุภาพชีวิต 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการอุดหนุนอาหารกลางวันใหแกเด็กนักเรียน 

วัตถุประสงค  เพื่อสงเสริมและสนับสนุนอาหารกลางวันใหเด็กนักเรียนไดรับประทานอาหารอยางถูกตองตามหลักโภชนาการ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  สนับสนุนงบประมาณอาหารกลางวันใหแกโรงเรียนเทศบาลฯ/โรงเรยีนอนุบาลตราด/ โรงเรียนบานทาเรือจาง/ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 2 ศูนย 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานระดับกอนวัยเรียนและประถมศึกษา   กองการศึกษา 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับความเสี่ยง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการอุดหนุนอาหาร
กลางวันใหแกเด็กนักเรียน 

สนับสนุนงบประมาณอาหาร
กลางวันใหแกโรงเรยีน
เทศบาลฯ/โรงเรียนอนุบาล
ตราด/ โรงเรียนบานทาเรือ
จาง/ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 2 
ศูนย 
 
 
 
 
 
 

-การรายงานผลการ
ดําเนินงานจาก
โรงเรียนในสังกัด
เทศบาล 

-หากการรายงานผลการ
ใชจายงบประมาณจาก
โรงเรียนในสังกัดมีความ
ลาชา ก็จะสงผลใหการ
เบิกจายเงินลาชาไปดวย 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 

1 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 

2 
(L) 
 
 
 
 

 

 

 



 

          -124-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 2  ดานการสงเสริมคุณภาพชีวิต 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการอุดหนุนอาหารเสริม (นม) โรงเรียนใหแกนักเรียน 

วัตถุประสงค  เพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหเด็กและเยาวชนมีสุขภาพแข็งแรง 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  สนับสนุนงบประมาณอาหารเสริม (นม) ใหแกโรงเรียนเทศบาลฯ/โรงเรียนอนุบาลตราด/โรงเรยีนบานทาเรือจาง/ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 2 ศูนย 

สวนงานยอยที่รับผิดชอบ งานระดับกอนวัยเรียนและประถมศึกษา   กองการศึกษา 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับความเสี่ยง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการอุดหนุนอาหาร
เสรมิ (นม) โรงเรยีนใหแก
นักเรียน 

สนับสนุนงบประมาณอาหาร
เสรมิ (นม) ใหแกโรงเรยีน
เทศบาลฯ/โรงเรียนอนุบาล
ตราด/โรงเรียนบานทาเรือ
จาง/ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 2 
ศูนย 

-แนวทางการ
ดําเนินงานตาม
โครงการ 

-การเปลีย่นแปลงของ
แนวทางในการจัดหา
อาหารเสริมนม ภายใต
สถานการณแพรระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัส    
โคโรนา 2019 ทําให
กระบวนการดําเนินงาน
มีความยุงยากและ
ซับซอนมากข้ึน 
 
 
 
 
 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 

1 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 

2 
(L) 
 
 
 
 

 

 



 

          -125-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

ยุทธศาสตรที่ 6  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการแขงขันกีฬานักเรียนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

วัตถุประสงค  1.  เพื่อการสงเสรมิและสนับสนุนการกีฬาขององคกาปกครองสวนทองถ่ินและสมาคมสันนิบาตแหงประเทศไทย 

   2.  เพื่อสงเสริมใหนักเรียนมีน้าํใจเปนนักกีฬา รูแพ รูชนะ รักความสามัคค ี

   3.  เพื่อเสริมสรางทักษะและประสบการณดานการกีฬาใหนักเรียนไดนํามาพัฒนา 

เปาหมาย/ตัวช้ีวัด  1.  จัดสงนักกีฬาเขารวมการแขงขันกีฬานักเรียนฯระดับภาคตะวันออก จํานวน 1 ครั้ง 

   2.  จัดเขาคายเก็บตัวนักกีฬากอนสงเขาแขงขัน ระดับละ 15 วัน 

   3.  จัดเตรียมอุปกรณเวชภัณฑเครื่องแตงกายชุดการแขงขันใหนักเรียน 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานกีฬาและนันทนาการ  กองการศึกษา 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับความเสี่ยง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการแขงขันกีฬา
นักเรียนองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน 

1. จัดสงนักกีฬาเขารวมการ
แขงขันกีฬานักเรียนฯระดับ
ภาคตะวันออก จํานวน 1 
ครั้ง 
2. จัดเขาคายเก็บตัวนักกีฬา
กอนสงเขาแขงขัน ระดับละ 
15 วัน 
3 . จั ด เ ต รี ย ม อุ ป ก ร ณ
เวชภัณฑเครื่องแตงกายชุด
การแขงขันใหนักเรียน 
 

-แนวทางการ
ดําเนินงานตาม
โครงการ 
 
 
 
 
-งบประมาณในการ
ดําเนินงานตาม
โครงการ 

-เนื่องจากสถานการณ
แพรระบาดของโรคตดิ
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ไมสามารถดําเนินการให
บรรลตุามเปาหมายของ
โครงการได 
 
-การบริหารงบประมาณ
ดําเนินการโครงการไม
สอดรับกับกิจกรรม และ
มีจํากัด 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 
 
F 

(Financial Risk) 

1 
 
 
 
 
 
 

1 

2 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 

2 
(L) 
 
 
 
 
 

2 
(L) 
 
 
 
 

 



 

          -126-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 

 

ยุทธศาสตรที่ 6  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการแขงขันกีฬาในศูนยเยาวชน 

วัตถุประสงค  เพื่อใหเด็ก เยาวชน และประชาชนมีสุขภาพรางกายแข็งแรง 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จัดแขงขันกีฬาใหเด็ก เยาวชน และประชาชน 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานกีฬาและนันทนาการ  กองการศึกษา 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับความเสี่ยง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับความเสี่ยง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการแขงขันกีฬาในศูนย
เยาวชน 
 

จั ด แ ข ง ขั น กี ฬ า ใ ห เ ด็ ก 
เยาวชน และประชาชน 

-แนวทางการ
ดําเนินงานตาม
โครงการ 
 

-เนื่องจากสถานการณ
แพรระบาดของโรคตดิ
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ไมสามารถดําเนินการให
บรรลตุามเปาหมายของ
โครงการได 
 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 

2 
(L) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 

          -127-           แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่  ๓๐  ธันวาคม  ๒๕๖๔ 

 

ยุทธศาสตรที่ ๓   ดานการจดัระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรยีบรอย 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการจัดการจราจร 

วัตถุประสงค   1. เพื่อแกไขปญหาการจราจรที่ประชาชนไดรับประโยชน 

    ๒. เพื่อสนับสนุนวัสดุและอุปกรณที่เกี่ยวของแกหนวยงานดานจราจร 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การบริหารจัดการจราจรครอบคลมุพื้นท่ีในเขตเทศบาลเมืองตราด  และเปนไปแผนพัฒนาทองถ่ินที่กําหนด  

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งบกลาง   สํานักสํานักปลดั 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการจดัการจราจร 
 

การบริหารจัดการจราจร
ครอบคลมุพื้นท่ีในเขต
เทศบาลเมืองตราด  เปนไป
แผนและตามแนวทางท่ี
กําหนด 
 
 
 
 
 

-ดานระเบยีบพัสดุขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 
 
 
 
 
-ดานงบประมาณการดําเนินงาน 
 
 
 

-เจาหนาที่ไมเขาใจระเบียบใน
การจัดซื้อจดัจางหมวด
รายจายทีเ่กี่ยวของ  
เกิดความลาชาในการ
ปฏิบัติงาน 
 
-การบริหารจัดการ
งบประมาณในการจดัการ
จราจรไมเพียงพอ จึงทําให
สภาพแวดลอมของการจราจร
เสื่อมสภาพ 

 C 
(Compliance 

Risk) 
 
 
 
F 

(Financial 
Risk) 

 

๒ 
 
 
 
 
 

๒ 

๓ 
 
 
 
 
 

๓ 

๒ 
(M) 

 
 
 
 

๒ 
(M) 

๖ 
(M) 

 
 
 
 

๖ 
(M) 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่  ๓๐  ธันวาคม  ๒๕๖๔ 

 

ยุทธศาสตรที่ ๔  ดานการพัฒนาเศรษฐกิจ การสงเสริมการลงทุน และการทองเที่ยว 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดงานปใหม – กาชาดจังหวัดตราด  

วัตถุประสงค  1. เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวและเผยแพรช่ือเสยีงของจังหวัดตราด 

   2. เพื่อเพิ่มรายไดใหกลุมอาชีพตางๆในจังหวัดตราด นําผลิตภณัฑมาจัดแสดงเผยแพรใหเปนที่รูจักแกนักทองเที่ยว 

   3. เพื่อใหประชาชนและนักทองเที่ยวไดพักผอนและรวมกิจกรรมในวันสงทายปเกาตอนรบัปใหม 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จัดแสดงและจําหนายผลิตภณัฑในจังหวัดตราด จัดแสดงและสงเสรมิสนับสนุนหนวยงานรวมจัดนิทรรศการใหความรูแกประชาชนและนกัทองเที่ยว 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานบริหารทั่วไป    สํานักสํานักปลัด 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการจดังานปใหม-
กาชาดจังหวัดตราด 

จัดแสดงและจําหนาย
ผลิตภณัฑในจังหวัดตราด 
จัดแสดงและสงเสริม
สนับสนุนหนวยงานรวมจดั
นิทรรศการใหความรูแก
ประชาชนและนักทองเที่ยว 
 
 
 
 

-แนวทางการดําเนินงานตาม
โครงการ 
 
 

-เนื่องจากสถานการณแพร
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสั  
โคโรนา 2019 ทําใหการ
ดําเนินการไมเปนไปตาม
วัตถุประสงคของโครงการ 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 
 

๑ ๑ ๑ 
(L) 

๑ 
(L) 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่  ๓๐  ธันวาคม  ๒๕๖๔ 

 

ยุทธศาสตรที่ ๔  ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการติดตั้งระบบโทรศัพทสํานักงาน  

วัตถุประสงค  1. เพื่อพัฒนาระบบโทรศัพทสํานกังาน ใหมีประสิทธิภาพและเสถียรภาพในการตดิตอประสานงานทั้งภายใน – ภายนอกของเทศบาลเมอืงตราด 

   2. เพื่อการบริการประชาชน หนวยงาน และองคกรตางๆ ทุกภาคสวน ใหมีความสะดวก รวดเร็ว ในการติดตอราชการกับเทศบาลเมืองตราด 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จางเหมารื้อถอนระบบโทรศัพทภายในสํานักงานเดมิ พรอมตดิตั้งตูโทรศัพทสาขาใหม เปนระบบโทรศพัทสํานักงาน (IP-PBX) ภายในสํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

              จํานวน 30 จุด (ตามแบบแปลนเทศบาลเมืองตราด) และดําเนินการจัดหาครภุัณฑทีเ่กี่ยวของ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานบริหารทั่วไป    สํานักสํานักปลัด 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการติดตั้งระบบ
โทรศัพทสํานักงาน 

จางเหมารื้อถอนระบบ
โทรศัพทภายในสํานักงาน
เดิม พรอมติดตั้งตูโทรศัพท
สาขาใหม เปนระบบ
โทรศัพทสํานักงาน (IP-PBX) 
ภายในสํานักงานเทศบาล
เมืองตราด จํานวน 30 จุด 
(ตามแบบแปลนเทศบาล
เมืองตราด) และดาํเนินการ
จัดหาครภุณัฑที่เกี่ยวของ 
 

-แนวทาง กระบวนการและ
ขั้นตอนการดําเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
-ระเบียบฯ ที่เกี่ยวของในการ
จัดซื้อจัดจาง 

-ขั้นตอนและกระบวนการ
ดําเนินงานมีความยากและ
ซับซอน ซึ่งผูปฏิบัตติองมี
ความรูดานวสัดุ อุปกรณ 
เทคโนโลยีการสื่อสาร เพื่อนํา
ขอมูลมาวิเคราะหและ
ดําเนินงานใหสําเร็จตาม
เปาหมาย 
-ระเบียบการจัดซื้อจัดจาง มี
ความยาก เจาหนาที่ไมมี
ความรูระเบียบฯ ในการจัดซื้อ
ซื้อจัดจาง 

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
 
 
 
C 

(Compliance 
Risk) 

 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 

3 

3 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 

9 
(M) 

 
 
 
 
 
 

3 
(M) 

 



 

          -130-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่  ๓๐  ธันวาคม  ๒๕๖๔ 

 

ยุทธศาสตรที่ 4  ดานการพัฒนาเศรษฐกิจ  การสงเสริมการลงทุน  และการทองเที่ยว 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและประวัตศิาสตรทองถิ่น  

วัตถุประสงค  1. เพื่อเพิ่มแหลงทองเที่ยวในเขตเทศบาลเมืองตราด 

   2. เพื่อสงเสริมใหหนวยงานภาครฐั ภาคเอกชน และภาคประชาชนมีสวนรวมในการสงเสรมิการทองเที่ยวในเขตเทศบาลเมืองตราด 

   3. เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเมืองรองตามนโยบายของรัฐบาล 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  ดําเนินการจางเหมาชางศลิปะวาดภาพสามมิติที่เลาเรื่องราวเกี่ยวกับประวัติศาสตร วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชุมชน สถานที่สําคัญของจังหวดัตราด เปนตน  

   บริเวณผนังกําแพงสถานกักขังกลางจังหวัดตราด 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานสงเสรมิการทองเที่ยว   สํานักสํานักปลดั 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 
 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(4) 

ประเภทของความเสี่ยง 
(S-O-F-C-I) 

(5) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(6) 

ผลกระทบ 
(I) 
(7) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 
(1-2-3-4) 

(8) 

จัดลําดับ
ความเสีย่ง 
(L-M-H-E) 

(9) 
โครงการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
และประวัติศาสตร
ทองถ่ิน   

-ดําเนินการจางเหมาชางศิลปะวาด

ภาพสามมิติที่เลาเรื่องราวเกี่ยวกับ

ประวัติศาสตร วัฒนธรรม ประเพณี 

วิถีชุมชน สถานที่สําคัญของจังหวัด

ตราด เปนตน บริเวณผนังกําแพง

สถานกักขังกลางจังหวัดตราด 

-รูปแบบและแนว
ทางการดําเนินงาน 
 
 
  

-สภาพภูมิอากาศไม
เอื้ออํานวยตอการวาดภาพ 
-บุคลากรเจาของโครงการ 
ไมความรูดานชางศลิปะสงผล
ตอกระบวนการดําเนินงาน 
เชน การสรรหาชาง รูปแบบ
ภาพ และการตรวจรับงานจาง 
เปนตน 
  
 
 

O 
(Operational Risk) 

 
 
 
 

๑ 
 
 
 

๑ 
 
 
 

๑ 
(L) 
 
 

๑ 
(L) 
 
 

 



 

          -131-            แบบ RM-1 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

การวิเคราะห ประเมิน และจัดลาํดับความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ณ วันที่  ๓๐  ธันวาคม  ๒๕๖๔ 

 

ยุทธศาสตรที่ ๒   ดานการสงเสริมคณุภาพชีวิต 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการตั้งจุดตรวจจดุสกัดและจุดบริการชวงเทศกาลปใหมและเทศกาลสงกรานต ตามมาตรการความปลอดภัยทางถนน 

วัตถุประสงค   ๑. เพื่อปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในชวงเทศกาลปใหมและเทศกาลสงกรานต  

  ๒. เพื่อรณรงคใหประชาชนเกิดความตื่นตัวและตระหนักถึงความปลอดภัยบนทองถนน 

  ๓. เพื่อสรางจิตสํานึกใหประชาชน ตระหนักถึงหนาที่ของตนในการมีสวนรวมในการชวยเหลือสังคม  

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1. ดําเนินการตั้งจดุบริการภายในเขตเทศบาล จํานวน 1-2 จุด  

    2. บริการน้ําดื่มแกผูใชรถใชถนนและประชาชนทั่วไป 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานปองกันและบรรเทาสาธารณภยั  สํานักปลัดเทศบาล 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
(๒) 

ปจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(๔) 

ประเภทของ
ความเสีย่ง         
(S-O-F-C-I)            

(๕) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาส 

(L) 
(๖) 

ผลกระทบ 
(I) 
(๗) 

ระดับ       
ความเสีย่ง 
(๑-๒-๓-๔) 

(๘) 

จัดลําดับ     
ความเสีย่ง    
(L-M-H-E)       

(๙) 
โครงการตั้งจุดตรวจจุดสกัด
และจุดบริการชวงเทศกาลป
ใหมและเทศกาลสงกรานต  
ตามมาตรการความปลอดภยั
ทางถนน 

1.ดําเนินการตั้งจดุบริการ
ภายในเขตเทศบาล จํานวน 1-
2 จุด  
2.บริการน้ําดืม่แกผูใชรถใช
ถนนและประชาชนทั่วไป 
 

- ดานการปฏิบตัิงานของ
เจาหนาที ่
 
 
 
 
-ดานระเบยีบฯ การเบิก
จายเงินตามโครงการ 

- เจาหนาที่ อปพร. มี
จํานวนจํากัดและเปน
ผูสูงอาย ุทําใหการ
ปฏิบัติงานไมเปนไปตาม
แผน 
 
- การเบิกจายเงินโครงการมี
ขอจํากัดดานกฎหมายและ
ระเบียบ เชน วัสดุอุปกรณ 
คาอาหารเครื่องดื่ม 
 

O 
(Operational 

Risk) 
 
 
 
F 

(Financial 
Risk) 

๑ 
 
 
 
 
 

๑ 

๑ 
 
 
 
 
 

๑ 

๑ 
(L) 
 
 
 
 

๑ 
(L) 

๑ 
(L) 
 
 
 
 

๑ 
(L) 
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สวนที่ 3  แผนบริหารจัดการความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน แบบ RM-2 

 แผนบริหารจัดการความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน ของพนักงานเทศบาลเมืองตราด เปนการนําผลการวิเคราะห

จากมาตรฐานกําหนดตําแหนง คําสั่งมอบหมายงาน ตลอดจนภารกิจ อํานาจหนาที่ของเทศบาลเมืองตราด ที่อยูในความ

รับผิดชอบของพนักงานแตละสวนราชการของเทศบาลเมืองตราด วามีปจจัยอะไรบางที่มีโอกาสจะเกิดความเสี่ยงในการ

ปฏิบัติงาน ไดทําการวิเคราะหประเมิน และจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงเรียบรอยแลวตามแบบ RM-1  แลวนํา

ปจจัยเสี่ยงที่ไดนํามาจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน ตามแบบ RM-2  โดยมีพนักงานทั้งหมด 8 

สวนราชการ ที่ไดจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ตามแบบ RM-2  ประกอบดวย  

 1) กองยุทธศาสตรและงบประมาณ        

 2) กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  

 3) โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา  

 4) กองสวัสดิการสังคม  

 5) กองชาง            

 6) กองคลัง  

 7) กองการศึกษา  

 8) สํานักปลัดเทศบาล  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

           -133-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ            

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน              

วัตถุประสงค   1. เพื่อการจดัทําแผนพัฒนาเทศบาลเมืองตราด เปนไประเบียบ  กฎหมาย แนวทาง  อํานาจหนาท่ี ครอบคลุมในทุกภารกจิ  มีความสอดคลองเชื่อมโยงกับ  

        ยุทธศาสตรการพัฒนาในทุกระดับ              

    2. เพื่อการวิเคราะหแผนพัฒนาเทศบาลเมืองตราดใหมีความถูกตองตามหลักวิชาการ  ขอมูลและรายละเอียดโครงการ ใหมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุด 

        ตอเจาหนาที่  องคกร  และประชาชนในทองถ่ิน 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นมีความถูกตอง ครบถวนตามขั้นตอน กระบวนการ ดาํเนินการแลวเสร็จภายในหวงระยะเวลาที่กําหนด     

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานวิเคราะหนโยบายและแผน   กองยุทธศาสตรและงบประมาณ            

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การจัดทํา

แผนพัฒนาทองถ่ิน 
 
 
 
 
 
 

-ระเบียบ กฎหมาย  
ขอบังคับ นโยบาย 
 
  
-แนวทางการจัดทํา
แผนพัฒนาทองถ่ิน 
 

-ระเบียบ กฎหมาย และ
นโยบายมหีลายฉบับ และมี
ความซับซอนในการตคีวาม
ใหถูกตองและชัดเจน 
-แนวทางการปฏิบัติงานดาน
แผนพัฒนาทองถ่ินจากกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่น 
มีการเปลี่ยนแปลงทุกป และ
มีกระบวนการ ขั้นตอนและ
วิธีการ ของการจัดทําแผนฯ 
แตละประเภทที่มีความ
ละเอียดตองอาศัยความรู 
ความเขาใจและ
ประสบการณของเจาหนาที ่

2 
 
 
 

2 

1 
 
 
 

1 

1 
(L) 
 
 

1 
(L) 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

ยอมรับความ
เสี่ยง 

(Take Risk) 
 

ยอมรับความ
เสี่ยง 

(Take Risk) 
 

-คอยเฝาตดิตาม 
ทบทวนระเบียบฯ 

กฎหมายที่เกีย่วของ 
 

-คอยเฝาตดิตาม 
ทบทวน แนวทางการ

จัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น   
จากกรมสงเสริมฯ       

ในแตละป 
 
 
 

นายคมพล พันธยาง 
 
 
 
นายคมพล พันธยาง 

- 
 
 
 
- 



           -134-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ตอ) 

ยุทธศาสตรที่.7......   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ            

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน              

วัตถุประสงค   1. เพื่อการจดัทําแผนพัฒนาเทศบาลเมืองตราด เปนไประเบียบ  กฎหมาย แนวทาง  อํานาจหนาที่ ครอบคลุมในทุกภารกจิ  มีความสอดคลองเชื่อมโยงกับ  

        ยุทธศาสตรการพัฒนาในทุกระดับ              

    2. เพื่อการวิเคราะหแผนพัฒนาเทศบาลเมืองตราดใหมีความถูกตองตามหลักวิชาการ  ขอมูลและรายละเอียดโครงการ ใหมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุด 

        ตอเจาหนาที่  องคกร  และประชาชนในทองถ่ิน            

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นมีความถูกตอง ครบถวนตามขั้นตอน กระบวนการ ดาํเนินการแลวเสร็จภายในหวงระยะเวลาที่กําหนด     

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานวิเคราะหนโยบายและแผน   กองยุทธศาสตรและงบประมาณ (ตอ)           

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การจัดทํา

แผนพัฒนาทองถ่ิน 
(ตอ) 

-การวิเคราะหโครงการ/
กิจกรรม/แผนงาน/
งบประมาณ ใหมีความ
สอดคลองเชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร  กลยุทธ 
เปาประสงค  ตัวช้ีวัด 
 
 
 
-การนําหลักวิชาการ 
แนวคิด ทฤษฎี และ
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชในการ
ติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนา  

-ทองถ่ินมีภารกิจ อํานาจหนาที่ท่ี
หลากหลาย ท่ีตองนํามาจดัทํา
วางแผนพัฒนา ใหบรรลเุปาหมาย
ของทองถิ่น จึงตองมีการวิเคราะห
ในแตละดานใหมีความถูกตอง 
ชัดเจนเพื่อใหสอดคลองเชื่อมโยง
กับยุทธศาสตรการพัฒนาของ
ทองถ่ิน และในทุกระดับ 
 
-ระดับความรู ความเขาใจทาง
วิชาการ  การสื่อสาร  และ
เทคโนโลยีสารสนเทศของ
เจาหนาที่ท่ีตองนํามาใชใน
กระบวนการติดตามและ
ประเมินผลของแผนพัฒนาทองถิ่น 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสีย่ง 
(Take Risk) 

 

(มาตรการควบคุม) 
1) จัดอบรมแนวทางการ
จัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น
สําหรับพนักงาน อยาง
นอยปละ 1 ครั้ง 
2) ศึกษาระเบียบฯ ที่
เกี่ยวของเพิ่มเติม และ
ยุทธศาสตรในแตระดับ 
นํามาพัฒนางาน 
-คอยติดตาม ทบทวนและ
ศึกษาเทคนิค กลยุทธ 
วิธีการใหมๆ นํามาพัฒนา
งาน 
 
 

นายคมพล 
พันธยาง 

 
 
 
 
 
 
 

นายคมพล 
พันธยาง 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 



            

           -135-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ           

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  การจัดทําคําของบประมาณรายจายประจําป            

วัตถุประสงค   1. เพื่อใหหนวยงานไดรับงบประมาณในการบริการสาธารณะ          

    2. เพื่อใหบริหารงบประมาณเงินอุดหนุนเปนไปดวยความถูกตองและมีประสิทธิภาพ ตามกระบวนการที่ระเบยีบกฎหมายกําหนด    

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   เทศบัญญตัิงบประมาณประมาณแลวเสร็จตามหวงระยะเวลาที่กําหนด          

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานงบประมาณ กองยุทธศาสตรและงบประมาณ           

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ขั้นตอน
หลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การจัดทําคําขอ
งบประมาณ
รายจายประจาํป 
(รับตรง) 
 
 
 
 
 

- รูปแบบ แนวทาง และ
หลักเกณฑ การจดัทําคํา
ของบประมาณ 
 
 
 
- ความรู ความเขาใจใน
ระบบสารสนเทศ 
 

- รูปแบบ แนวทาง และ
หลักเกณฑของสํานัก
งบประมาณ และกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่น
ไมสอดคลองในมิตเิดียวกัน 
 
- ผูปฏิบัติศึกษาและทําความ
เขาใจเอง ขาดการอบรม  

3 
 
 
 
 
 

3 

1 
 
 
 
 
 

1 

1 
(L) 
 
 
 
 

1 
(L) 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

ยอมรับความ
เสี่ยง 

(Take Risk) 
 
 
 

ยอมรับความ
เสี่ยง 

(Take Risk) 

-ติดตาม/ทบทวน แนวทาง
และหลักเกณฑของสํานัก
งบประมาณและกรม
สงเสริมการปกครอง
ทองถ่ิน 
 
-ติดตาม/ทบทวนและ
ศึกษาระบบสาระสนเทศ
ในการจัดทําคําขอ
งบประมาณของสํานัก
งบประมาณและกรม
สงเสริมการปกครอง
ทองถ่ิน 
  

นางกมนพรรธน 
สีมะเดื่อ 

 
 
 
 

นางกมนพรรธน 
สีมะเดื่อ 

- 
 
 
 
 
 
- 

   



            

           -136-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ           

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  การเผยแพรประชาสมัพันธขอมูลขาวสารทางราชการใหประชาชนรับรูรับทราบ        

วตัถุประสงค   1. เพื่อใหประชาชนในทองถ่ินไดรบัขอมูลขาวสารทางราชการไดอยางท่ัวถึง             

    2. เพื่อการบริหารจดัการอุปกรณและเครื่องมือการเผยแพรขาวสารใหมีประสิทธิภาพพรอมใชงานตลอดเวลา      

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   ประชาชนในทองถิ่นไดรับขอมูลขาวสารทางราชการครอบคลุมทุกพ้ืนที่ในเขตเทศบาล        

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานประชาสัมพันธ กองยุทธศาสตรและงบประมาณ             

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ขั้นตอน
หลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหารความ

เสี่ยง 
(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การเผยแพร
ประชาสมัพันธ 
ขอมูลขาวสารให
ประชาชนรับรู
รับทราบ 
 
 
 
 
 
 

- อุปกรณและเครื่องมือ 
ไมมีประสิทธิภาพสงผล
ตอการปฏิบตัิงาน 
 
 
 
 
 
- การเลือกใชเครื่องมือ
ในการเผยแพรขาวสาร 
สงผลตอการรับรูของ
ประชาชนในชวงวัย
แตกตางกัน 
 

- เนื่องจากอุปกรณที่ใชงาน
เปนระยะเวลานานทําให
เกิดความชํารดุ เสยีหาย 
และไมมีประสิทธภิาพ 
สงผลตอการรับรูของ
ประชาชน 
 
 
- ประชาชนแตละชวงวัยมี
การรับสื่อที่แตกตางกัน 
 
 
 

5 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 

4 
(E) 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

หลีกเลี่ยง/กําจัด
ความเสีย่ง 

(Terminate 
Risk) 

 
 
 
 

ยอมรับความ
เสี่ยง 

(Take Risk) 

(เรงจัดการความเสี่ยง) 
- จัดทําแบบตรวจสอบ
อุปกรณเปนประจําทุกๆ 2 
อาทิตย และรายงานความ
เสียหายตอผูบังคับบัญชา 
เพื่อพิจารณาและ
ดําเนินการซอมแซม 
 
- ติดตาม/ทบทวน ศึกษา
และเก็บขอมลูประชาชน 

นายจิรพัทธ 
ธรรมวิชชาบูรณ 

 
 
 
 
 
 

นายจิรพัทธ 
ธรรมวิชชาบูรณ 

 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 



 

           -137-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ           

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  การเผยแพรประชาสมัพันธขอมูลขาวสารทางราชการใหประชาชนรับรูรับทราบ         

วัตถุประสงค   1. เพื่อใหประชาชนในทองถ่ินไดรบัขอมูลขาวสารทางราชการไดอยางท่ัวถึง             

    2. เพื่อการบริหารจดัการอุปกรณและเครื่องมือการเผยแพรขาวสารใหมีประสิทธิภาพพรอมใชงานตลอดเวลา      

เปาหมาย/ตัวช้ีวัด   ประชาชนในทองถิ่นไดรับขอมูลขาวสารทางราชการครอบคลุมทุกพ้ืนที่ในเขตเทศบาล        

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานประชาสัมพันธ กองยุทธศาสตรและงบประมาณ  (ตอ)  

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
โครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
 
 
 
 
 
 

- การขัดของของสื่อ
ตางๆ ที่ไมสามารถ
ควบคุมได 
- สภาพอากาศ สงผล
ทําใหอุปกรณเสียหาย 
 
 
 
 
- ทักษะในการ
ประชาสมัพันธ
ขาวสาร ของบุคลากร 
 
 

- สื่อออนไลนมีการขัดของของ
เซิรฟเวอรตางประเทศ 
 
- เนื่องจากจังหวัดตราด เกิด
พายุ ฝนฟาคะนองบอยครั้ง ทํา
ใหเกิด ฟาลง ทําใหสายไฟและ
อุปกรณเสียหายได 
 
 
- เนื่องจากงานประชาสัมพันธ
ตองใชเทคนิค ทักษะ และความ
ชํานาญในการสื่อสาร เพื่อ
สามารถประชาสัมพันธขาวสาร
ของทางราชการ 
ไปยังประชาชนไดชัดเจน  
และเขาใจงาย 

2 
 
 

2 
 
 
 
 
 

1 

1 
 
 

4 
 
 
 
 
 

1 

1 
(L) 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

1 
(L) 

2 
(M) 

 
2 

(M) 
 
 
 
 

2 
(M) 

ยอมรับความ
เสี่ยง 

(Take Risk) 
ควบคุมความ

เสี่ยง 
(Treat Risk) 

 
 
 

ยอมรับความ
เสี่ยง 

(Take Risk) 

-ติดตาม/ทบทวน 
ตรวจสอบเฝาระวัง 
 

(มาตรการควบคุม) 
- จัดทําแบบตรวจสอบ
อุปกรณเปนประจําทุกๆ 2 
อาทิตย และรายงานความ
เสียหายตอผูบังคับบัญชา 
เพื่อดําเนินการซอมแซม 
- ติดตาม/ทบทวน ศึกษา
และนําความรูใหมมา
พัฒนางาน 

นายจิรพัทธ 
ธรรมวิชชาบูรณ 
 
นายจิรพัทธ 
ธรรมวิชชาบูรณ 
 
 
 
 
นายจิรพัทธ 
ธรรมวิชชาบูรณ 
 

- 
 
 
- 
 
 
 
 
- 



           -138-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ            

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  รวบรวมขอมูล แสวงหาขอเท็จจริงและขอกฎหมาย เสนอความเห็นเกี่ยวกับวินัยพนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา และพนักงานงานจางเทศบาล   

วัตถุประสงค   ดําเนินการทางวินัยกับพนักงาน ลกูจางประจํา และพนักงานจาง เปนไปตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตราด เรื่องหลักเกณฑและเงื่อนไข  

    เกี่ยวกับการสอบสวน การลงโทษทางวินัย พ.ศ. 2558 และท่ีแกไขเพิ่มเตมิ           

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   เสนอใหผูบังคับดําเนินการทางวินัยกับพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา พนักงานจาง ทุกรายที่มีมูลวากระทําผดิวินัยโดยมีพยานหลักฐานในเบื้องตน เชน จากการ  

    สอบสวนขอเท็จจริง จากการสอบขอเท็จจริงความรับผิดชอบทางละเมิด จากการสอบสวนวินัยสํานวนอืน่ที่มีพยานหลักฐานพาดพิงวาพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา  

    พนักงานจางมีสวนกระทําความผดิวินัย              

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานนิติการ  กองยุทธศาสตรและงบประมาณ            

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
รวบรวมขอมลู 
แสวงหาขอเท็จจริง
และขอกฎหมาย
เสนอความเห็น
เกี่ยวกับวินัย
พนักงานเทศบาล 
และพนักงานจาง
เทศบาล 
 

ปจจัยภายใน  คือ 
จากระเบยีบกฎหมาย
ที่เกี่ยวของ
ประสบการณของ
เจาหนาที่ระบบการ
ทํางานที่ตองผานการ
พิจารณาจาก
ผูบังคับบัญชาและ
ปริมาณงานของงาน
นิติการจํานวนมากซึ่ง
จะตองจัดลําดับ
ความสําคญั 
 

1.ปรมิาณงานของงานนิติ
การที่รับผดิชอบในปจจุบันมี
จํานวนมาก เชน งาน
เกี่ยวกับดําเนินคดีปกครอง 
คดีแพง คดีอาญา ท่ีมีกรอบ
ระยะเวลาจาํกัดตาม
กฎหมาย มดีําเนินการ
สอบสวนทางวินัยทางละเมิด
กับพนักงานเทศบาล ที่
หนวยงาน ป.ป.ช. สตง. ช้ี
มูลซึ่งมีกรอบระยะเวลาให
ดําเนินการภายในกําหนด มี
ดําเนินการจัดทํารางเทศ
บัญญัติใหเปนไปตาม
กฎหมาย รวมถึงไดรับ 

2 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 
 
 

(มาตรการควบคุม) 
-งานนิติการดําเนินการ
เสนอใหผูบังคับบญัชา
ดําเนินการทางวินัยกับ
บุคคลที่ถูกพาดพิง
ครบถวนทุกราย โดยเสนอ
ใหดําเนินการภายในครึ่งป
แรกอยางนอย 1 เรื่อง 
และภายในสิ้น
ปงบประมาณอยางนอย 2 
เรื่อง 
 
  

นายภูวเดช 
ไลไธสง 

 

- 
 
 
 
 
 
- 



            

           -139-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ            

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  รวบรวมขอมูล แสวงหาขอเท็จจริงและขอกฎหมาย เสนอความเห็นเกี่ยวกับวินัยพนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา และพนักงานงานจางเทศบาล   

วัตถุประสงค   ดําเนินการทางวินัยกับพนักงาน ลกูจางประจํา และพนักงานจาง เปนไปตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตราด เรื่องหลักเกณฑและเงื่อนไข  

    เกี่ยวกับการสอบสวน การลงโทษทางวินัย พ.ศ. 2558 และท่ีแกไขเพิ่มเตมิ           

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   เสนอใหผูบังคับดําเนินการทางวินัยกับพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา พนักงานจาง ทุกรายที่มีมูลวากระทําผดิวินัยโดยมีพยานหลักฐานในเบื้องตน เชน จากการ  

    สอบสวนขอเท็จจริง จากการสอบขอเท็จจริงความรับผิดชอบทางละเมิด จากการสอบสวนวินัยสํานวนอื่นท่ีมีพยานหลักฐานพาดพิงวาพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา  

    พนักงานจางมีสวนกระทําความผดิวินัย              

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานนิติการ  กองยุทธศาสตรและงบประมาณ (ตอ)            

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ขั้นตอน
หลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
  มอบหมายใหทําหนาท่ี

รับผิดชอบในงานควบคุม
ภายในขององคกร รวบรวม
ขอมูลของหนวยงานเกี่ยวกับ
ดานธรรมาภิบาลเพื่อรับการ
ตรวจประเมิน LPA ทํา
หนาที่ประสานหนวยงาน
ภายในเพื่อรวบรวมขอมูลรับ
การตรวจประเมิน ITA ซึ่ง
เจาหนาที่งานนิติการจะตอง
จัดลําดับความสําคัญและ
ปฏิบัติงานดังกลาวกอน
ตามลาํดับ 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ            

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  รวบรวมขอมูล แสวงหาขอเท็จจริงและขอกฎหมาย เสนอความเห็นเกี่ยวกับวินัยพนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา และพนักงานงานจางเทศบาล   

วัตถุประสงค   ดําเนินการทางวินัยกับพนักงาน ลกูจางประจํา และพนักงานจาง เปนไปตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตราด เรื่องหลักเกณฑและเงื่อนไข  

    เกี่ยวกับการสอบสวน การลงโทษทางวินัย พ.ศ. 2558 และท่ีแกไขเพิ่มเตมิ           

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   เสนอใหผูบังคับดําเนินการทางวินัยกับพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา พนักงานจาง ทุกรายที่มีมูลวากระทําผดิวินัยโดยมีพยานหลักฐานในเบื้องตน เชน จากการ  

    สอบสวนขอเท็จจริง จากการสอบขอเท็จจริงความรับผิดชอบทางละเมิด จากการสอบสวนวินัยสํานวนอื่นท่ีมีพยานหลักฐานพาดพิงวาพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา  

    พนักงานจางมีสวนกระทําความผดิวินัย              

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานนิติการ  กองยุทธศาสตรและงบประมาณ (ตอ)            

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ขั้นตอน
หลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
  2.มีการเสนอให

ผูบังคับบัญชาดําเนินการ
ทางวินัยกับพนักงาน
เทศบาล ลูกจางประจาํ 
พนักงานจางบางรายที่มีมูล
วากระทําผดิวินัยโดยมี
พยานหลักฐานในจากการ
สอบสวนวินัยสํานวนอื่นไป
แลว แตผูบังคับบญัชายังไม
พิจารณาดําเนินการตาม
หนาที่ตอไป 
 
 

        

 



 

           -141-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ            

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  รวบรวมขอมูลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดาํเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลเมืองตราด     

วัตถุประสงค   ดําเนินการใหมีการเปดเผยขอมลูของหนวยงานทางหนาเว็บไซตใหครบถวน          

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   ผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในสวนการเปดเผยขอมูลและการปองกันการทุจริตผานเกณฑ       

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานนิติการ  กองยุทธศาสตรและงบประมาณ (ตอ)            

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ขั้นตอน
หลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
รวมรวมขอมลูการ
ประเมินคุณธรรม
และความโปรงใส
ในการดําเนินงาน
ของหนวยงาน
ภาครัฐ (ITA) ของ
เทศบาลเมือง
ตราด 
 
 
 
 
 
 
 

-ปจจัยภายใน คือ ขอมูล
ที่ตองเปดเผยมาจากทุก
หนวยงาน ซึ่งบาง
หนวยงานไมมีขอมลูที่
ถูกตองตรงตามตัวชี้วัด 

-หนวยงานไมมีความเขาใจ
ถึงความสําคัญของการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ 
 

3 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 
 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ติดตามและให
ขอเสนอแนะแนว
ทางการจัดทําขอมูล
ใหกับหนวยงาน 
  

นางสาวอรวรรณ  
ภูแดงงาม 

 

- 
 
 
 
 
 
- 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ          

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  การปฏิบัติงานดานสถติิขอมูลและสารสนเทศ           

วัตถุประสงค   1. เพื่อควบคุมและดูแลระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของเทศบาลเมืองตราด ใหใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ     

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   2. เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลเมืองตราด สามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปปฏิบัติงานไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานสถิติขอมูลและสารสนเทศ  กองยุทธศาสตรและงบประมาณ   

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
โครงการ/  

ขัน้ตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การปฏิบัติงาน
ดานสถิติขอมลู
และสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-วัสดุและครภุัณฑ
คอมพิวเตอร (ฮารดแวร 
และซอฟแวร) 
 
 
 
-ความรู ความเขาใจ ใน
ระเบียบฯ กฎหมาย 
นโยบายที่เกี่ยวของ และ
ทักษะ ประสบการณการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที ่
-ระดับความรูความเขาใจ
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ
ของพนักงานขององคกร 

-อายุการใชงานของวัสดุและ
ครุภณัฑคอมพิวเตอร 
(ฮารดแวร) และความทันสมัย
ตอสภาพแวดลอมการ
ปฏิบัติงานในปจจุบัน 
(ซอฟแวร) 
-ระเบียบฯ กฎหมาย นโยบาย 
ตลอดจนขอมลูขาวสารของ 
แตละหนวยงานมีภารกิจที่
คอนขางซับซอน และ
เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 
-ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
ในปจจุบันมีการพัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 

4 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ตรวจสอบการใชงานของฮารดแวร
อยางนอยปละ 1 ครั้ง และศึกษา
ติดตามซอฟแวรใหมๆ  พัฒนางานให
เกิดความคุมคาสูงสุด 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ศึกษาระเบียบฯ กฎหมาย นโยบาย 
ที่เกี่ยวของกับภารกิจของแตละ
หนวยงานใหมีความรู ความเขาใจ  
เพิ่มขึ้นอยูเสมอ 

(มาตรการควบคุม) 
-ศึกษาและตดิตามระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศใหมๆ  ในปจจุบันนํามา
ประยุกตใชในการพัฒนางานและ
สนับสนุนเจาหนาที่ในองคกรใหเกดิ
ความเขาใจ 

พ.จ.อ.
ธรรมนญู  
จันทรแจง 

 
 
 

พ.จ.อ.
ธรรมนญู  
จันทรแจง 

 
 

พ.จ.อ.
ธรรมนญู  
จันทรแจง 

 
 

- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดาน  การบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ          

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การจัดทําฎีกาเบิกจายเงินประจํากองยุทธศาสตรและงบประมาณ          

วัตถุประสงค   1. เพื่อการเบิกจายเงินของกองยุทธศาสตรและงบประมาณใหมีความถูกตองตามระเบียบฯ และมีประสิทธิภาพ    

    2. เพื่อการเบิกจายเงินและการบนัทึกรายการเบิกจายเงินในระบบ e-laas ของกองยุทธศาสตรและงบประมาณ  มีความความถูกตองแลวเสร็จภายใน 

        ระยะเวลาที่กําหนด             

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1. การเบิกจายเงินมีความถูกตองตามระเบียบฯ              

    2. การเบิกจายเงินและการบันทึกรายการในระบบ e-laas มีความถกูตอง แลวเสรจ็ภายในระยะเวลาที่กําหนด     

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานธุรการ  กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ขั้นตอน
หลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การจัดทําฎีกา      
เบิกจายเงินประจํา
กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 

-ระเบียบการจัดซื้อ  
จัดจางและการ
บริหารพสัดุภาครัฐ 
 
 
 
 
-การบันทึกรายการ
เบิกจายเงินผาน
ระบบ e-laas 

-ระเบียบการจัดซื้อจัดจางและ
การบริหารพัสดุภาครัฐมีความ
ซับซอมผูปฏิบัติตองอาศัย
ความรู ความเขาใจประกอบการ
หลายดานจึงปฏิบัติงานได
ถูกตองและมีประสิทธภิาพ 
 
-การบันทึกรายการเบิกจายเงิน
ผานระบบ e-laas ตองอาศัย
ความรู ความเขาใจหลายดาน 
เชน การใชงานของโปรแกรม  
วิธีการงบประมาณ ระเบียบการ
จัดซื้อจัดจางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ  เปนตน 

2 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

2 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ติดตามและศึกษา
ระเบียบฯ ที่เกี่ยวของใน
การปฏิบัติงานใหทันสมัย
อยูเสมอ ใหเกดิความรู 
ความเขาใจมากยิ่งข้ึน  

 
(มาตรการควบคุม) 

-ศึกษาระเบียบฯ ที่
เกี่ยวของ เพื่อเพิ่มความรู 
ความเขาใจ ทักษะ และ
ประสบการณ  ในการ
บันทึกรายการผานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

นางดวงพร   
สุขแจม 

 

- 
 
 
 
 
 
 
- 



 

           -144-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 2   ดานการสงเสริมคณุภาพชีวิต 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การบริหารจดัการงบประมาณกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองตราด 

วัตถุประสงค   1. เพื่อสนับสนุนและสงเสริมการจัดบริการสาธารณสุขของหนวยบริการ สถานบริการ หนวยงานสาธารณสุข หนวยงานอ่ืน องคกรหรือกลุมประชาชน 

    2. เพื่อใหกลุมบคุคลสามารถเขาถงึบริการสาธารณสขุไดอยางทั่วถึง และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

    3. เพื่อสงเสริมกระบวนการมสีวนรวมตามความพรอม ความเหมาะสม และความตองการของประชาชนในทองถิ่น 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   สนับสนุนเงินกองทุนหลักประกันสขุภาพเทศบาลเมืองตราด เปนคาใชจายตามแผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม ท่ีคณะกรรมการกองทุนฯ อนุมัต ิ

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานศูนยบริการสาธารณสุข กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ขั้นตอน
หลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 
 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การบริหารจัดการ
งบประมาณ
กองทุน
หลักประกัน
สุขภาพเทศบาล
เมืองตราด 

- การจัดทําเอกสาร
ประกอบการ
เบิกจายฎีกา
เงินกองทุน
หลักประกันสุขภาพ
เทศบาลเมืองตราด 

- ผูปฏิบัติงานขาดความรู ความ
เขาใจ และประสบการณในการ
ทํางาน ตามประกาศ
คณะกรรมการหลักประกัน
สุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2561  
 
 
 
 
 
 
 
 

๒ ๒ ๒ 
(M) 

๒ 
(M) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง  

(Treat Risk) 

(มาตรการควบคุม) 
- ปรับปรุงระบบการ
ทํางาน หรือ ออกแบบ
วิธีการปฏิบัติงานใหม เชน 
เขารับการฝกอบรม และ
จัดทําคูมือปฏิบตัิงาน  

นางวีนัส 
เขงนุเคราะห 

659,784.62 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่   5      ดาน        

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ   การออกใบอนุญาตตางๆ ดานสาธารณสุข    

วัตถุประสงค   1.  เพื่อใหการปฏิบตัิงานถูกตองตามระเบียบและกฎหมายที่กําหนด  

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   จํานวนการกรอกใบอนุญาตที่ถูกตอง     

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม    กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ขั้นตอน
หลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหารความ

เสี่ยง 
(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การออก
ใบอนุญาตตางๆ 
ใหถูกตองตาม
ระเบียบ 

ระเบียบ กฎหมาย 
ที่เกี่ยวของ 

การเปลีย่นแปลง ระเบียบ 
และกฎหมายที่เกีย่วของ
บอย 

2 2 2 
(M) 

2 
(M) 

ติดตาม/ทบทวน 
(Take Risk) 

(มาตรการควบคุม) 
ยอมรับความเสีย่ง และเฝาคอย
ติดตาม ทบทวน ในทุกไตรมาส 

นายวินิจ 
บุญเรือง 

 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  โครงการจางเหมาเอกชนกวาดทําความสะอาดตลาด ถนนทางเทา ในเขตเทศบาลเมืองตราด 

วัตถุประสงค   1.  เพื่อใหการจางเหมาเอกชนทําความสะอาดฯ ถูกตองตามระเบียบ  

เปาหมาย/ตัวชี้วัด           

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งาน    บริการรักษาความสะอาด    กอง      สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหารความ

เสี่ยง 
(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การดําเนินการ 
จางเหมาเอกชน 

 

ระเบียบ กฎหมาย
ที่เกี่ยวของ 

บุคลากรขาดความชํานาญการ 
ดานกฎ ระเบียบในการ
ดําเนินการ 

2 3 2 
(M) 

2 
(M) 

ติดตาม/ทบทวน 
(Take Risk) 

(มาตรการควบคุม) 
ยอมรับความเสีย่ง และเฝาคอย
ติดตาม ทบทวน ในทุกไตรมาส 

นายวินิจ 
บุญเรือง 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ยุทธศาสตรท่ี  5      ดาน        

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  การฝงกลบขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล    

วัตถุประสงค   1.  เพื่อใหการฝงกลบขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

    2.  เพื่อเพิ่มพื้นที่การฝงกลบขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล   

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   ปริมาณขยะตกคางจากการบดอัดและฝงกลบ    

สวนงานยอยที่รับผิดชอบ  งานบริการและพัฒนาระบบจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล    กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเส่ียง 
วิธีบริหารความ

เสี่ยง 
(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเติม) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

การฝงกลบขยะมูลฝอย 
 
 

เครื่องจักรกลไมพรอม 
ในการปฏิบัติงาน 

เครื่องจักรกลชํารุดและมี
การซอมแซมบอย 

3 3 2 
(M) 

2 
(M) 

ติดตาม/ทบทวน 
(Take Risk) 

(มาตรการควบคุม) 
ยอมรับความเสี่ยง และเฝาคอย
ติดตาม ทบทวน ในทุกไตรมาส 

นายวินิจ 
บุญเรือง 

 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ  การปฏิบัติงานดานงานธุรการ    

วัตถุประสงค   1.  เพื่อใหเอกสารถูกตอง ครบถวน    

    2.  เพื่อใหมีการแกไขเอกสารจําวนลดลง   

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   จํานวน การแกไขเอกสาร    

สวนงานยอยที่รับผิดชอบ  งาน ธุรการ    กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเส่ียง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเติม) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

การปฏิบัติงานดานเอกสาร 
งานธุรการ 

 

จํานวนการแกไข
เอกสาร 

บุคลากรไมมีประสบการณ 3 2 2 
(M) 

2 
(M) 

ติดตาม/
ทบทวน 
(Take 
Risk) 

(มาตรการควบคุม) 
ยอมรับความเสี่ยง และเฝาคอยติดตาม 

ทบทวน ในทุกไตรมาส 

นายวินิจ 
บุญเรือง 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่...2... ดานการสงเสริมคณุภาพชีวิต 
โครงการ/กิจกรรม ชื่อ การสนับสนุนอาหารกลางวัน 
วัตถุประสงค  1.  เพื่อใหนักเรียนไดรับอาหารทีม่ีคุณคาทางโภชนาการครบ 5 หมู 
    2.  เพื่อปลูกฝงดานวินัย มารยาท การอดทน มารยาทในการรับประทานอาหาร 
    3.  เพื่อใหนักเรียนไดเรียนรูอาหารที่มีคุณคาทางโภชนาการ 
    4.  เพื่อชวยเหลือนักเรียนยากจนใหไดมีอาหารรับประทาน 
เปาหมาย/ตัวชี้วัด ๑  เปาหมายเชิงคุณภาพ: นกัเรียนทุกระดับชั้นของโรงเรยีน  ในระดับอนุบาล 1 ถึงอนุบาล 3   จํานวน 208  คน ระดับประถมศึกษาปที่ 1 ถึงประถมศึกษาปที่ 6  จํานวน 582  คน 
   ๒  เปาหมายเชิงปริมาณ 

       - นักเรียนทุกคนไดรับอาหารตามโภชนาการครบ 5 หมู 
       - นักเรียนที่ขาดแคลนอาหารกลางวันมีอาหารกลางวันรับประทาน    

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  กลุมงานบริหารทั่วไป โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา สํานัก/กองการศึกษาเทศบาลเมืองตราด 
กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
โครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 
 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความเสี่ยง
ทีค่าดหวัง 

(7) 

การสนับสนุน
อาหาร
กลางวัน 

๑. กระบวนการใน
การดําเนินงานไมมี
ความตอเนื่อง 
 
 2. ความผดิพลาด
จากการสื่อสาร 
 
 
3. จํานวนนักเรยีนที่
มีการเปลี่ยนแปลง 

1. สถานการณการแพรระบาด
ของเช้ือไวรัส Covid-19 
 
 
2. การสื่อสารระหวางบุคคล
อาจทําใหขอมูลที่สงตอเกดิความ
เขาใจผิดพลาด 
 
3. งบประมาณเปลี่ยนแปลงไม
เพียงพอตอนักเรียนในกรณีที่
จํานวนนักเรียนเพิม่จากจํานวน
งบประมาณ 

4 
 
 
 

4 
 
 
 

4 

3 
 
 
 

3 
 
 
 

3 

3 
(H) 
 
 

3 
(H) 
 
 

3 
(H) 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 
 

การถายโอน/
กระจายความ

เสี่ยง 
 

การถายโอน/
กระจายความ

เสี่ยง 
 

การถายโอน/
กระจายความ

เสี่ยง 

(มาตรการลดความเสี่ยง) 
-ประชุมมอบหมายงาน หนาที่ใหผู
ปฏิบัติอยางชัดเจน และดาํเนินการให
ทันเวลาที่กําหนด และเปนปจจุบนั 

(มาตรการลดความเสี่ยง) 
-อบรมใหความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีที่
ใชในการสอบถามขอมูลจากผูมสีวน
เกี่ยวของ 

(มาตรการลดความเสี่ยง) 
-นําเสนอผูบังคับบัญชาเกี่ยวกับการ
รองรับเรื่องงบประมาณเพื่อดําเนิน
โครงการใหเปนไปตามระเบียบ 

น.ส.กรรณสพร 
ผองมาศ 

3,318,000 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 6  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การประเมินเลื่อนระดับชั้นของนักเรียน 
วัตถุประสงค  1. เพื่อใหนักเรียนไดรับการพัฒนาการเรยีนรูตรงตามมาตรฐานและเปาหมายของสถานศึกษา 
   2. เพื่อใหนักเรียนมีผลการเรียนผานเกณฑตามระเบยีบงานวัดผลประเมินผลของสถานศึกษา 
   3. เพื่อนักเรียนไดเรียนรูตามมาตรฐานการศึกษาและผานตัวชี้วัดตามที่หลักสตูรกําหนด 
เปาหมาย/ตัวชี้วัด  นักเรียนตั้งแตระดับประถมศึกษาปที่ 1 ถึง ระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 ผานการประเมินเลื่อนระดับชั้นตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ กลุมงานวิชาการ โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา กองการศึกษา เทศบาลเมืองตราด 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ขั้นตอน
หลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 
 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความเสี่ยง
ทีค่าดหวัง 

(7) 

การประเมินเลื่อน
ระดับชั้นของ

นักเรียน 
 

-รูปแบบการเรียน
และการวดั
ประเมินผลมีการ
เปลี่ยนแปลง 
 
 
 
 
-เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศและการ
สื่อสาร 

-การเปลีย่นแปลงรูปแบบ
การจัดการเรยีนการสอน
และการวดัประเมินผลใน
สถานการณการแพร
ระบาดของโรคโควดิ-19 
สงใหการดําเนินงานของ
ครูไมสอดคลองกับรูปแบบ 
 
-วัสดุ/อุปกรณ ในการ 
เรียนและการประเมินผล
ของนักเรียนไมรองรับตอ
รูปแบบการเรียนการสอน
ออนไลน 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 

3 

3 
 
 
 
 
 
 
 

3 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

ลด/ควบคุม 
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม 
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ปรับรูปแบบการเรยีนเปนแบบ
ผสมผสานทั้ง Online และ On-Site 
โดยครูไดรับความรูในการสอนและ
การวัดประเมินผลในรูปแบบ Online 
และมีการ 
 
 

(มาตรการควบคุม) 
-จัดหาวัสดุอุปกรณที่ทันสมัยเอื้อตอ
การเรยีนเรยีนรูของนักเรียนทีร่องรับ

สถานการณปจจุบัน 

นางสุจิตรา  
แซจิว 

 
 
 
 
 
 

นางสุจิตรา  
แซจิว 

- 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่....6....  ดานการศึกษา การกีฬา  ศาสนา  ศิลปะ  วัฒนธรรม  จารีตประเพณี  และภูมิปญญาทองถิ่น 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การพัฒนาการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  
วัตถุประสงค  1. เพื่อเปนการเตรียมความพรอมในการสอบ NT ในระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 การสอบ O-NET ของนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 และระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
   2. เพื่อสรางความตระหนักใหนักเรียนเห็นความสําคัญของการสอบ 
   3. เพื่อแสดงความช่ืนชม ยินดี  และเปนขวญักําลังใจกับนักเรียนที่ไดคะแนนผลการสอบสูงสุดในวิชา 
   4. เพื่อยกระดับผลการทดสอบ ONET ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 และระดับชั้นมัธยมศกึษาปท่ี 3 
เปาหมาย/ตัวชี้วัด  เปาหมายเชิงคณุภาพ :  นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ,6 และระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 มีคะแนนการสอบสูงขึ้น 
   เปาหมายเชิงปริมาณ  : นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 จํานวน 105 คน นักเรียนระดบัช้ันประถมศึกษาปท่ี 6  จํานวน 96 คน และนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3   
   จํานวน 70 คน ไดรับการเตรียมความพรอมกอนการสอบ NT และ ONET 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ กลุมงานวิชาการ  โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา สาํนัก/กองการศึกษา  เทศบาลเมืองตราด 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
โครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหารความ

เสี่ยง 
(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 
 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ทีค่าดหวัง 

(7) 
การพัฒนาการ
เรียนการสอน
กลุมสาระการ
เรียนรู
คณิตศาสตร 

-รู ปแบบการจั ดก ร
เ รี ย นกา รสอนเป น
แบบ online 
-วัสดุ-อุปกรณในการ
เรียนรูแบบออนไลน  
-ทักษะการเรียนรูของ
นัก เรียนในรูปแบบ
ออนไลน 
-เทคนิคการเรียนการ
ส อ น ใ น รู ป แ บ บ
ออนไลน 

-สถานการณการแพรระบาดของ
โรคโควิด-19 ทําใหไมสามารถ
จัดการเรียนการสอนแบบ onsite 
-นักเรียนขาดวัสดุ-อุปกรณในการ
เรียนออนไลน เชน โทรศัพทไม
ทันสมัยสัญญาณอินเตอรเน็ตไมดี 
 
-นักเรียนขาดทักษะการพัฒนา
ตนเอง ขาดความรับผิดชอบในการ
เรียนรูและการฝกฝนตนเอง 
 
-ครูขาดเทคนิคในการเรียนการ
สอนในรูปแบบออนไลน 

4 
 
 

3 
 
 
 

4 
 
 
 

3 
 

2 
 
 

3 
 
 
 

3 
 
 
 

2 

2 
(M) 

 
2 

(M) 
 
 

3 
(H) 
 
 

2 
(M) 

2 
(M) 

 
2 

(M) 
 
 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 

ลด/ควบคุม 
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
ลด/ควบคุม 
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

ถายโอน/กระจาย
ความเสี่ยง 

(Transfer Risk) 
 

ลด/ควบคุม 
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 

(มาตรการควบคุม) 
-ปรับรูปแบบการสอน แบบผสมผสานท้ัง on line 
และ on hand 

(มาตรการควบคุม) 
-จัดหาวัสดุและอุปกรณ ใหกับนักเรียนใหเพียงพอ
และติดต้ังสัญญาณ 
อินเตอรเน็ตใหทั่วสถานศึกษา 

(มาตรการลดความเสี่ยง) 
-ใหความรูเกี่ยวกับการใชเครื่องมือสื่อสารดาน
เทคโนโลยี ในการแสวงหาความรูดวยตนเอง และ
ฝกฝนตนเอง 

(มาตรการควบคุม) 
-จัดอบรมใหความรูดานเทคนิคการสอนในรูปแบบ
ออนไลน การหาสื่อที่ทันสมัยในรูปแบบตางๆ 

นางมยุรี 
ประสิทธิ

นาวา 
 

9,000 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่...6...  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การเรียนการสอนคณิตศาสตร ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
วัตถุประสงค  1  เพื่อใหนักเรียนผานการประเมนิตัวช้ีวัดตามโครงสรางหลักสูตร 
    2  เพื่อใหนักเรียนมผีลการเรียนตามคาเปาหมายของกลุมสาระที่ตั้งไว      
เปาหมาย/ตัวชี้วัด  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร เทากับหรือสูงกวาเกณฑเปาหมายที่ทางสาระกําหนดไวในปการศกึษา พ.ศ. 2565  
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ กลุมงานวิชาการ โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา สาํนัก/กองการศึกษาเทศบาลเมืองตราด 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร 
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 
 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ทีค่าดหวัง 

(7) 
การเรยีนการสอน
คณิตศาสตร ช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 1 

-การเรียนการสอนใน
ระบบออนไลน 
 
 
 
 
-รูปแบบการเรียนการ
สอน 
 

-นักเรียนไมมีความพรอมในการ
เขาเรียนออนไลน เชน วัสดุ/
อุปกรณ/ระบบอินเตอรเนต็ 
 
 
 
-เทคโนโลยีสารสนเทศและ
นวัตกรรมการเรียนการสอน
พัฒนาไปอยางรวดเร็วทําใหการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการ
สอนไมทันสมัย 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 

4 

3 
 
 
 
 
 

3 

3 
(H) 
 
 
 
 

3 
(H) 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

ถายโอน/กระจาย
ความเสีย่ง 

(Transfer Risk) 
 
 
 

ถายโอน/กระจาย
ความเสีย่ง 

(Transfer Risk) 
 
 

(มาตรการลดความเสี่ยง) 
-จัดหาสื่อ  วัสดุ  อุปกรณ การ
เรียนรูของนักเรียนใหทันสมยัและ
นาสนใจ 
 
 
  

(มาตรการลดความเสี่ยง) 
-ศึกษาความรูและเทคนิคการเรียน
การสอนแบบใหมใหเหมาะสมและ
ทันตอการเปลี่ยนแปลง 
 

น.ส.ชษาพิมพ 
สัมมา 

 
 
 
 
 

น.ส.ชษาพิมพ 
สัมมา 

9,000 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ ๖  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การพัฒนาการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา (กิจกรรมจัดหาสื่อ วัสดุ อุปกรณ ประกอบการเรียนการสอน) 
วัตถุประสงค  เพื่อจัดหาสื่อ วสัดุ อุปกรณ ประกอบการเรียนการสอนของกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา ใหเหมาะสมตรงตามความตองการ ในการจัดการเรียนการสอน 
เปาหมาย/ตัวชี้วัด  1.เปาหมายเชิงคณุภาพ : นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี ๑ ถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๓ มสีื่อ  วัสดุ  อุปกรณ ท่ีใชในการเรียนรูวิชาสุขศึกษาและพลศึกษาอยางเพียงพอทั่วถึง   
      โดยมุงการจัดการเรียนการสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  สงผลใหนักเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะดานกีฬาดียิ่งขึ้น  
   ๒. เปาหมายเชิงปริมาณ : 
       2.1 นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี ๑ ถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ ๓ มีสื่อ วัสดุ อุปกรณ ท่ีใชในการเรียนรูวิชาสุขศึกษาและพลศึกษาอยางเพียงพอ 

      2.2 นักเรียนจาํนวน ๑,๐๔๑ คน และคณะครู/อาจารย จํานวน ๓ คน ไดใชสื่อ  วัสดุ  อุปกรณอยางเพียงพอ  รวมทั้งสิ้น ๑,๐๔๔  คน 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ กลุมงานวิชาการ  โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา  สํานัก/กองการศึกษา เทศบาลเมืองตราด 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร 
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 
 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

การพัฒนาการเรียน
การสอนกลุมสาระ
การเรยีนรูสุขศึกษา
และพลศึกษา 
(กิจกรรมจดัหาสื่อ 
วัสดุ อุปกรณ 
ประกอบการเรียน
การสอน) 
 
 
 

- สื่ อ  วั สดุ  อุปกรณ
สําหรับการเรียนการ
สอน 

- สื่อ วัสดุ อุปกรณสําหรับการ
เรียนการสอน ไมตรงตามที่
ตองการและไมทันสมัย 
 

3 3 2 
(M) 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ของบประมาณเพิ่มและปรับกิจกรรม
การเรยีนการสอนใหเหมาะสมกับสื่อ 
วัสดุ อุปกรณ 

นายสมคดิ 
มาวงศ 

30,000 

 

 



 

           -152-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่...6...  ดานการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม จารตีประเพณี และภมูิปญญาทองถิ่น 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การเรียนการสอนรายวิชาสุขศกึษาและพลศึกษา 
วัตถุประสงค  1.  เพื่อใหนักเรียนมีพัฒนาการทางดานรางกายสมวัย 
    2  เพื่อใหนักเรียนไดรบัการพัฒนาทักษะการเคลื่อนไหวดานรางกาย      
เปาหมาย/ตัวชี้วัด  นักเรียนมีพัฒนาการการเคลื่อนไหวรางกายตามมาตรฐานและตัวชี้วดัของหลักสูตร ของนักเรียนระดับชั้น ประถมศึกษาปท่ี 1   
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ กลุมงานวิชาการโรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา สํานัก/กองการศกึษาเทศบาลเมืองตราด 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร 
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 
 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

การเรยีนการสอน
รายวิชาสุขศึกษา
และพลศึกษา 

รูปแบบของการเรยีน
การสอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เนื่องจากการเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการเรียนการสอนจึง
ทําใหนักเรียนขาดการลงมือ
ปฏิบัติดวยตนเอง 

3 3 2 
(M) 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ปรับรูปแบบการเรยีนการสอน
เปนแบบผสมผสานทั้งแบบ 
online และ onsite 

นางสาวธวัลยญา   
จังคพานิชย 

30,000 

 

 



 

           -153-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่....6....  ดานการศึกษา การกีฬา  ศาสนา  ศิลปะ  วัฒนธรรม  จารีตประเพณี  และภูมิปญญาทองถิ่น 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ สงเสริมการเรยีนรูการศึกษาระดับปฐมวัย  
วัตถุประสงค  1.   เพื่อใหผูเรยีน มีพัฒนาการสมบูรณดานรางกายและจิตใจ ทั้ง  4  ดาน (ดานรางกาย  อารมณและจิตใจ  สังคม  ปญญา) 
   2.   เพื่อใหผูเรยีน นําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันและแกปญหาได 
   3.   เพื่อพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษาใหสอดคลองกับหลักสตูรแกนกลาง ระดับ ปฐมวัย 
เปาหมาย/ตัวชี้วัด  1. เปาหมายเชิงคุณภาพ:  
       1.1 ผูเรียน ระดับ ช้ัน  อนุบาล 1-3 (3-6 ป)  มีพัฒนาการทางดานรายกายและจิตใจ ที่เหมาะสมตามชวงวัย   
       1.2 เพื่อปลูกฝงการรักสุขภาพ เชน การออกกําลังกาย (กิจกรรมเคลื่อนไหว กิจกรรมกลางแจง) การรับประทานอาหารทีม่ีประโยชน (กิจกรรมเสรมิประสบการณ โครงการอาหาร 
                        กลางวัน  อาหารเสริม(นม)  
   2. เปาหมายเชิงปริมาณ:  ผูเรียน ระดับ ช้ัน  อนุบาล 1-3 (3-6 ป)  จํานวน  208  คน  มีพัฒนาการที่เหมาะสมกับวยั                                                 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ กลุมงานวิชาการ  โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา สาํนัก/กองการศึกษา  เทศบาลเมืองตราด 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร 
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 
 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ทีค่าดหวัง 

(7) 
สงเสริมการเรียนรู
การศึกษาระดับ
ปฐมวัย 

-รู ป แ บ บ ข อ ง
กิจกรรม 
 
 
 
 
-สื่อ/ วัสดุ/ อุปกรณ 
 

-รูปแบบของกิจกรรมที่มีความ
หลากหลาย กิจกรรมพัฒนาขึ้นมี
ความยาก และซับซอนสาํหรับ
นักเรียนในแตละระดับชั้น 
 
-การพัฒนากิจกรรมตองอาศัย
สื่อเทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ
สําหรับการเรียนการสอน 
เนื่องจากสื่อไมทันสมัย วสัดุ 
อุปกรณ ไมพรอมและเพียงพอ
จึงทําใหนักเรียนขาดความสนใจ
และการมีสวนรวมในกิจกรรม 

2 
 
 
 
 

3 

3 
 
 
 
 

3 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ศึกษาขอมูลและรูปแบบกิจกรรมใหมๆ ที่
เหมาะสม มีความงาย ไมซับซอน และนาสนใจ 
ในการพัฒนาเด็กในแตละชวงวัย 
 

(มาตรการควบคุม) 
-จัดทํารายละเอียดขอมูลสื่อเทคโนโลยี วัสดุ 
อุปกรณที่ทันสมยั เหมาะสม และความจําเปน
เสนอผูบริหารเพื่อจัดหา ฯโดยมุงเนนใหการ
เรียนการสอนมีคณุภาพ มีประสิทธิภาพสูงสุด 
เกิดความสนใจสําหรับเด็กในการเขารวม
กิจกรรม ใหมคีวามเหมาะสมตามวัย 

นางวิไลรตัน 
จุลเดช 

20,000 



 

           -154-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ           . 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานดานธุรการประจํากองสวัสดิการสังคม         . 

วัตถุประสงค   1. เพื่อปฏิบัติงานดานสารบรรณประจํากองสวสัดิการสังคมมีความถกูตองตามระเบียบงานสารบรรณฯ 

    2. เพื่อปฏิบัติงานดานการจดัทําฎกีาเบิกจายเงินประจํากองสวสัดิการสังคมมคีวามถูกตองตามระเบียบการเบิกจายเงินฯ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1.ปฏิบตัิงานดานสารบรรณประจาํกองสวัสดิการสังคมมีความถูกตองตามระเบียบงานสารบรรณฯ 

    2.ปฏิบตัิงานดานการจัดทําฎีกาเบกิจายเงินมีความถูกตองตามระเบยีบการเบิกจายเงินฯ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานธุรการ  กองสวัสดิการสังคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร 
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 
 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ทีค่าดหวัง 

(7) 
การปฏิบัติงานดาน
ธุรการประจํากอง
สวัสดิการสังคม 
 

- ระเบียบงานสารบรรณ 
และระ เบี ยบอื่ น ใดที่
เกี่ยวของ 
 
 
- ก ารค นหา เ อกสา ร
ราชการ 
 
 
 
- การเบิกจายเงินฯ ของ
องคก รปกครองส วน
ทองถิ่น หนังสือสั่งการ
แ ล ะ ข อ ก ฎ ห ม า ย ที่
เกี่ยวของ 

- ระเบียบงานสารบรรณ และระเบียบอื่นใด
ที่เกี่ยวของ ในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลง
แกไข เพิ่มเติม ผูปฏิบัติงานตองศึกษา
เรียนรูใหเปนปจจุบัน จึงจะปฏิบัติงานได
ถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
- การจัดเก็บระบบหนังสือทางราชการไม
เปนหมวด หมู ไมเปนระเบียบเรียบรอย 
 
 
 
- ระเบียบพัสดุฯ ระเบียบการเบิกจายเงิน 
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น หนังสือสั่ง
การและขอกฎหมายที่เกี่ยวของในปจจุบันมี
การเปลี่ยนแปลงแกไขเพิ่มเติม ผูปฏิบัติงาน
ตองศึกษาเรียนรูใหเปนปจจุบัน จึงจะ
ปฏิบัติงานไดถูกตองและมีประสิทธิภาพ 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

        (มาตรการควบคุม) 
- ติดตามและศึกษาระเบียบฯ ที่
เกี่ยวของในการปฏิบัติงานให
ทันสมัยอยูเสมอ  ใหเกิดความรู 
ความเขาใจมากยิ่งขึ้น 
        (มาตรการควบคุม) 
- บริหารจัดการเอกสารใหมี
ความสะดวกพรอมใชงาน และ
ดําเนินการตามระเบียบฯ งาน
สารบรรณในการจัดเก็บเอกสาร 

(มาตรการควบคุม) 
- เขารับการอบรมระเบียบการ
เบิกจายเงินของ อปท. และ
พัฒนาทักษะ ความชํานาญอยาง
สม่ําเสมอเพื่อใหการปฏิบัติงาน
ถูกตองตามระเบียบฯ 

นางสาววิภา 
บัลลังก 

 
 
 

นางสาววิภา 
บัลลังก 

 
 
 

นางสาววิภา 
บัลลังก 

- 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การบริหารจดัการโครงการ 

วัตถุประสงค   1 เพื่อใหราคากลางถูกตองเปนไปตามระเบียบฯ 

    2 เพื่อใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 

    3 เพื่อใหเกิดความคุมคาของงบประมาณของหนวยงาน 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   บริหารจดัการควบคุมตรวจสอบการประมาณราคา/ราคากลาง ใหเกิดความคุมคา และมีประสิทธิภาพสูงสุดตอองคกร 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานวิศวกรรมโยธา   กองชาง 

 

 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

การบริหารจัดการ
โครงการ 

- การประมาณราคาตอง
ปฏิบัติตามระเบียบฯ 
จัดซื้อจัดจาง    สืบราคา
ทองถ่ินหรือจากที่อ่ืน 
เชน เว็บไซต ซึ่งราคา
กลางอาจผิดพลาด หรือ
คลาดเคลื่อนได 

- ราคาทองถิ่นมีการ
เปลี่ยนแปลง ผันผวน             
ตามปจจยัตางๆ เชน 
ราคาน้ํามัน คาขนสง 
คาแรงงาน เปนตน 
ประกอบกับงานกอสราง
อาคารมีความหลากหลาย 
และราคาพาณิชยไม
ครอบคลมุ 

2 2 2 
(M) 

2 
(M) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 
(Treat risk) 

(มาตรการควบคุม) 
จัดหาโปรแกรมราคา 
กลางเพื่ออํานวยความ
สะดวกและรองรบัการ
ปฏิบัติงาน  โดยแสดง
รายการขอมลูวัสดุให
เปนปจจุบัน  เพื่อลด
ความผิดพลาดของราคา
กลางในการจัดโครงการ
ตางขององคกร 
 

นายจรสั ดวงแกว - 



 

           -156-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 1   ดานการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานโยธา 

วัตถุประสงค   1 เพื่อโครงสรางการกอสรางท่ีไดมาตรฐาน ถูกระเบียบ 

    2 เพื่อใหความรูเกี่ยวกับ พ.ร.บ.แกประชาชนใหเขาใจ 

    3 เพื่อความเปนระเบยีบสวยงาม บานพักอาศัย 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1 การควบคมุงานกอสราง การตรวจงานจาง พรอมรายงานความกาวหนาเปนไปตามระเบียบที่กําหนด 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ                  งานสถาปตยกรรม   กองชาง 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การปฏิบัติงานโยธา        
 

- อัตรากําลัง/บุคลากรมี
จํานวนจํากัด การ
ปฏิบัติงานตองรับผิด
หลายหนาที ่
 
 
-การปฏิบัติงานตองถือ
ปฏิบัติตาม พ.ร.บ.
ควบคุมอาคารและ
กฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวของ 

- มีบุคลากรจาํนวนไม
เพียงพอ และตองรับผดิชอบ
งานสถาปตยกรรม งาน
สาธารณูปโภค 
 
 
-ผูปฏิบัติงานขาดความรู 
ดานกฎระเบียบและ
กฎหมายที่เกีย่วของในการ
ปฏิบัติงาน และระเบียบมี
การยกเลิก ปรับปรุง ทําให
ตองศึกษาอยูตลอดเวลา  
 

2 
 
 
 
 
 

2 

2 
 
 
 
 
 

2 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 
(Treat risk) 

 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 
(Treat risk) 

(มาตรการควบคุม) 
จัดทําแผนอัตรากําลัง3 ป เพื่อ

รองรับแผนการปฏิบัติงาน 
 
 
 

(มาตรการควบคุม) 
ศึกษาระเบยีบคําสั่ง กฎหมาย
ที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงาน 
เพื่อลดลดความผิดพลาด  
และใหบุคลากรเขารับการ
อบรมเพื่อเพิ่มศักยภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

นายธนภัทร 
อองสิทธิ ์

 
 
 
 

นายธนภัทร 
อองสิทธิ ์

- 
 
 
 
 
 
- 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานสถานที่และไฟฟาสาธารณะ 

วัตถุประสงค   1 เพื่อใหพัฒนาระบบไฟฟาสาธารณะในเขตเทศบาลเมืองตราด ที่รบัผิดชอบใหมีแสงสวางพอเพียง 

    2 เพื่อใหระบบไฟจราจรสามารถใชงานไดตามปกต ิ

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1 บริการตรวจสอบดูและ บํารุงรกัษา วัสดุ อุปกรณที่ชํารดุใหใชงานไดปกติและมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมทั้ง 7 ชุมชน 
    2 ไฟฟาสองสวางครบทุกจุดตามถนน,ซอย และอาคารชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการมองเห็น 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานสถานที่และไฟฟาสาธารณะ   กองชาง 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมา
ณ(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การปฏิบัติงานสถานท่ี
และไฟฟาสาธารณะ 

-การขัดของของสัญญาณไฟ
จราจรในเขตเทศบาลเมือง
ตราด 
 
 
 
 
-สายสื่อสารและระบบสายไฟ
ชํารุดทําใหประชาชนไดรับ
ความเดือนรอน 
 
-ยานพาหนะ เครื่องมือ และ
อุปกรณไมพรอมสําหรับการ
ใชปฏิบัติงาน 
 

-สถานที่คับคั่งดวยผูคนและ
ยานพาหนะการดําเนินการซอมแซม
เปนไปดวยความลําบาก และสภาพ
ภูมิอาการของจังหวัดตราดเกิดฟา
คะนองทําใหเกิดฟาผา อุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสเกิดการลัดวงจรชํารุด
เสียหาย 
-เนื่องจากความไมเปนระเบียบของ
ระบบสายสื่อสารทําใหเกิดไฟดูด 
ไฟช็อต สงผลกระทบตอการ
ปฏิบัติงาน 
- การใชงานของอุปกรณตางๆ มีการ
ใชงานมาเปนระยะเวลานาน ทําให
เกิดการเสื่อมสภาพ ชํารุด ไมพรอม
ตอปฏิบัติงาน ตองเสียเวลาใน
ซอมแซม  

2 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 

1 

2 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 

1 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 

1 
(L) 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk ) 
 
 
 
 

ยอมรับความ
เสี่ยง 

(Take Risk ) 
 

ยอมรับความ
เสี่ยง 

(Take Risk ) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-จัดหาผูชํานาญมาดําเนินการ
ตรวจสอบซอมแซมและ
บํารุงรักษาประสานหนวยงานที่
เกี่ยวของดําเนินการรวมกัน
จัดหาอุปกรณที่ไดมาตรฐาน 
หมั่นตรวจสอบ เช็คอุปกรณ 
-ติดตาม ทบทวน ตรวจสอบ
การปฏิบัตเิปนประจําและ
สม่ําเสมอ 
 
-คอยติดตาม ทบทวน สํารวจ 
ตรวจสอบเครื่องมือเครื่องใชให
ใชงานไดปกติเปนประจําและ
สม่ําเสมอ 

นายสําเนา     
ตรีเมฆ 

 
 
 
 
 

นายสําเนา      
ตรีเมฆ 

 
 

นายสําเนา      
ตรีเมฆ 

 

- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานดานปรับปรุงภมูิทัศน 
วัตถุประสงค   1 เพื่อความสวยงานในพื้นที่เขตเทศบาลเมืองตราด 

    2 เพื่อเปนสถานท่ีใหประชาชนเขาชม 

    3 เพื่อใหบริการประชาชนในการพักผอนหยอนใจและการสันทนาการ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   บํารุงรักษา ปรับปรุงสถานที่/พื้นท่ีในเขตเทศบาลเมืองตราดให มีความสวยงามเพื่อเปนสถานท่ีทองเทีย่วและประชาชนไดรับความพึงพอใจในดานการบริการ 

                                                สวนสาธารณะ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานปรับปรุงภูมิทัศน   กองชาง 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหารความ

เสี่ยง 
(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(I) 
(5) 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 
(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การปฏิบัติงานดาน
ปรับปรุงภูมิทัศน 
 

- ตนไมไมสวย
สมบูรณ การดูแล
รักษาไมทั่วถึง 
 
 
 
- พันธุไมใชไม
ทันเวลาที่กําหนด 

- เนื่องจากบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานมีจํานวนไม
เพียงพอจํานวนภาระงานที่
ไดรับมอบหมายมีมาก ทําให
ไมสามารถดูแลไดอยางท่ัวถึง 
 
- มีกิจกรรม งาน ท่ีตอง
ดําเนินการกะทันหันแทรก
แผนงานท่ีวางไวทําใหการ
เพาะเมล็ดพันธุการ
เจริญเติบโตไมเปนไปตาม
เปาหมายที่วางไว 

2 
 
 
 
 
 

2 

2 
 
 
 
 
 

2 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 

(มาตรการควบคุม) 
-จัดทําแผนปฏิบตัิงาน เพื่อไม
ไหงานเกิดความคลาดเคลื่อน 
และทําแผนอตัรากําลังเพื่อขอ
เพิ่มบุคลากรในการปฏิบัติงาน 

 
(มาตรการควบคุม) 

-จัดทําตารางปฏิบัติงานให
สอดคลองกับงานประจําและ
งานที่ตองใหบริการประชาชน
เพื่อสนองความตองการของ
ผูรับบริการ 

นายกฤตพล 
เดิมสมบูรณ 

 
 
 
 

นายกฤตพล 
เดิมสมบูรณ 

- 
 
 
 
 
 
- 

 

 



 

           -159-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานดานธุรการ 

วัตถุประสงค   1 เพื่อใหการเบิกจายเงิน/การวางฎีกาของกองชางใหมีความถูกตองและตามระเบียบของทางราชการ  

    2 เพื่อใหการเบิกจายเงินและการบันทึกรายการในระบบ e-laas ของกองชางมีความถูกตองแลวเสรจ็ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

    3. เพื่อใหการปฏบิัติงานเกี่ยวกับงานธุรการมีความถูกตองเปนไปตามระเบยีบงานสารบรรณ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   ดําเนินการจัดทําเอกสารจดัซื้อจัดจางใหตรงตามเวลาที่กําหนดและเปนไปตามระเบียบของทางราชการ และปฏิบัติงานตามระเบียบงานสารบรรณ  
                                                ใหถูกตองตรงตามเวลาที่กําหนด 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานธุรการ   กองชาง 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเส่ียง 

วิธีบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิม่เติม) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ทีค่าดหวัง 

(7) 
ดานการปฏิบัติ        
งานธุรการ 
 
 
 
 
 

- กระบวนการ ขั้นตอน
และวิธีการปฏิบัติงาน
ในการเบิกจาย
งบประมาณ 
- ระเบียบการจัดซื้อจัด
จาง 
 
 
- แนวปฏิบัติตาม
ระเบียบงานสารบรรณ
และกฎหมายที่
เกี่ยวของ 
 

-การวางฎีกามีความผิดพลาดเน่ืองจาก ราน
สงรายการผิด การคํานวณภาษี  พิมพ
เอกสารผิด ไมเปนไปตามระเบียบจัดซื้อจัด
จางฯ 
- ตองปฏิบัติตามระเบียบจัดซื้อ จัดจางและ
การบริหารภาครัฐ  พ.ศ .2560 ซึ่งมีความ
ซับซอนผูปฏิบัติตองอาศัยความรู ความ
เขาใจ และประสบการณในการปฏิบัติงาน 
-กระบวนการปฏิบัติงานบางครั้งเกิดความ
ลาชาต้ังแตสวนราชการเจาของหนังสือ   
ทําใหผูปฏิบัติไดรับหนังสือลาชา ตอบ
หนังสือไมทันเวลา อีกทั้งขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานมีหลายสวนท่ีเกี่ยวของทําใหเกิด
ความลาชา และไดขอมูลไมครบถวน 

2 
 
 
 

2 
 
 
 

1 

2 
 
 
 

2 
 
 
 

1 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 
 

1 
(L) 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk ) 
 

ยอมรับ 
ความเสี่ยง 

(Take Risk ) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ศึกษาระเบียบคําสั่ง และ
กฎหมายที่เกี่ยวของเพื่อลดความ
ผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

(มาตรการควบคุม) 
-ศึกษาระเบียบคําสั่ง และ
กฎหมายที่เกี่ยวของและปฏิบัติ
ตามโดยเครงครัด 
-ติดตาม ทบทวนการ
ปฏิบัติงานใหมีความถูกตอง 
 

น.ส.อัมพร 
พุมพวง 

 
 

น.ส.อัมพร 
พุมพวง 

 
 

น.ส.อัมพร 
พุมพวง 

- 
 
 
 
 
 
- 



 

           -160-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตรที่ 7  ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การปฏิบัติงานดานพัฒนาการจัดเก็บรายได 

วัตถุประสงค  เพื่อใหการพัฒนาการจัดเก็บรายไดมีวิธีการและหลักเกณฑ การจดัเก็บรายไดมีประสิทธภิาพ จัดเก็บรายไดถูกตอง ครบถวน ตามประมาณการทีต่ั้งไว 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  1. ตรวจสอบความถูกตองของรายการที่แจงในการจัดเก็บภาษี คาธรรมเนียมหรือรายไดอื่นๆ ใหเปนไปอยางครบถวนและถูกตอง 
   2. วางแผนการดําเนินการเกี่ยวกบัการจัดเก็บรายไดตาง ๆ เพื่อใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ หนังสือสั่งการ กําหนดไว 
   3. วางแผน ประเมินผล และแกไขปญหาขัดของในการปฏิบตัิงานท่ีมีความซับซอนใหแกเจาหนาที่ หนวยราชการ เอกชน หรือประชาชนทั่วไป 
สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานผลประโยชนและกิจการพาณชิย  กองคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การปฏิบัติงานดาน
พัฒนาการจัดเก็บ
รายได 
 
 
 
 
 
 

-ระเบียบ กฎหมาย 
หนังสือสั่งการที่
เกี่ยวของ 
-แนวทางการปฏิบัติงาน 
ขั้นตอนวิธีการจัดเก็บ
รายได 
 
-ความรู ความเขาใจใน
การปฏิบัติงาน 
 
 
-ขั้นตอนวิธีปฏิบัติตาม
ระบบบันทึกบัญชีของ 
อปท. 

-ระเบียบ กฎหมายมีหลายฉบับ มีการ
เปลี่ยนแปลงบอยและมีความซับซอน ทํา
ใหสับสนในการปฏิบัติใหถูกตอง ชัดเจน 
-การจัดเก็บรายไดไมเปนไปตาม
งบประมาณที่ประมาณการไว 
 
 
-บุคลากรขาดความรู ความเขาใจใน
ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของ 
 
 
-โปรแกรมระบบ e-laas มีความซับซอน
การบันทึกขอมูลตองมีความละเอียด 
รอบคอบ ตองอาศัยความรูเกี่ยวกับงานท่ี
ปฏิบัติและความชํานาญของเจาหนาที่ 

1 
 
 

2 
 
 
 

2 
 
 
 

1 

1 
 
 

2 
 
 
 

2 
 
 
 

1 

1 
(L) 
 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 
 

1 
(L) 

2 
(M) 

 
2 

(M) 
 
 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

ยอมรับความ
เสี่ยง 

(Take Risk) 
ลด/ควบคุม 
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

ลด/ควบคุม 
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

ยอมรับความ
เสี่ยง 

(Take Risk) 
 
 

-ติดตาม ทบทวน แนวทางการ
ปฏิบัติงานตามระเบียบฯ อยาง
สม่ําเสมอ 

(มาตรการควบคุม) 
-ซักซอมขั้นตอนการปฏิบัติให
เปนไปตามแนวทางอยาง
เครงครัด 

(มาตรการควบคุม) 
-เขารับการฝกอบรมตาม ตาม
หลักสูตรท่ีเกี่ยวของ 
 
-จําแนกหมวดและประเภท
รายรับตามระบบ e-laas ให
ถูกตอง 
-เขารับการอบรมโปรแกรม     
e-laas เพิ่มทักษะ ความชํานาญ 

น.ส.ชลทิชา 
กสิพรอง 

 
น.ส.ชลทิชา 
กสิพรอง 

 
 

น.ส.ชลทิชา 
กสิพรอง 

 
 

น.ส.ชลทิชา 
กสิพรอง 

 
 
 

- 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี  (จัดทํารายงานแสดงสถานะการเงินประจําวัน) 

วัตถุประสงค   1. เพื่อใหการจดัรายงานแสดงสถานะการเงินประจําวันมคีวามถูกตอง 

    2. เพื่อลดการรับเงินไมตรงหมวดรายรับ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การจัดทํารายงานแสดงสถานะการเงินประจาํวันมีความถูกตอง รอยละ 100   

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานการเงินและบญัช ี กองคลัง 

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การปฏิบัติงานดาน
การเงินและบัญชี  
(จัดทํารายงานแสดง
สถานะการเงิน
ประจําวัน) 

-รายงานแสดงสถานะ
การเงินประจําวันตาม
หมวดรายรับ และการ
รับเงิน 
 
 

-การปฏิบัติงานดานการเงินและบญัชีมี
ความละเอียด ซับซอน คอนขางมาก 
ซึ่งตองตรวจสอบรายงานแสดงสถานะ
การเงินประจําวันดานรายรับไมใหผิด
ประเภท และการนําเงินเขาบญัชีเงิน
ฝากธนาคาร ใหถูกตองตรงกัน 
 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

ลด/ควบคุม 
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 
 

(มาตรการควบคุม) 
1. วิเคราะหรายการรับ
เงินและรับเงินใหตรง
ต า ม ป ร ะ เ ภ ท ห ม ว ด
รายรับ  
2. ตรวจสอบหลักฐาน
การ โอนเงินและการ
เลื อ กบัญชี รั บ เ งิ น ว า
ตรงกันกอนทําการออก
ใบเสร็จรับเงิน 
 
 

นางสาวกิติญา 
มโนธรรม 

- 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี  (การเบิกจายเงิน) 

วัตถุประสงค   1. เพื่อใหการเบิกจายฎีการวดเร็วและถูกตองตามระเบียบ 

    2. เพื่อลดอัตราการสงฎีกากลับเพือ่แกไข 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การเบิกจายเงินเปนไปตามหวงเวลาที่กําหนด ถูกตอง ตามระเบียบฯ   

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานการเงินและบญัช ี กองคลัง 

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การปฏิบัติงานดาน
การเงินและบัญชี 
(การเบิกจายเงิน) 
 

-การเบิกจายเงินตาม
ฎีกา 
 
 
 
 
-ความรู ความเขาใจ
ระเบียบฯ ดานการเงิน 
 
 
 
 

-เจาหนาที่ของสวนราชการที่
จัดทําฎีกาและเอกสาร
ประกอบลาชา  ไมครบถวน 
ทําใหการเบิกจายเกิดความ
ลาชา 
 
-เจาหนาที่ของสวนราชการ ที่
ขอเบิกจายเงิน ขาดความรู
ความเขาใจ ระเบียบฯ ดาน
การเงิน ทําใหเกิดผดิพลาด
เรื่องขั้นตอน และกระบวนการ
เบิกจายเงิน 

5 
 
 
 
 
 

5 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 

3 
 
 

4 
(E) 
 
 
 
 

4 
(E) 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

หลีกเลี่ยง/
กําจัดความ

เสี่ยง 
(Terminate 

Risk) 
 

หลีกเลี่ยง/
กําจัดความ

เสี่ยง 
(Terminate 

Risk) 
 

(เรงจัดการความเสี่ยง) 
-กําหนดระยะเวลาการสงฎีกา
เบิกเงินท่ีชัดเจน เพื่อใหมีเวลา
ในการตรวจสอบฎีกาและ
เบิกจายภายในเวลาที่กําหนด 
 

(เรงจัดการความเสี่ยง) 
-จัดอบรมสําหรับเจาหนาทีผู่ขอ
เบิกประจาํกองเพื่อรวมกัน
กําหนดแนวทางปฏิบัตติลอดจน
สรางความรูความเขาใจใน
ระเบียบตางๆ 

น.ส.ศศิวรรณ 
แจมแจง 

 
 
 
 

น.ส.ศศิวรรณ 
แจมแจง 

- 



 

           -163-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานดานจดัเก็บภาษีทองถิ่น  (การแจงประเมินภาษีทองถิ่น)    

วัตถุประสงค   1. เพื่อใหผูอยูในขายเสียภาษไีดรบัแบบประเมินภาษภีายในกําหนด 

    2. เพื่อการประเมินภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสรางสําเร็จตามเปาหมาย 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การจัดเก็บภาษีทองถ่ิน ครบถวน และถูกตอง ตามระเบยีบฯ  รอยละ 100    

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานผลประโยชนและกิจการพาณชิย กองคลัง 

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การปฏิบัติงานดาน
จัดเก็บภาษีทองถ่ิน 
(การแจงประเมิน
ภาษีทองถ่ิน)         

-การแจงประเมินภาษี
ทองถ่ิน 
 

-ผูมีหนาที่เสียภาษีทองถ่ินไมได
รับเอกสารแจงประเมินภาษี
ทองถ่ิน เนื่องจากมีการ
เปลี่ยนแปลงที่อยูแลวไมไดมา
แจงเทศบาล 
-การแจงเอกสารประเมินภาษี
ทองถ่ิน ผิดราย เนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงเจาของกรรมสิทธ์ิ
ยังไมไดปรับปรุงใหเปนปจจุบัน 
 

3 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

ลด/ควบคุม 
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 

ลด/ควบคุม 
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ตรวจสอบที่อยูของผูเสียภาษี
กับสํานักทะเบียนราษฎร ให
ถูกตองเพื่อลดการตีกลับของ
หนังสือแจงประเมินภาษ ี

(มาตรการควบคุม) 
-ปรับขอมูลการเปลีย่นแปลง
เจาของกรรมสิทธิ์ท่ีดินตามงาน
แผนที่ภาษีและทะเบยีน
ทรัพยสิน ที่นําขอมูลจาก
สํานักงานท่ีดินจังหวัดตราด 
ประจําทุกเดือน เพื่อใหการแจง
ประเมินภาษีมีความถูกตอง 
แมนยํา 

น.ส.ขนิตฐา 
บูรณศลิ 

 
 
 

น.ส.ขนิษฐา 
บูรณศลิ 

 
 

- 



 

           -164-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานดานจดัเก็บภาษีทองถิ่น  (การยื่นแบบประเมินภาษีทองถิ่น) 

วัตถุประสงค   1. เพื่อใหผูเสียภาษีมายื่นแบบแสดงรายการภาษีปายภายในกําหนด 

    2. เพื่อใหการจัดเก็บภาษสีําเร็จตามเปาหมาย 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1. การจัดเก็บภาษีทองถ่ิน ครบถวน และถูกตอง ตามระเบียบฯ  

    2. ผูเสียภาษีมายื่นแบบแสดงรายการภาษีทองถ่ินภายในกําหนดเวลา   

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานผลประโยชนและกิจการพาณชิย  กองคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การปฏิบัติงานดาน
จัดเก็บภาษีทองถ่ิน  
(การยื่นแบบ
ประเมินภาษี
ทองถ่ิน) 
 
 
 
 

- การยื่นแบบแสดง
รายการภาษีทองถิ่น 
 
 
 
 
 
-ระเบียบ กฎหมาย 
แนวทางการจัดเก็บ
ภาษีทองถ่ิน 
 

-ผูเสียภาษีไมทราบกําหนดเวลา
ในการยื่นแบบแสดงรายการ
ภาษีทองถ่ินแตละประเภท 
 
 
 
 
-ประชาชนไมมีความรูเรื่อง
ระเบียบฯ กฎหมาย ของภาษี
ทองถ่ิน จึงไมใหความสําคญัใน
การยื่นแบบแสดงรายการภาษี
ทองถ่ิน  

3 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 

3 
(H) 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

ถายโอน/
กระจาย

ความเสีย่ง 
(Transfer 

Risk) 
 
 

ลด/ควบคุม 
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการลดความเสี่ยง) 
-กอนวันท่ี 1 มกราคม ของทุก
ป ทําหนังสือแจงผูเสยีภาษีมา
ยื่นแบบแสดงรายการภาษีปาย
ภายในเดือนมกราคม ถึง 
มีนาคม 
 

(มาตรการควบคุม) 
-แนบแผนพับการชําระภาษี
ทองถ่ิน และรายละเอียดแบบ
แสดงรายการยื่นภาษีทองถ่ิน
แตละประเภทพรอมหนังสือ
แจง ใหผูเสียภาษีตรวจสอบ
ขอมูลทรัพยสินที่ตองเสียภาษ ี

น.ส.จิรภิญญา 
จตุรพรโอภากลุ 
 
 
 
 
 
น.ส.จิรภิญญา 
จตุรพรโอภากลุ 

- 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่ 7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ     

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานพัสดุและทรัพยสิน 

วัตถุประสงค   1. เพื่อการปฏิบัติงานดานพสัดแุละทรัพยสินใหเปนไปตามระเบียบ และกฎหมายที่เกีย่วของ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   1. ปฏิบัติงานดานพัสดุและทรัพยสินใหถูกตอง ตามระเบียบฯ แนวทาง และกฎหมายที่เกี่ยวของ 

    2. การจดัซื้อจัดจางถูกตอง ทันเวลา ภายในหวงระยะเวลากําหนด   

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานพัสดุและทรัพยสิน  กองคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

(7) 
การปฏิบัติงานพสัดุ
และทรัพยสิน 

-ระเบียบฯ กฎหมาย 
และแนวทางการ
ปฏิบัติงาน 

-การปฏิบัติงานดานพัสดุและ
ทรัพยสินมรีะเบยีบฯ ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงบอย มีความ
ละเอียด และซับซอนคอนขาง
ยาก เจาหนาที่ตองปฏิบตัิงาน
ดวยความละเอียดและรอบคอบ
ทั้งกับเจาหนาที่ภายในองคกร 
และบุคคลภายนอกองคกร  จึง
ตองมีความรู ความเขาใจใน
ระเบียบฯ ที่ตองนํามาปฏบิัต ิ
 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ศึกษาระเบียบฯ แนวทางการ
ปฏิบัติอยางเครงครัด เชน 
ปรึกษาคลังจังหวัด  
-กรณีเกดิปญหาและอุปสรรคใน
การปฏิบัติงาน ตองรายงานผู
บังคับใหทราบเบื้องตน เพื่อหา
แนวทางในการแกไขปญหา 
-เขารับการอบรมเพิ่มความรูงาน
ดานพัสดุและทรัพยสิน เพื่อนํา
แนวทาง เทคนิค ประสบการณ
ใหมๆ   มาพัฒนางาน 

นายสุพสิทธ์ิ 
สุริวงศ 

 
 
 
 
 

- 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่ 7  ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การจัดทําแผนพัฒนาการศึกษา 

วัตถุประสงค  เพื่อใหการจัดทําแผนพัฒนาการศกึษาเปนไปตามระเบียบฯ และแนวทางดานการบริหารจัดการศึกษา 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จัดทําแผนพัฒนาการศึกษาใหถูกตองตามขั้นตอน กระบวนการ และดําเนินการแลวเสรจ็ภายในหวงเวลาที่กําหนด 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ ฝายบรหิารทั่วไป  กองการศึกษา 

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

การจัดทําแผนพัฒนา
การศึกษา 

- แนวทาง 
กระบวนการ 
ขั้นตอน และวิธีการ
จัดทําแผนพัฒนา
การศึกษา 

-กระบวนการจดัทําแผนการ
ศึกษาคอนขางเปนเชิงวิชาการ 
เจาหนาที่ตองอาศัยทักษะ 
ความรู ความเขาใจ การคิด 
สรุปรวบรวม รายงานผล 
เนื้อหาขอมูลดานการศึกษา
ทองถ่ิน และขอมูลอื่นๆ 
ตลอดจนขอเสนอแนะตางๆ 
จากคณะกรรมการการฯ ให
ถูกตอง ละเอียด ชัดเจน 
 
 

1 
 

2 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสีย่ง 
(Take Risk) 

 

-ติดตาม ทบทวน แนว
ทางการปฏิบัติงาน
สม่ําเสมอ   

น.ส.สริิรตัน 
อภิบาลศร ี

 

- 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่ 7  ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การปฏิบัติงานธุรการกองการศึกษา 

วัตถุประสงค  เพื่อใหการจัดทําฎีกาเบิกจายเงินของกองการศึกษาใหถูกตอง แลวเสร็จภายในหวงเวลาที่กําหนด และตามระเบียบฯ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จัดทําฎีกาเบิกจายเงินของกองการศึกษาถูกตอง แลวเสร็จภายในหวงเวลาที่กําหนด และตามระเบียบฯ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานธุรการ  กองการศึกษา 

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

การปฏิบัติงานธรุการ
กองการศึกษา 
 

-เอกสารที่เกี่ยวของ
ในการเบิกจายเงิน 

-การจัดทําเอกสาร
ประกอบการเบิกจายเงิน ผูขอ
เบิกจัดทําไมครบถวน ไม
ถูกตอง ทําใหการดําเนินการ
เบิกจายเงินไดลาชา 

1 
 

2 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสีย่ง 
(Take Risk) 

 

-ติดตาม ตรวจทาน 
ทบทวน ระเบียบและ
แนวทาง การปฏิบัติงาน
สม่ําเสมอ   

น.ส.กาญจนา  
อาชีวะ 

- 

 

 



 

           -168-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่ 7  ดานการบริหารจดัการทีด่ีและบรกิารสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การปฏิบัติงานการเงินและบญัชีกองการศึกษา 

วัตถุประสงค  เพื่อใหการจัดทําบญัชีรายรับ-รายจายของศูนยพัฒนาเด็กเล็กโรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา ใหถูกตองตามแนวทาง และตามระเบียบฯ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  จัดทําบัญชีรายรับ-รายจายของศูนยพัฒนาเด็กเล็กโรงเรียนเทศบาลชมุชนวิมลวิทยา ถูกตองตามแนวทางและระเบียบฯ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานงบประมาณ  กองการศึกษา 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

การปฏิบัติงานการเงิน
และบัญชีกองการศึกษา 

-การปฏิบัติงาน
ตามนโยบายและ
แนวทางที่
เกี่ยวของ 

-การเปลีย่นแปลงของนโยบาย
ในการจัดทําบัญชีรายรับ-
รายจายของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กโรงเรียนเทศบาลชุมชน
วิมลวิทยา ทําใหเจาหนาที่ขาด
ความรู ความเขาใจในการจัด
บัญชีรายรับ-รายจาย 

3 
 

2 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-เขารับการอบรมเพื่อเพิ่ม
ทักษะ ความรู ความเขาใจ 
และความสามารถในการ
ปฏิบัติงานการเงินและ
บัญช ี
-ศึกษาระเบียบฯ และ
แนวทางการปฏิบัติงานให
เปนปจจุบัน และอยาง
เครงครดั 
 
 

นางสาวนิภาพร 
กลอมจอหอ 

- 

 

 



 

           -169-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่ ๗  ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การบริหารงานบุคคลเทศบาลเมืองตราด 

วัตถุประสงค  1. เพื่อสรรหาบุคลากรใหตรงกับงานและหนาที่ความรับผิดชอบ 

   2. เพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีความรูเพื่อปฏิบัติงานใหมีประสิทธภิาพ 

   3..เพื่อสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  การบริหารงานบุคคลเปนไปตามระเบียบ หลักเกณฑ  เหมาะสมกับโครงสรางของเทศบาล และพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพ มีคณุธรรม 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานการเจาหนาที่    สํานักปลัดเทศบาล 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วธิีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพิ่มเตมิ) 
(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

การบริหารงานบุคคล
เทศบาลเมืองตราด 

-ดานระเบยีบการ
บริหารงานบุคคล  
 

-กระบวนการขั้นตอน มีความ 
ซับซอน ปริมาณงานที่มากเกิน
และขาดผูรับผิดชอบโดยตรง 
ทําใหเกิดความลาชาในการ
ปฏิบัติงานและมีขอผดิพลาด  
 

4 
 

2 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ปฏิบัติงานตามระเบียบฯ 
บริหารงานบุคคลอยาง
เครงครดั และบริหาร
จัดการอัตรากําลัง
เจาหนาที่ ใหเพียงพอตอ
การปฏิบัติงาน รวมทั้ง
ติดตาม ทบทวน 
ตรวจสอบ อัตรากําลังคน
ในองคกรสม่ําเสมอ 
 
 

นางสาวศรรัช 
อภิบาลศร ี

- 



 

           -170-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่  ๗   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานปองกันและรักษาความสงบภายใน     

วัตถุประสงค   เพื่อการบริการประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลเมืองตราดเปนไปดวยความเรียบรอย และสงบสุข 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด ไดรับบริการดานการปองกันและความสงบภายใน ครอบคลุมทั้ง 7 ชุมชนงานพัสดุ  

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  ฝายปองกันและรักษาความสงบ สาํนักปลัดเทศบาล 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

การปฏิบัติงานปองกัน
และรักษาความสงบ
ภายใน     

- ดานบุคลากร
ปฏิบัติงาน  
 
 
 
 
 
 
 
- ดานระเบยีบฯ 
กฎหมาย 
ในการจัดซื้อจัด
จาง 
 

- บุคลากรที่ปฏิบตัิงานยังไมได
รับการฝกอบรมเฉพาะดาน
โดยตรง และไมเพียงพอตอ
การปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
-ระเบียบพสัดุของ อปท. มี
ความยุงยากและซับซอน ผู
ปฏิบัติยังไมเขาใจระเบียบฯ ที่
จะดําเนินการจัดซื้อ จัดจาง 
การจัดหาวสัดุ อุปกรณ และ
ครุภณัฑ ตลอดจนการรักษา
ทรัพยสินในการปฏิบัติงาน 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสีย่ง 
(Take Risk) 

 
 
 

(มาตรการควบคุม) 
- จัดทํารายงานเสนอ
ผูบังคับบัญชาเรื่องการจัด
อบรมเพิ่มทักษะ 
ความสามารถ ความรู ความ
เขาใจ สําหรับเจาหนาที่
อยางเครงครัด เพื่อใหเกิด
ความชํานาญเฉพาะดาน 
 
-ติดตาม ทบทวน ศึกษา
ระเบียบฯ และกฎหมายท่ี
เกี่ยวของอยางสม่ําเสมอ 
และเครงครัด และเขารับ
การอบรมระเบยีบฯ ที่
เกี่ยวของในการปฏิบัติงาน  

นางสาวสุรตัน 
ถําอุทก 

 
 
 
 
 
 
 

นางสาวสุรตัน 
ถําอุทก 

- 



 

           -171-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่  7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การจัดทําญัตติเสนอสภาเทศบาลเมืองตราด 

วัตถุประสงค   เพื่อการปฏิบัติงานกิจการสภาเปนไปดวยความเรยีบรอย ถูกตอง ตามระเบยีบฯ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การจัดทําญตัตเิสนอสภาเทศบาลเมืองตราด เปนไปดวยความเรียบรอย ความถูกตองตามระเบียบฯ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานกิจการสภา สํานักปลัดเทศบาล 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

การจัดทําญตัตเิสนอ
สภาเทศบาลเมืองตราด 
 

-ดานกระบวนการ 
ขั้นตอน และ
แนวทางการ
ปฏิบัติงาน 
 

- เจาหนาที่ปฏิบัติหนาที่ไดไม
เปนไปตามแผนงานที่กําหนด
ไว  และไมมีขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนทําใหการ
จัดสงญตัติเสนอ  สภาฯ ลาชา 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสีย่ง 
(Take Risk) 

 
 
 

-ติดตาม ทบทวน ศึกษา
ระเบียบฯ และกฎหมายท่ี
เกี่ยวของอยางสม่ําเสมอ 
และจัดประชุมซักซอม
แนวทางสําหรับเจาหนาที่ใน
องคกรใหมีความรู ความ
เขาใจ สามารถปฏิบัติใหเปน
แนวทางเดียวกันได 

นางสาวสุรตัน 
ถําอุทก 

 
 
 
 
 
 
 
 

- 
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ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่  7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ                      .                      

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การจัดวางฎีกาเบิกจายเงินของสํานักปลัดเทศบาล. 
วัตถุประสงค   1. เพื่อใหหนวยงานเบิกจายงบประมาณตามกําหนดระยะเวลา          . 

    2. เพื่อใหการวางฎีกาเบิกจายเปนไปดวยความถูกตองและมีประสิทธิภาพ ตามกระบวนการที่ระเบียบกฎหมายกําหนด          . 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การทําวางฎีกาเบิกจายเงินมีความถูกตอง แลวเสรจ็ภายในหวงระยะเวลาที่กําหนดและเปนไปตามระเบียบฯ. 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานราชการทั่วไปของเทศบาล   สาํนักปลัดเทศบาล 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

การจัดวางฎีกาเบิก
จายเงินของสํานัก
ปลัดเทศบาล. 

-ขั้นตอน และ
กระบวนการในการ
ปฏิบัติงานตาม 
ระบบ e-laas 
      
 
 
 
-ระเบียบฯ และ
กฎหมายที่เกีย่วของ
ในการปฏิบัติงาน 

-ระบบ e-laas มีระบบ 
ขั้นตอน และกระบวนที่มี
ความยาก และซับซอน การ
วางฎีกาอาจผิดพลาดได  
ผูปฏิบัติงานตองมีความรู 
ความเขาใจในขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานคอนขางสูง 
 
-ระเบียบฯ กฎหมายที่
เกี่ยวของในการปฏิบัติงานมี
ความยาก ผูปฏิบัตไิมมี
ความรู และความเขาใจ 

5 
 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ศึกษาข้ันตอน กระบวนการ
ปฏิบัติงานใหมีความรู ความ
เขาใจในระบบ e-laas จน
เกิดความชํานาญ แลวจัดทํา
คูมือปฏิบัติงาน เพ่ือการ
พัฒนาตอไป 
 

(มาตรการควบคุม) 
-เขารับการอบรมในเรื่อง
ระเบียบฯ กฎหมายที่
เกี่ยวของ ใหเกิดความรู 
ความเขาใจ จนสามารถ
นํามาปฏิบตัิได 

นางอุทยารัตน 
ภัณฑจร 

 
 
 
 
 
 

นางอุทยารัตน 
ภัณฑจร 

 
 
 

- 



 

           -173-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่  7   ดานการบริหารจดัการทีด่ีและการบริการสาธารณะ                      .                      

โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ การปฏิบัติงานธุรการสํานักปลดัเทศบาล 
วัตถุประสงค   1. เพื่อใหการจดัซื้อจัดจางสํานักปลัดเทศบาลมีความถูกตอง และเปนไปตามระเบียบฯ          . 

    2. เพื่อการบริหารจดัการวสัดุ อุปกรณ ครภุัณฑ เครื่องมือ เครื่องใชภายในสํานักปลัดเทศบาลเปนไปดวยความเรยีบรอยและมีประสิทธิภาพ          . 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด   การจัดซื้อจดัจางถูกตอง เปนไปตามระเบยีบฯ และการบริหารจัดการวัสดุ อุปกรณ ครภุัณฑ เครื่องมือ เครื่องใชภายในสํานักปลดัเทศบาลมีความเรียบรอย 

    และใชงานไดเกดิประโยชนสูงสุด 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ  งานราชการทั่วไปของเทศบาล   สาํนักปลัดเทศบาล 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

การปฏิบัติงานธรุการ
สํานักปลดัเทศบาล 

-ระเบียบฯ ในการ
ปฏิบัติงานของ
เจาหนาที ่
 
 
 
-การใชโปรแกรม   
e-laas บันทึกขอมูล
การเบิกจายเงิน 
 

-เจาหนาที่ที่รับผดิชอบไมมี
ความรู ความเขาใจระเบียบ
งานพัสดุที่มีความยาก และ
ซับซอน ในการจัดซื้อจดัจาง 
 
 
-การบันทึกขอมูลระบบ    
e-laas ในการเบิกจายเงิน มี
ความผิดพลาด ทําใหการ
เบิกจายเงินเกดิความลาชา 

4 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-เขารับการอบรมเพิ่มความรู 
ความเขาใจ ในการ
ปฏิบัติงานพัสดุ ใหถูกตอง
ตามระเบียบฯ 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ศึกษาข้ันตอน กระบวนการ
ปฏิบัติงานใหมีความรู จาก
เจาหนาที่กองคลังที่มีความรู
เรื่องระบบ e-laas และการ
เบิกจายเงิน เพื่อลดความ
ผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

นางศัณยตา 
ถนอมวงษ 

- 

 



 

           -174-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่  ๗   ดานดานการบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การจัดทําบัตรประจําตัวประชาชน 

วัตถุประสงค  1. เพื่อบริการการจดัทําบัตรประจําตัวประชาชนแกผูรับบริการ 

   2. ประชาชนมีบตัรประจําตัวไวใชประโยชน 

   3. ผูรบับริการงานทะเบียนมีความพึงพอใจ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  การจัดทําบัตรประจําตัวประชาชนมีประสิทธิภาพและไมมีการทจุรติ 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานบัตรประจําตัวประชาชน    สํานักปลัดเทศบาล 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

การจัดทําบัตร
ประจําตัวประชาชน 
(กรณีบัตรหาย โดยที่
ไมมเีอกสารยืนยันตัว
บุคคล และไมมีบุคคล
มารับรอง) 
 

- แนวทาง 
กระบวนการ 
ขั้นตอน ในการ
พิจารณาการทําบัตร
ประชาชน 
 

- เนื่องจากใบหนาตั้งแตเด็กถึง 
วัยชรา มีการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา ประกอบกับมีการ
ทําศัลยกรรมมากขึ้น ทําให
การพิจารณาทําบัตรฯ ตอง
อาศัยความละเอียด รอบคอบ 
และประสบการณของ
เจาหนาที่ ในการตรวจสอบ
ภาพใบหนา ประกอบกับการ
ตรวจสอบลายพิมพน้ิวมือจาก
ระบบของสวนกลาง   
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
(L) 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสีย่ง 
(Take Risk) 

 

-ติดตาม ทบทวน เฝาระวัง
การปฏิบัติงานอยูสม่ําเสมอ 
และปฏิบตัิงานอยาง
ระมัดระวัง เพื่อใหเปนไป
ตามหนังสือสั่งการ แนวทาง
อยางเครงครัด 

นายบุญฤทธ์ิ 
โชคอุดมพร 

- 

 

 



 

           -175-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่ ๗  ดานดานการบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การปฏิบัติงานดานทะเบียนราษฎร (คัดทะเบยีนราษฎร) 

วัตถุประสงค  1. เพื่อใหบริการประชาชนในการคัดเอกสารไปทําธุรกรรมตางๆ 

   2. เพื่อใหผูรบับริการงานทะเบียนราษฎรมีความพึงพอใจ 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  การบริการประชาชนดานงานทะเบียนราษฎรเปนไปดวยความเรยีบรอย ถูกตอง ตามระเบียบฯ และแนวทางท่ีกําหนด 

สวนงานยอยทีร่ับผดิชอบ งานทะเบียนราษฎรและบัตร    สํานักปลัดเทศบาล 

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

การปฏิบัติงานดาน
ทะเบียนราษฎร (คัด
ทะเบียนราษฎร) 
 

- แนวทาง 
กระบวนการ 
ขั้นตอน ในการ
พิจารณาการขอคัด
ทะเบียนราษฎร 
 

- การขอขอมูลนําไปใช
ประโยชน โดยไมใชเปนผูมี
สวนไดเสีย เจาหนาที่ตองมี
ความละเอียดรอบคอบในการ
พิจารณาใหคดัขอมูล โดยยดึ
ระเบียบฯ แนวทาง และ
หนังสือสั่งการ 
 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
(L) 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสีย่ง 
(Take Risk) 

 

-ติดตาม ทบทวน เฝาระวัง
การปฏิบัติงานอยูสม่ําเสมอ 
และปฏิบตัิงานอยาง
ระมัดระวัง เพื่อใหเปนไป
ตามหนังสือสั่งการ แนวทาง
อยางเครงครัด 

น.ส.พรนิภา 
หวงมาก 

- 

 

 



 

           -176-            แบบ RM-2 

ปงบประมาณ 2565 

ชื่อหนวยงาน  สํานักงานเทศบาลเมืองตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ยุทธศาสตรที่ ๗  ดานดานการบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ 

โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ การปฏิบัติงานดานทะเบียนราษฎร (บริการเลขท่ีบาน) 

วัตถุประสงค  1. เพื่อใหบริการประชาชนในการขอเลขท่ีบานเปนไปดวยความเรยีบรอย และถูกตอง 

   2. เพื่อใหประชาชนมีความพึงพอใจตอการบริการในงานทะเบียนราษฎร 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด  1.การบริการประชาชนดานงานทะเบียนราษฎรเปนไปดวยความเรยีบรอย ถูกตอง ตามระเบียบฯ และแนวทางท่ีกําหนด 

   2. ประชาชนที่มาใชบริการงานทะเบียนราษฎรไดรับความพึงพอใจสูงสุด 

สวนงานยอยที่รับผดิชอบ งานทะเบียนราษฎรและบัตร    สํานักปลัดเทศบาล 

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสีย่ง 
(3) 

การประเมินความเสีย่ง 
วิธีบริหาร
ความเสีย่ง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเตมิ) 

(9) 

ผูรับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสีย่ง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

การปฏิบัติงานดาน
ทะเบียนราษฎร 
(บริการเลขที่บาน) 
 

-แนวทาง ขั้นตอน 
และกระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

-ประชาชนที่มาใชบริการขอ
บานเลขที่ใหม ไมแจงยกเลิก
บานเลขที่เดมิกอน จึงทําใหมี
เกิดความซ้าํซอนของเจาของ
บาน เนื่องจากประชาชนไมมี
ความรู ความเขาใจใน
กระบวนการขอบานเลขท่ี 
 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
(L) 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสีย่ง 
(Take Risk) 

 

-ติดตาม ทบทวน เฝาระวัง
การปฏิบัติงานอยูสม่ําเสมอ 
และปฏิบตัิงานอยาง
ระมัดระวัง เพื่อใหเปนไป
ตามหนังสือสั่งการ แนวทาง
อยางเครงครัด 

นางอรนุช 
ภุมภะ 

- 

 



 

-177- 
 
 

ส่วนที่ 4  แผนบรหิารจัดการความเสีย่งด้านโครงการ  แบบ RM-2  

  แผนบริหารจัดการความเส่ียงด้านโครงการ  โดยทุกส่วนราชการของเทศบาลเมืองตราด  ท่ีมีแผนงาน/
โครงการ ท่ีได้รับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และได้จัดท าแผนการด าเนินงาน
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565 เรียบร้อยแล้ว ต้องน ามาจัดท าความเส่ียงในแต่ละโครงการ ว่ามีปัจจัยอะไรบ้างท่ี
อาจจะเกิดความเส่ียงในการบริหารโครงการ ซึ่งเจ้าของโครงการนั้นๆ จะต้องน าผลจากการวิเคราะห์ ประเมิน และ
จัดล าดับความเส่ียง ตามแบบ RM-1 มาจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงด้านโครงการ ตามแบบ RM-2 และต้อง
รายงานการติดตามความเส่ียงตามแบบ RM-3  ในแต่ละไตรมาสอีกด้วย ซึ่งส่วนราชการของเทศบาลเมืองตราด ท่ีได้
จัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงด้านโครงการ ตามแบบ RM-2 มีท้ังหมด 7 ส่วนราชการ มีดังนี้ 

1) กองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม 
2) โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา 
3) กองสวัสดิการสังคม 
4) กองช่าง 
5) กองคลัง 
6) กองการศึกษา 
7) ส านักปลัดเทศบาล 
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ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่ 2   ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการพระราชด าริด้านสาธารณสุข 
วัตถุประสงค์   1. เพ่ือส่งเสริมสุขภาพของประชาชนตามแนวทางโครงการพระราชด าริด้านสาธารณสุข 
    2. เพ่ือการเฝ้าระวัง ป้องกันโรค  ดูแลด้านสาธารณสุขให้แก่ประชาชน 
    3. เพ่ือเสริมสร้างความรู้พัฒนาศักยภาพด้านสาธารณสุขแก่ประชาชนให้มีสุขภาพดี 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   จ่ายเป็นเงินอุดหนุนส าหรับการด าเนินงานตามแนวทางโครงการพระราชด าริด้านสาธารณสุข จ านวน ๗ ชุมชน 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งานศูนย์บริการสาธารณสุข กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอ้ม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ข้ันตอน
หลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหารความ

เสี่ยง 
(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 
 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการ
พระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข 

- รายงานการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณ โครงการ
พระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข  
จากชุมชน  

- ชุมชนไม่มคีวามรู้  
ความเข้าใจ ในการจัดท า 
เอกสารเบิกจ่ายเงินตาม
โครงการฯ ท่ีเสนอให้
ท้องถ่ินด าเนินการต่อ 
 

3 ๒ ๒ 
(M) 

๒ 
(M) 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง  

(Treat Risk) 

(มาตรการควบคุม) 
- ปรับปรุงระบบการ
ท างาน หรือ ออกแบบ
วิธีการปฏิบัติงานใหม่ เช่น 
จัดท าคู่มือรายงานการใช้
จ่ายเงินงบประมาณ
โครงการพระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุขบริการ
ผู้เก่ียวข้องน าไป
ปฏิบัติงานได้ 
 
 
 
 

นางวีนัส 
เข้งนุเคราะห์ 

659,784.62 
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ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่ 3   ด้านการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานและบริการสังคมให้เพียงพอรวมทั้งรักษาวัฒนธรรมประเพณีที่ดีของจังหวัดให้คงอยู่อย่างย่ังยืนเพ่ือให้เมืองตราดน่าอยู่ 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการควบคุมป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า ตามโครงการสัตว์ปลอดโรคคนปลอดภัยจากโรคพิษสุนัขบ้าตามพระปณิธาน ศ.ดร.สมเด็จพระเจ้าน้องนางเธอ  
    เจ้าฟ้าจุฬาภรณวลัยลักษณ์ อัครราชกุมารีกรมพระศรสีวางควัฒนวรขัตติยราชนารี ประจ าปีงบประมาณ 2565 

วัตถุประสงค์   1. เพ่ือสนับสนุนโครงการสัตว์ปลอดโรค คนปลอดภัยจากโรคพิษสุนัขบ้า ตามพระปณิธาน ศ.ดร.สมเด็จพระเจ้าน้องนางเธอ เจ้าฟ้าจุฬาภรณวลัยลักษณ์  
    อัครราชกุมารี กรมพระศรสีวางควัฒนวรขัตติยราชนารี 
    2. เพ่ือทราบจ านวนสุนัขและแมวในเขตเทศบาล 
    3. เพ่ือป้องกันมิให้มีผู้เสียชีวิตโดยโรคพิษสุนัขบ้า 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   1. ส ารวจและข้ึนทะเบียนสุนัขและแมวในเขตเทศบาลให้ได้ 80% ของจ านวนสุนัขและแมวทั้งหมด 
    2. ฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า ให้กับสุนัขและแมว จ านวน 875 ตัว 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งานโรงฆ่าสัตว์  กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 
 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการควบคุมป้องกัน 
โรคพิษสุนัขบ้าตามโครงการ
สัตว์ปลอดโรค คนปลอดภัย  
จากโรคพิษสุนัขบ้า  
ตามพระปณิธาน  
ศ.ดร.สมเด็จพระเจ้าน้องนาง
เธอเจ้าฟ้าจุฬาภรณวลัย
ลักษณ์ อัครราชกุมารีกรม
พระศรีสวางควัฒนวรขัตติย
ราชนารี ประจ าปี
งบประมาณ 2565 

- วัคซีนที่จัดซื้อไม่มี
คุณภาพการจัดเก็บ
วัคซีนไม่มี
ประสิทธิภาพ 
- ส ารวจและขึ้น
ทะเบียนสัตว์ไม่ได้ตาม
เป้าหมาย และ 
มีการบันทึกข้อมูล
ผิดพลาด 
- สุนัขและแมว มีการ
แพ้วัคซีนผู้ปฏิบัติงาน
ได้รับอันตรายจากการ
ให้บริการฉีดวัคซีน 

- วัคซีนไม่ได้ขึ้นทะเบียน 
อย. ใกล้หมดอายุ ภูมิคุ้มกัน
โรคต่ าอุณหภูมิการเก็บรักษา
ไม่ได้ตามเกณฑ์ 
 - เจ้าของสุนัขและแมว  
ไม่อยู่บ้าน ท าให้การจด
บันทึกระหว่างส ารวจไม่
ครบถ้วน หรือบันทึกข้อมลู
ผิดพลาด 
-สัตว์อายุน้อยกว่า 2 เดือน 
เจ็บป่วย ไม่แข็งแรง ดุร้าย 
เจ้าของควบคุมไม่ได้ 

1 
 
 
 
1 
 
 
 
 
1 

5 
 
 
 

2 
 
 
 
 

5 

๒ 
(M) 

 
 

1 
(L) 
 
 
 

2 
(M) 

๒ 
(M) 

 
 

๒ 
(M) 

 
 
 

๒ 
(M) 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง  

(Treat Risk) 
 

ยอมรับความ
เสี่ยง 

(Take Risk) 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง  

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
- ก าหนดเงื่อนไขใน TOR การ
จัดหาวัคซีน และตรวจสอบ
อุณหภูมิความเย็น 
-คอยติดตาม ส ารวจ   ทบทวน
การปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 
 
 
 

(มาตรการควบคุม) 
-จัดท าแบบส ารวจข้อมูลสัตว์
เลี้ยง, บริหารจัดการเครื่อง
อุปกรณ์จับสัตว์ให้เพียงพอและ
พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

นายคติ 
แสงศรีจันทร์รัตน์ 

31,600 
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ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่ 6  ด้านการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน   
โครงการ   ชื่อ โครงการอุดหนุนสนับสนุนค่าใช้จ่าย(การจัดการบริการด้านอินเตอร์เน็ต) 
วัตถุประสงค์  1. เพ่ือให้บริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงแก่นักเรียน และประชาชนทั่วไป 
   2. เพ่ือให้มีแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัย รวดเร็ว และเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและชุมชน 
เป้าหมาย   1. ด้านปริมาณ: ให้บริการสืบค้นข้อมูล ผ่านระบบอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง และอินเตอร์เน็ตแบบไร้สายแก่นักเรียน และประชาชนทั่วไปทุกวัน 
   2. ด้านคุณภาพ: นักเรียนของโรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา และประชาชนทั่วไป มีแหล่งเรียนรู้ที่สามารถใช้งานได้อย่างดีมีประสิทธิภาพ  และสามารถเข้า ไปใช้งาน สืบค้นข้อมูลได้
       ตลอดเวลา 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ กลุ่มงานบริหารทั่วไป โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา ส านัก/กองการศึกษาเทศบาลเมืองตราด 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ข้ันตอน
หลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 
 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความเสี่ยง
ทีค่าดหวัง 

(7) 

โครงการอุดหนุน
สนับสนุน
ค่าใช้จ่าย (การ
จัดการบริการด้าน
อินเตอร์เน็ต) 

-งบประมาณจัดหา
วัสดุ/อุปกรณ์
การศึกษา 
 
 
 
- ระบบของสัญญาณ
อินเตอร์เน็ต และ
ฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ 
ไม่รองรับระบบ
เทคโนโลยี  

- งบประมาณจ ากัดในการ
จัดหาวัสดุ/อุปกรณ์ที่มี
คุณภาพการศึกษา 
 
 
 
-การเปลี่ยนแปลงและการ
พัฒนาด้านเทคโนโลยีที่
ทันสมัยและรวดเร็วข้ึน
มากท าให้ระบบสัญญาณ
อินเตอร์เน็ต และระบบ
ฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ไม่
รองรับการใช้งาน 

5 
 
 
 
 
 
5 

3 
 
 
 
 
 
3 

4 
(E) 
 
 
 
 

4 
(E) 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

หลีกเลี่ยง/
ก าจัดความ

เสี่ยง 
 
 
 

หลีกเลี่ยง/
ก าจัดความ

เสี่ยง 

(เร่งจัดการความเสี่ยง) 
-จัดสรรงบประมาณส่วนอื่นที่ไม่จ าเป็น 
เพ่ือเพ่ิมความเร็วของอินเตอร์เน็ตไร้
สายเพ่ือให้เพียงพอต่อการใช้งานของ
นักเรียน และบุคลากร  
 

 (เร่งจัดการความเสี่ยง) 
-น าเสนอผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการ
ระบบสัญญาณอินเตอร์เน็ตและระบบ
ฮาร์ดแวร์เพ่ือจัดหาและพัฒนาให้รองรับ
กับเทคโนโลยีที่ทันสมัยให้มีคุณภาพ 
และประสิทธิภาพมากข้ึน 

น.ส.ปุณิกา 
เวียงเก้า 

 
 
 
 

น.ส.ปุณิกา 
เวียงเก้า 

22,800 
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ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่..4...  ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ การสง่เสริมการลงทุน และการท่องเท่ียว           
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดงาน “เล่าขานต านานคลองบางพระ”          
วัตถุประสงค์  1. เพ่ือเพ่ิมช่องทางในการจ าหน่ายสินค้าให้กับประชาชนในชุมชน 
   2. เพ่ือเป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจให้แกประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด 
   3. เพ่ือเป็นการส่งเสริมการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และเชิงนิเวศในเขตเทศบาลเมืองตราด    
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  จัดกิจกรรมร่วมกับชุมชนรักษค์ลองบางพระ ปละ 1 ครั้ง 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานส่งเสริมและสนับสนุนความเข้มแข็งของชุมชน  กองสวัสดิการสังคม 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 
 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผล 
กระทบ 

(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ทีค่าดหวัง 

(7) 
โครงการจัดงาน 
“เล่าขานต านาน
คลองบางพระ” 

- ระเบียบ หนังสือสั่ง
การที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
- พัสดุ/งานจ้างไม่มี
ประสิทธิภาพไม่ตรง
ตามสัญญาจ้าง 
 

- ระเบียบ หนังสือสังการที่
เก่ียวข้อง ผู้ปฏิบัติต้องอาศัย
ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง 
 
 
1) ผู้ควบคุมงานไม่มี
ประสบการณค์วามรู้
ความสามารถในด้านที่ตรวจ
รับพัสดุ 
2) ผู้รับจ้างไม่เข้าใจใน
ระบบงานราชการ 
 

2 
 
 
 
 
2 

2 
 
 
 
 
2 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

        (มาตรการควบคุม) 
-ติดตามและศึกษาระเบียบฯ ท่ีเก่ียวข้อง
ในการปฏิบัติงานให้ทันสมัยอยู่เสมอ  ให้
เกิดความรู้ ความเข้าใจมากย่ิงข้ึน 

 
        (มาตรการควบคุม) 
- คัดเลือกผู้ตรวจรับพัสดุที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสมกับงาน ท่ีจะตรวจรับ  
- ให้ความรู้กับผู้รับจ้าง/ผู้ขาย ในการเป็น
คู่สัญญากับทางราชการ 

นางจริยาวดี 
ปอกะเจา 

300,000 



 
           -182-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่..2...   ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต          . 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการจัดท าแผนแม่บทชุมชนพ่ึงตนเอง         . 
วัตถุประสงค์   1. เพ่ือสร้างกระบวนการเรียนรู้การมีส่วนร่วม การแก้ไขปัญหาให้แก่ประชาชนตลอดจนผู้เข้าร่วมโครงการ           . 

2. เพ่ือจัดท าแผนแม่บทชุมชนพ่ึงตนเองในการพัฒนาชุมชนน าไปสู่การจัดท าแผนพัฒนาเทศบาลเมืองตราด 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   จัดเวทีประชุมประชาคมแผนชุมชน ในระดับชุมชน ให้ครบทั้ง 7 ชุมชน 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งานส่งเสริมและสนับสนุนความเข้มแข็งของชุมชน  กองสวัสดิการสังคม 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ข้ันตอน
หลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 
 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการจัดท า
แผนแม่บทชุมชน
พ่ึงตนเอง 
 

- ระเบียบ กฎหมาย 
ข้อบังคับ นโยบายและ 
หนังสือสั่งการที่
เก่ียวข้อง 
 
- แนวทาง 
กระบวนการ ข้ันตอน
ในการปฏิบัติงาน  
 
-การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 
 

- ระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับ และ
นโยบาย และหนังสือสังการที่เกี่ยวข้อง 
ผู้ปฏิบัติต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจที่
ถูกต้อง 
 
- แนวทาง กระบวนการ ข้ันตอนในการ
ปฏิบัติงาน ผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ 
ความเข้าใจ ความละเอียดรอบคอบใน
การปฏิบัติงาน 
-ประชาชนมองไม่เห็นความส าคัญของ
แผนแม่บทชุมชนพ่ึงตนเองจึงขาดการมี
ส่วนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตัดสิน และหา
แนวทางการพัฒนาชุมชน 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 

2 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 

2 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 

        (มาตรการควบคุม) 
-ติดตามและศึกษาระเบียบฯ 
ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน
ให้ทันสมัยอยู่เสมอ ให้เกิด
ความรู้ ความเข้าใจมากย่ิงข้ึน 

(มาตรการควบคุม) 
- ผู้ปฏิบัติงานศึกษาแนวทาง 
กระบวนการ ข้ันตอน อย่าง
ละเอียด 

(มาตรการควบคุม) 
- ประชาสัมพันธ์ความส าคัญ
ของการจัดท าแผนแม่บท
ชุมชนพ่ึงตนเองให้ประชาชน
ทราบ 

นางจริยาวดี 
ปอกะเจา 

20,500 



 
           -183-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่..4...  ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ การสง่เสริมการลงทุน และการท่องเท่ียว          . 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการถนนคนเดินวิถีคนตราด         . 
วัตถุประสงค์  1.เพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล “หน่ึง อปท.หน่ึงสถานที่ท่องเท่ียว” ในอัตลักษณ์ของจังหวัดตราด            . 
   2.เพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจชุมชนและเพ่ิมช่องทางในการสร้างรายได้ให้กับประชาชน 
   3.เพ่ือให้เป็นสถานที่ท่องเท่ียวและนันทนาการ ส าหรับเด็กเยาวชน และประชาชนได้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ     
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  เป็นค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานตามโครงการถนนคนเดินวิถีคนตราด 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานส่งเสริมและสนับสนุนความเข้มแข็งของชุมชน  กองสวัสดิการสังคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ข้ันตอน
หลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 
 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการถนนคน
เดินวิถีคนตราด 
 
 

- ระเบียบ หนังสือ
สั่งการที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
- พัสดุ/งานจ้างไม่มี
ประสิทธิภาพไม่ตรง
ตามสัญญาจ้าง 
 

- ระเบียบ หนังสือสังการที่เกี่ยวข้อง ผู้
ปฏิบัติต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจที่
ถูกต้อง 
 
 
 
1) ผู้ควบคุมงานไม่มีประสบการณค์วามรู้
ความสามารถในด้านที่ตรวจรับพัสดุ 
2) ผู้รับจ้างไม่เข้าใจในระบบงานราชการ 
 

2 
 
 
 
 
 

2 

2 
 
 
 
 
 

2 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 

        (มาตรการควบคุม) 
-ติดตามและศึกษาระเบียบฯ 
ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน
ให้ทันสมัยอยู่เสมอ  ให้เกิด
ความรู้ ความเข้าใจมากย่ิงข้ึน 

 
        (มาตรการควบคุม) 
- คัดเลือกผู้ตรวจรับพัสดุ 
ที่มีคุณสมบัติเหมาะสม 
กับงาน ท่ีจะตรวจรับ  
- ให้ความรู้กับผู้รับจ้าง/ผู้ขาย 
ในการเป็นคู่สัญญากับทาง
ราชการ 
 

นางจริยาวดี 
ปอกะเจา 

 
 
 
 

นางจริยาวดี 
ปอกะเจา 

300,000 

 



 
           -184-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่..4...  ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ การสง่เสริมการลงทุน และการท่องเท่ียว           
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการส่งเสริมอาชีพในชุมชน          
วัตถุประสงค์  1. เพ่ือให้ประชาชนในชุมชนมีรายไดและอาชีพต่าง ๆ เพ่ิมข้ึน 
   2. เพ่ือให้ประชาชนมีพ้ืนที่และช่องทางการจัดจ าหน่ายสนิคาชุมชนเพ่ิมมากข้ึน 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  1. จัดอบรมให้ความรูและศึกษาดูงานด้านอาชีพ ให้แกประชาชนทั้ง 7 ชุมชน ในเขตเทศบาลเมืองตราด 
   2. ส่งเสริมสนับสนุนสินคา/บริการ และผลิตภัณฑ์ของชุมชน 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานส่งเสริมและสนับสนุนความเข้มแข็งของชุมชน  กองสวัสดิการสังคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ข้ันตอน
หลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 
 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการสง่เสริม
อาชีพในชุมชน 

- ระเบียบ หนังสือสั่ง
การที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
- พัสดุ/งานจ้างไม่มี
ประสิทธิภาพ 
ไม่ตรงตามสัญญาจ้าง 
 
-เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร 
 
 

- ระเบียบ หนังสือสังการที่เกี่ยวข้อง ผู้
ปฏิบัติต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจที่
ถูกต้อง 
 
 
 
- ผู้ควบคุมงานไม่มีประสบการณ์ความรู้
ความสามารถในด้านที่ตรวจรับพัสดุ 
- ผู้รับจ้างไม่เข้าใจในระบบงานราชการ 
 
- ประชาชนขาดทักษะ /ความรู้เรื่อง
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 
รวมทั้งเครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาอาชีพ 
และขาดการรวมกลุ่มที่เข้มแข็ง 

2 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 

2 

2 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 

2 

2 
(M) 

 
 
 
 

1 
(L) 
 
 

2 
(M) 

 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 
 

ยอมรับ 
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 
ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

        (มาตรการควบคุม) 
-ศึกษาระเบียบ หนังสือสัง่การ
ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน
ให้ทันสมัยอยู่เสมอ  ให้เกิด
ความรู้ ความเข้าใจมากย่ิงข้ึน 
 
- ติดตามทบทวนเฝ้าระวังการ
ปฏิบัติงานให้มีละเอียด
รอบคอบอย่างเสมอ 
 
        (มาตรการควบคุม) 
- แนะน าประโยชน์ที่จะได้รับ
ให้กับกลุ่มเป้าหมายทราบ 
 

นางจริยาวดี 
ปอกะเจา 

 
 
 
 

นางจริยาวดี 
ปอกะเจา 

 
 

นางจริยาวดี 
ปอกะเจา 

30,000 



            
           -185-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต           . 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สงูอายุเทศบาลเมืองตราด         
วัตถุประสงค์  1. เพ่ือส่งเสริมสุขภาพด้านร่างกาย จิตใจ และสังคม ส าหรับผู้สงูอายุ และวัยก าลังเตรียมตัวเข้าสู่ผู้สูงอายุในเขตเทศบาลเมืองตราด 
   2. เพ่ือให้ผู้สูงอายุเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง ท้ังด้านโภชนาการ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพร่างกายและจิตใจ 
   3. เพ่ือเป็นการสร้างขวัญ และก าลังใจให้ผู้สูงอายุมีทัศนคติที่ดีต่อการดูแลสุขภาพให้แข็งแรงเพ่ือด ารงอยู่ในสังคมอย่างมีคุณค่า 
   4. เพ่ือสร้างจิตส านึกและปลูกฝังให้คนรุ่นหลงัได้มีทัศนคติที่ดีและเห็นคุณค่าของผู้สูงอายุและช่วยกันดูแล 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  -แต่งต้ังคณะท างานสนับสนุนโครงการส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุแบบบูรณาการ  และส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุในวัยก าลังเตรียมตัวเข้าสู่ผู้สูงอายุ จ านวน 50 คน  โดยจัด  
   กิจกรรมบริเวณพิพิธภัณฑ์สถานเมืองตราด ดังน้ี 1) จัดอบรมให้ความรู้ด้านการดูแลสุขภาพอนามัย การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการด าเนินชีวิตโภชนาการต่างๆ ความรู้ในการ 
   ป้องกันโรคในวัยสูงอายุ และการสร้างพลังแรงใจการด าเนินชีวิต 2) จัดกิจรรมนันทนาการต่างๆ ที่สร้างความบันเทิง และรูปแบบการออกก าลังกายที่เหมาะสมส าหรับผู้สงูอายุ  
   3) จัดหาวัสดุและอุปกรณ์ ท่ีเก่ียวข้อง เช่น วัสดุส านักงาน  วัสดุการกีฬา เป็นต้น ในการช่วยสนับสนุนกิจกรรมการเรียนรู้ พัฒนาด้านจิตใจ ร่างกาย สังคม และนันทนาการต่างๆ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานส่งเสริมและสนับสนุนความเข้มแข็งของชุมชน  กองสวัสดิการสังคม 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 
 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการสง่เสริม
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
เทศบาลเมืองตราด 

- นโยบาย และ
มาตรการต่างๆ 

- เน่ืองจากนโยบาย และ
มาตรการเรื่องการแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา – 
2019 จึงไม่สามารถจัด
กิจกรรมได้ 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม 
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 
 
 
 
 
 

(มาตรการควบคุม) 
- ปฏิบัติตามนโยบายและ
มาตรการควบคุมการแพร่ระบาย
ของโรคฯ อย่างเครง่ครัด 
-ประชุมซักซ้อมแนวทางการ
ปฏิบัติงานแก่คณะท างานภายใต้
สถานการณ์ของการแพร่ระบาด
ของไวรัสโคโรนา-2019 ให้
ละเอียด ชัดเจน และมีความเข้าใจ
ตรงกัน  

น.ส.กาญจนา  
อุปเวช 

 
 
 
 
 
 
 
 

72,750 



 
           -186-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่ 2   ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต           . 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อยและผู้ไร้ที่พ่ึงในเขตเทศบาลเมืองตราด         
วัตถุประสงค์   1.เพ่ือให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อยและผู้ไร้ที่พ่ึงในภาวะวิกฤติ 
    2.เพ่ือลดภาระค่าใช้จ่ายภายในครอบครัวผู้มรีายได้น้อยและผู้ไร้ที่พ่ึง    
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   สงเคราะหช์่วยเหลือผู้มีรายได้น้อยและผู้ไร้ที่พ่ึง ท่ีผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการช่วยเหลือประชาชนฯ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยค่าใช้จ่าย 
    เพ่ือช่วยเหลือประชาชนตามอ านาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  พ.ศ.2560 (การสงเคราะห์เงินช่วยเหลือ หรือเครื่องอุปโภค บรโิภค ได้รายละไม่เกิน   
    3,000 บาท ตามหลักเกณฑ์ของกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์) 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งานส่งเสริมและสนับสนุนความเข้มแข็งของชุมชน  กองสวัสดิการสังคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 
 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการสงเคราะห์
ช่วยเหลือผู้มีรายได้
น้อยและผู้ไร้ที่พ่ึงใน
เขตเทศบาลเมือง
ตราด 

- ระเบียบ  กฎหมาย 
ข้อบังคับ นโยบายที่
เก่ียวข้อง 
 

- ระเบียบ กฎหมายและนโยบายมีหลาย
ฉบับมีความซับซ้อนในการตีความให้
ถูกต้องและชัดเจน 
- จากสถานการณ์แพร่ระบาดของโรค 
ท าให้คณะกรรมการฯ ต้องมีการ
ตรวจสอบ และสอดคล้องกับนโยบาย 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม 
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 
 
 
 
 
 
 

(มาตรการควบคุม) 
- จัดท าข้ันตอนการด าเนินงาน
ให้ละเอียด ถูกต้อง และ
ชัดเจน 
- ประชุมซักซ้อมแนวทางการ
ปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย 
นโยบาย ท่ีเก่ียวข้อง และ
ภายใต้สถานการณ์ของการ
แพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา-
2019 ให้กับคณะกรรมการฯ 
ให้มีความเข้าใจตรงกัน    
 

นางจริยาวดี 
ปอกะเจา 

และ 
น.ส.กาญจนา  

อุปเวช 
 
 
 
 
 
 
 
 

50,000 

 
 



 
           -187-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่..4...  ด้านการบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ           
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการปรับปรงุห้องปฏบิัติงานกองสวัสดิการสังคม        
วัตถุประสงค์  1. เพ่ือปรับปรุงห้องปฏิบัติงานของกองสวัสดิการสังคมให้มีบรรยากาศถ่ายเทได้สะดวก 
   2. เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีมีสุขภาพจิต กายที่ดีปฏิบัติงานไดอย่างมีประสิทธิภาพ จากการปรับปรุงสิ่งแวดล้อมภายในห้องปฏิบัติงาน 
   3. เพ่ือให้ประชาชนที่มาติดต่อราชการกองสวัสดิการสังคมมีความพึงพอใจกับบรรยากาศภายในห้องปฏิบัติงาน 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  จ้างเหมาปรับปรงุห้องปฏิบัติงาน กองสวัสดิการสังคม โดย เจาะผนังเดิมพร้อมก่ออิฐฉาบปูน ทาสี ติดต้ังหน้าต่างบานเลื่อนคู่อลูมิเนียมกระจกใสหนา 5 มิลลิเมตร 
   พรอมอุปกรณ์ครบชุด ขนาดกว้าง 2.80 เมตร สูง 1.10 เมตร จ านวน 1 ชุด (ตามแบบแปลนเทศบาลเมืองตราด  เลขที่ 12/2564) 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานส่งเสริมและสนับสนุนความเข้มแข็งของชุมชน  กองสวัสดิการสังคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ข้ันตอน
หลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 
 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการปรับปรงุ
ห้องปฏิบัติงาน
กองสวัสดิการ
สังคม 

- ระเบียบพัสดุ 
ระเบียบการเบิก
จ่ายเงิน ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน 
หนังสือสั่งการและข้อ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 
- ผู้รับจ้างส่งมอบงาน
ไม่ถูกต้องตามสัญญา
จ้าง 

- ระเบียบพัสดุ ระเบียบการเบิกจ่ายเงิน 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หนังสือ
สั่งการและข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ผู้
ปฏิบัติต้อง  มีความรู้ความเข้าใจที่
ถูกต้อง 
 
 
1) ผู้ควบคุมงาน/ผู้ตรวจรับพัสดุไม่มี
ประสบการณ์ ทักษะ ความรู้
ความสามารถในด้านที่ตรวจรับพัสดุ 
2) ผู้รับจ้างไม่เข้าใจในระบบงาน
ราชการ 

2 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

2 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

        (มาตรการควบคุม) 
- ติดตามและศึกษาระเบียบฯ 
ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน
ให้ทันสมัยอยู่เสมอ  ให้เกิด
ความรู้ ความเข้าใจมากย่ิงข้ึน 
 
 
        (มาตรการควบคุม) 
- ผู้ควบคุมงาน/ผู้ตรวจรับพัสดุ 
ต้องเป็นผู้มีความรู้ มีทักษะใน
การควบคุมงานก่อสร้างและ
อธิบายให้ผู้รับจ้างเข้าใจใน
ระบบการจัดซื้อจัดจ้างของ
ทางราชการ 

นางสาววิภา 
บัลลังก ์

 
 
 
 
 

นางสาววิภา 
บัลลังก ์

- 



 
           -188-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่ 2   ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต           . 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการจัดสวัสดิการสงเคราะห์ให้แก่ผู้สงูอายุ         . 
วัตถุประสงค์   เพ่ือสนับสนุนให้มีบริการด้านสังคมสงเคราะห์แก่ผู้สูงอายุในเขตเทศบาลเมืองตราด ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   จ่ายเป็นเบี้ยยังชีพให้แก่ผู้สูงอายุในเขตเทศบาลเมืองตราด อัตราแบบข้ันบันได 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งบกลาง  กองสวัสดิการสังคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 
 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ทีค่าดหวัง 

(7) 
โครงการจัดสวัสดิการ
สงเคราะห์ใหแ้ก่
ผู้สูงอายุ 

1.ระเบียบแนวทาง
การปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
2.ระบบสารสนเทศ 
และอุปกรณ์ 
เครื่องมือ 
 
 
3.ด้านงบประมาณ
และการเบิกจ่ายเงิน 

1.1) แนวทางการรับลงทะเบียนฯ ล่าชา้ท าให้ไม่
สามารถประชาสัมพันธ์ล่วงหน้าได้ จึงท าให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงแนวทางการลงทะเบียนให้แก่
ผู้สูงอายุ 
1.2) แนวทางตามระเบียบฯ ไม่สอดคล้องกับแนว
ทางการปฏบิัติจริง 
2.1) ระบบสารสนเทศ ยังไม่สามารถประมวลผล
จากเครื่องอ่านบัตรประชาชนได้ 
 
 
 
3.1) หากการตรวจสอบสถานะของผู้สูงอายุไม่ทัน
ตามห้วงเวลา ท าให้สิทธิการรับเงินของผู้สูงอายุ
ผิดพลาดได้ 
3.2) การย้ายภูมิล าเนาของผูสู้งอายุ กรณีพิเศษที่
คร่อมปีงบประมาณอาจท าให้เกิดความสับสนและ
ผิดพลาดการจ่ายเบี้ยฯ ท าให้ต้องสรรหา
งบประมาณจากท้องถิ่นเพื่อเบิกจ่ายเพิ่มเติม 

3 
 
 
 
 
 

5 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 

1 
 

1 
(L) 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

1 
(L) 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 

ยอมรับ 
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 

ยอมรับ 
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 

- ติดตาม/ทบทน/
ตรวจสอบแนวทางฯ ตาม
ระเบียบฯอย่างสม่ าเสมอ 
 
 
 

(มาตรการควบคุม) 
- ขอความอนุเคราะห์งาน
ด้านสารสนเทศตรวจสอบ
เชื่อมต่ออุปกรณ์กับระบบ
เมื่อพบปัญหา 
- ติดตาม/ทบทวน/
ตรวจสอบการวางแผน
งบประมาณและการ
เบิกจ่ายให้เป็นไปตาม
ระเบียบอย่างละเอียดและ
สม่ าเสมอ 

น.ส.กาญจนา  
อุปเวช 

 
 
 
 

น.ส.กาญจนา  
อุปเวช 

 
 
 

น.ส.กาญจนา  
อุปเวช 

 

14,042,300 



 
           -189-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่ 2   ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต           . 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการจัดสวัสดิการสงเคราะห์ให้แก่ผู้พิการ         
วัตถุประสงค์   เพ่ือสนับสนุนให้มีบริการด้านสังคมสงเคราะห์แก่ผู้พิการ ในเขตเทศบาลเมืองตราด ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี  
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   1. จ่ายเป็นเบี้ยความพิการให้แก่คนพิการในเขตเทศบาลเมืองตราด 
    2. ร้อยละ 100 ของคนพิการที่มีสิทธิรับเบี้ยยังชีพความพิการของเทศบาลเมืองตราดประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ได้รับเงินเบี้ยความพิการถูกต้อง ครบถ้วน 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งบกลาง  กองสวัสดิการสังคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเติม) 

(9) 
 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ทีค่าดหวัง 

(7) 
โครงการจัดสวัสดิการ
สงเคราะห์ใหแ้ก่ผู้
พิการ 

1.ระเบียบ แนว
ทางการปฏบิัติงาน 
 
 
2.การใช้ระบบ
สารสนเทศ ร่วมกับ
อุปกรณ์หรือ
เครื่องมือ 
 
 
3.การวางแผน
งบประมาณและ
การเบิกจ่ายเงิน 
 

1.1) ช่วงเวลาสิ้นสุดการตรวจสอบในระบบฯ 
ของกรมการปกครองไม่สอดคล้องกับ
ช่วงเวลาที่สามารถลงทะเบียนได้ตามระเบียบ 
 
2.1) ยังไม่สามารถเชื่อมระบบฯ ใหส้ามารถ
อ่านผลจากเครื่องอ่านบัตรประชาชนได้ 
3.1) มีการรับลงทะเบียนตลอดปี มีผู้มา
ลงทะเบียนไม่คงที่ เปลี่ยนแปลงทุกปี 
งบประมาณที่ต้ังไว้อาจไม่เพียงพอหากมี
จ านวนผู้ลงทะเบียนเพิ่มมากขึ้น 
3.2) กรณีย้ายภูมิล าเนาไปท้องถิ่นอื่น ผู้พิการ
จะต้องลงทะเบียนขอรับเบี้ยฯ ที่ท้องถิ่นแห่ง
ใหม่ หากผู้พิการไม่แจ้งให้ทราบ หลังจาก
ตรวจสอบสถานะฯ ผู้พิการจะได้รับเงินโดยไม่
มีสิทธิ ท าให้ต้องมีการเรียกเงินคืน ใน
ภายหลัง 

3 
 
 
 

5 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 

1 
 

1 
(L) 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 
 
 
 

2 
(M) 

 
 

ยอมรับความ
เสี่ยง 

(Take Risk) 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 
 

ยอมรับความ
เสี่ยง 

(Take Risk) 
 

- ติดตาม/ทบทวนแนวทางตาม
ระเบียบฯ และตรวจสอบสิทธิการ
รับเงินของผู้พิการให้ถูกต้องอย่าง
สม่ าเสมอ 
        (มาตรการควบคุม) 
- ขอความอนุเคราะห์งานด้าน
สารสนเทศตรวจสอบเชื่อมต่อ
อุปกรณ์กับระบบฯเมื่อพบปัญหา 
 
 
- ติดตาม/ทบทวน/ตรวจสอบการ
วางแผนงบประมาณและการ
เบิกจ่ายให้เป็นไปตามระเบียบ
อย่างละเอียดและสม่ าเสมอ 

น.ส.กาญจนา  
อุปเวช 

 
 

น.ส.กาญจนา  
อุปเวช 

 
 
 
 

น.ส.กาญจนา  
อุปเวช 

 

- 

 



 
           -190-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่ 2   ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต           . 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการจัดสวัสดิการสงเคราะห์ให้แก่ผู้ป่วยเอดส์         
วัตถุประสงค์   เพ่ือสนับสนุนให้มีบริการด้านสังคมสงเคราะห์แก่ ผู้ป่วยเอดส์ ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   1. จ่ายเป็นเบี้ยยังชีพให้แก่ผู้ป่วยเอดส์ในเขตเทศบาลเมืองตราด 
    2. ร้อยละ 100 ของผู้ผู้ป่วยเอดส์ที่มีสิทธิรับสงเคราะห์ฯ ของเทศบาลเมืองตราดประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ได้รับเงินเบี้ยยังชีพถูกต้อง ครบถ้วน 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งบกลาง  กองสวัสดิการสังคม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ขั้นตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเติม) 

(9) 
 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการจัดสวัสดิการ
สงเคราะห์ใหแ้ก่ผู้ปว่ย
เอดส์ 

1. ระเบียบ แนว
ทางการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
2. การวางแผน
งบประมาณและ
การเบิกจ่าย 
 

1.1) ไม่มีการปรับปรุงระเบียบต้ังแต่ พ.ศ.2548 
ซึ่งระเบียบน้ีเป็นระเบียบที่ใช้ร่วมกับเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุและผู้พิการอาจท าให้เกิดความสับสนต่อ
การปฏิบัติงานได้ 
1.2) จากนิยามค าวา่ “ผู้ป่วยเอดส์” ตามระเบียบ
กรมส่งเสริมฯ และของกระทรวงสาธารณสุขไม่
ตรงกันท างานมีปัญหาการออกใบรบัรองแพทย์ 
 
2.1 กรณีต้ังงบประมาณในเทศบัญญัติไม่เพียงพอ
จะต้องมีการโอนงบประมาณ ซึ่งหากมีความล่าช้า 
ท าให้ผู้ปว่ยเอดส์ได้รับเงินครั้งแรกล่าช้าเป็นการ
เสียสิทธิ์ในการรับเงิน 
2.2 กรณีย้ายภูมิล าเนาไปอยู่ท้องถิ่นอื่น ผู้ป่วย
เอดส์จะต้องแจ้งความประสงค์ขอรบัเบี้ยฯ ที่
ท้องถิ่นแห่งใหม่ หากผู้ป่วยเอดส์ไม่แจ้งให้ทราบ
หลังจากตรวจสอบสถานะฯ ผู้ป่วยเอดส์จะได้รับ
เงินโดยมีสิทธิ ท าให้ต้องมีการเรียกคืนในภายหลัง 

3 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 

1 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
2 

(M) 
 
 

ยอมรับความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 
 
 
 
 
 

ยอมรับความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 

- ติดตาม/ทบทวนแนวทาง
การปฏิบัติงานตามระเบียบฯ 
ให้ถูกต้องอย่างสม่ าเสมอ 
         
 
 
 
 
- ติดตาม/ทบทวน/
ตรวจสอบการวางแผน
งบประมาณและการเบิกจา่ย
ให้เป็นไปตามระเบียบอย่าง
ละเอียดและสม่ าเสมอ 

น.ส.กาญจนา  
อุปเวช 

 
 
 
 
 
 

น.ส.กาญจนา  
อุปเวช 

 

- 



 
           -191-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่ 1   ด้านการพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหล็กซอยกิตติพัฒนา  
วัตถุประสงค์   เพ่ือปรับปรุงผิวจราจรเดิมให้ได้มาตรฐานงานทางและประชาชนได้รับความสะดวก ปลอดภัย มีความพึงพอใจในการบริการด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของเทศบาลเมืองตราด 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   ก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหล็กบริเวณซอยกิตติพัฒนาต้ังแต่บ้านเลขที่ 13 สิ้นสุดแปลงที่ดินว่างเปล่า เลขที่ดิน 786  
    (ตามแบบแปลนเทศบาลเมืองตราดเลขที่ 5/2564) 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งานก่อสร้าง  กองช่าง 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหารความ

เสี่ยง 
(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิด 
ชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระท
บ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการก่อสร้างถนน
คอนกรีตเสริมเหล็ก      
ซอยกิตติพัฒนา           
 
 
 
 
 
 

-แบบแปลนและการ
ประมาณราคา 
 
 
 
 
 
 
-การตรวจรับงานของ
คณะกรรมการ 
 
 
 
 
 

-ขาดการดูแลของผู้ควบคุม
งานซึ่งผู้ควบคุมงานอาจไม่เข้า
ไปตรวจงานทุกวัน ท าให้ผู้รับ
จ้างใช้อุปกรณ์ไม่ตรงตามแบบ 
ปร.4  
 
 
 
-คณะกรรมการตรวจรับงาน
ไม่ใช่บุคลากรด้านช่าง        
ความรู้ความสามารถ                  
ในรายละเอียดของโครงสร้าง 
ผังบริเวณอาจไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายที่ก าหนด 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
2 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ผู้ควบคุมงานต้องท า
รายงานให้คณะกรรมการ
เป็นรายสัปดาห์เพ่ือ
ป้องกันการผิดพลาดและ
ให้ศึกษาระเบียบฯเพ่ือใช้
เป็นแนวทางปฏิบัติงาน 
 

(มาตรการควบคุม) 
-การพิจารณาออกค าสั่ง
แต่งต้ังคณะกรรมการฯ 
ต้องให้เหมาะสมกับภาระ
งานที่ต้องรับผิดชอบเพ่ือ
ป้องกันความผิดพลาดที่จะ
เกิดข้ึน 

กองช่าง 
 
 
 
 
 
 
 
กองช่าง 

565,600 

 



 
           -192-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่ 1   ด้านการพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหล็กซอยศรีสุวรรณพิศ 1  
วัตถุประสงค์   1. เพ่ือก่อสร้างผิวจราจรให้มีความสะดวก ปลอดภัย ได้มาตรฐาน งานทาง และประชาชนได้รับการบริการด้านโครงสร้างพ้ืนฐานที่ดี 
    2. เพ่ือก่อสร้างรางระบายน้ าป้องกันน้ าท่วมขังสองข้างทาง 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   ก่อสร้างผิวจราจรคอนกรีตเสริมเหล็ก บริเวณซอยศรีสุวรรณพิศ 1  (ตามแบบแปลนเทศบาลเมืองตราด เลขที่ 3/2564) 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งานก่อสร้าง  กองช่าง 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหารความ

เสี่ยง 
(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิด 
ชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระท
บ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการก่อสร้างถนน
คอนกรีตเสริมเหล็ก
ซอยศรีสุวรรณพิศ 1 
 
 
 
 
 
 

-แบบแปลนและการ
ประมาณราคา 
 
 
 
 
 
 
-การตรวจรับการจ้าง
ของคณะกรรมการ 
 
 

-ขาดการดูแลของผู้ควบคุม
งานซึ่งผู้ควบคุมงานอาจไม่
เข้าไปตรวจงานทุกวัน ท าให้
ผู้รับจ้างใช้อุปกรณ์ไม่ตรง
ตามแบบ ปร.4 
 
 
 
-คณะกรรมการตรวจรับงาน
ไม่ใช่บุคลากรด้านช่าง        
ความรู้ความสามารถ                  
ในรายละเอียดของ
โครงสร้าง ผงับริเวณ  อาจ
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่
ก าหนด 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
2 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 
(Treat Risk) 
 
 
 
 
 
ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 
(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ผู้ควบคุมงานต้องท า
รายงานให้คณะกรรมการ
เป็นรายสัปดาห์เพ่ือ
ป้องกันการผิดพลาดและ
ให้ศึกษาระเบียบฯ เพ่ือใช้
เป็นแนวทางปฏิบัติงาน 
 

(มาตรการควบคุม) 
-การพิจารณาออกค าสั่ง
แต่งต้ังคณะกรรมการฯ 
ต้องให้เหมาะสมกับภาระ
งานที่ต้องรับผิดชอบเพ่ือ
ป้องกันความผิดพลาดที่จะ
เกิดข้ึน 

กองช่าง 
 
 
 
 
 
 
 
กองช่าง 

589,000 



 
 
           -193-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่ 1   ด้านการพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการก่อสร้างทางเดินเท้าริมถนนในเขตเทศบาลเมืองตราด 
วัตถุประสงค์   1. เพ่ือปรับปรุงทางเดินเท้าริมถนนให้ได้มาตรฐาน 
    2. เพ่ือบริการประชาชนให้ได้รับความสะดวก ปลอดภัย ในการใช้ทางเดินเท้า  
    3. เพ่ือป้องกันปัญหาน้ าท่วมขัง ในเขตเทศบาลเมืองตราด 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   รื้อทางเท้าเดิมพร้อมก่อสร้างใหม่ (ทดแทนของเดิม) ริมถนนโดยครอบคลุมพ้ืนที่ถนน 16 สาย ในเขตเทศบาลเมืองตราด  ตามแบบแปลนเทศบาลเมืองตราด 
    ที่ 13/2563 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งานก่อสร้าง  กองช่าง 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหารความ

เสี่ยง 
(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิด 
ชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระ 
ทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการาก่อสร้าง
ทางเดินเท้าริมถนนใน
เขตเทศบาลเมืองตราด 

-พ้ืนที่ในการด าเนินการ 
 

-เน่ืองจากขนาดพ้ืนที่ของ
ทางเท้าในแต่ละช่วงไม่
เท่ากัน อาจท าให้ไม่ได้พ้ืนที่
ตามขนาดและปริมาณอาจ
ลดหรือเพ่ิมได้ 

2 5 3 
(H) 

2 
(M) 

ถ่ายโอน/
กระจายความ

เสี่ยง 
(Transfer Risk) 

(มาตรการลดความเสี่ยง) 
-สรรหาผู้เชี่ยวชาญ  ด้าน
การก่อสร้างโครงสร้าง
พ้ืนฐานเป็นที่ปรึกษา  
คอยตรวจสอบ ให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ
ลดความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 
 
 
 

กองช่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 

18,000,000 

 
 



 
           -194-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 5   ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการดูแลระบบนิเวศในน้ าสวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ 
วัตถุประสงค์   1. เพ่ือเพ่ิมออกซิเจนที่ละลายในน้ าให้มีคุณภาพเหมาะแก่การอาศัยของสัตว์น้ า 
    2. เพ่ือเป็นการรักษาคุณภาพแหล่งน้ าตามนโยบายของรัฐ 
    3. เพ่ือให้ระบบนิเวศของสระน้ าสวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติมีคุณภาพ เหมาะสมและภูมิทัศน์สวยงาม 
    4. เพ่ือบริการประชาชนและนักท่องเท่ียวที่มาใช้บริการพักผ่อน หย่อนใจ ภายในสวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ ได้รับความพึงพอใจ    
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   จัดหาเครื่องเติมอากาศโซล่าเซลล์ส าเรจ็รูป จ านวน 10 ชุด บริเวณสวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งานก่อสร้าง   กองช่าง 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหารความ

เสี่ยง 
(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิด 
ชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการดูแลระบบนิเวศ  
ในน้ าสวนสาธารณะ
เฉลิมพระเกียรติ 

-ผู้ควบคุมงานและ
คณะกรรมการตรวจรับ
งาน  
 

-อาจเกิดข้อผิดพลาดจาก
การสื่อสารควบคุมงาน 
และการตรวจรับงานของ
คณะกรรมการเน่ืองจาก
เป็นวัสดุ/อุปกรณ์ด้าน
อิเล็กทรอนิกส์และใช้
เทคนิคในการติดต้ังท าให้
การตรวจรับไม่ตรงตาม
มาตรฐาน 

2 4 2 
(M) 

2 
(M) 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 

(มาตรการควบคุม) 
-สรรหาผู้มคีวามช านาญ
เฉพาะด้านอิเล็กทรอนิกส์
เพ่ือให้การตรวจรับงาน
เกิดประสิทธิผลบรรลุตาม
เป้าหมายของโครงการ
และให้ศึกษาระเบียบ/
คู่มือปฏิบัติงานเป็น
แนวทางในการปฏิบัติ 
 
 

กองช่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 

400,000 

 



 
           -195-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 1   ด้านการพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการปรับปรงุถนนแอสฟัลท์ติกคอนกรีต (Over Lay)  ซอยท่าเรือจ้าง 1 
วัตถุประสงค์   เพ่ือปรับปรุงผิวจราจรให้ได้มาตรฐานงานทาง  และประชาชนได้รับความสะดวกปลอดภัย มีความพึงพอใจในการบริการด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของเทศบาลเมืองตราด 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   ปรับปรุงผิวจราจรแอสฟัลท์ติกคอนกรีต (Over Lay) บริเวณซอยท่าเรือจ้าง 1 (ตามแบบแปลนเทศบาลเมืองตราด เลขที่ 9/2563) 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งานก่อสร้าง  กองช่าง 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหารความ

เสี่ยง 
(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิด 
ชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระ 
ทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการถนนแอสฟัลท์  
ติกคอนกรีต (Over Lay)    
ซอยท่าเรือจ้าง 1 
 
 
 
 
 
 
 

-พ้ืนที่ด าเนินการและ
งบประมาณ 
 
 
 
 

-ขนาดพ้ืนที่การก่อสร้าง
ค่อนข้างจ ากัด วงเงิน
งบประมาณน้อยและเมื่อ
ด าเนินการแล้วอาจเกิด
ความไม่คุ้มทุนของผู้รับจ้าง
และไม่มีผู้เสนอรับจ้าง
ด าเนินงาน 
 
 
 
 
 

2 3 2 
(M) 

2 
(M) 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 

(มาตรการควบคุม) 
การจัดจ้างบุคคลภายนอก
ต้องเป็นบุคลในพ้ืนที่เพ่ือ
ลดค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงาน ลด
กระบวนการปฏิบัติงาน 
และเพ่ือความคุ้มทุนของ 
ผู้รับจ้างและลดการทิ้งงาน 

กองช่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 

216,000 

 
 
 



 
           -196-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่ 1   ด้านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหล็กสายเกาะตะเคียน-ชลประทาน 
วัตถุประสงค์   เพ่ือปรับปรุงผิวจราจรเดิมให้ได้มาตรฐานงานทางและประชาชนได้รับความสะดวกปลอดภัยมีความพึงพอใจในการบริการด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของเทศบาลเมืองตราด 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   รื้อผิวจราจรเดิมลึกไม่น้อยกว่า 0.50 เมตร เพ่ือก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหล็กใหม่ บริเวณสายเกาะตะเคียน-ชลประทาน 
                                                (ตามแบบแปลนเทศบาลเมืองตราดเลขที่ 8/2563) 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งานก่อสร้าง  กองช่าง 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหารความ

เสี่ยง 
(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิด 
ชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระท
บ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการก่อสร้างถนน
คอนกรีตเสริมเหล็กสาย
เกาะตะเคียน-
ชลประทาน 
 
 
 
 
 
 
 

ขนาดพ้ืนที่และปริมาณ
งานมีความคลาดเคลื่อน 
 
 
 
 
 
-การตรวจงานอาจ
ผิดพลาดเน่ืองจาก
รายละเอียด
ค่อนข้างมาก 
 
 

-เน่ืองจากการเขียนแบบ
แปลนของวิศวกรมีความ
ผิดพลาด จากการส ารวจ
พ้ืนที่ท าให้แบบแปลนกับ
พ้ืนที่ก่อสร้างมีข้อมูลไม่
ตรงกัน 
 
-รายละเอียดการเขียน
โครงการแบบแปลนอาจไม่
ชัดเจน การระบุคุณลักษณะ
ของวัสดุ และยังพบอุปสรรค
หน้างาน เช่น แนวระบบ
ประปาใต้ดิน 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
3 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ควบคุม ก าชับ การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี
ให้มีความละเอียด
รอบคอบและยึดระเบียบ
ในการปฏิบัติงาน 
 

 (มาตรการควบคุม) 
-ผู้ปฏิบัติงานต้องศึกษา
กฎระเบียบ ควบคู่กับการ
ปฏิบัติงานเพ่ือลดความ
ผิดพลาดและลดความ
เสี่ยงที่จะเกิดข้ึนกับงาน
น้ันๆ  

กองช่าง 
 
 
 
 
 
 

กองช่าง 

11,265,000 
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ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ณ วันที่ 30  ธันวาคม 2564 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 4   ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเท่ียว 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการปรับปรงุภูมิทัศน์สวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ 
วัตถุประสงค์   1. เพ่ือปรับปรุงภูมิทศัน์สวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติให้มีความสวยงาม เป็นที่พักผ่อนหย่อนใจส าหรับประชาชนและนักท่องเท่ียว 
    2. เพ่ืออนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของสวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ 
    3 เพ่ือพัฒนาการใช้พ้ืนที่สวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติให้เกิดประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ ด้านการท่องเท่ียว พร้อมทั้งควบคุมป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบ 
                                                   ต่อสภาวะแวดล้อมในอนาคต 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   ปรับปรุงภูมิทัศน์สวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ (สวนรุกขชาติ) ตามแบบแปลนเทศบาลเมืองตราด เลขที่ 7/2563) 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งานสวนสาธารณะ  กองช่าง 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 

ผู้รับผิด 
ชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระ 
ทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการปรับปรงุภูมิ
ทัศน์สวนสาธารณะเฉลิม
พระเกียรติ 
 
 
 

- พ้ืนที่การก่อสร้างเป็น
อุปสรรคต่อการ
ปฏิบัติงาน 

-เน่ืองจากพ้ืนที่
สวนสาธารณะเฉลิมพระ
เกียรติเป็นส่วนโค้ง เป็น
อุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน
และมีความยากในการตรวจ
รับงาน ซึ่งผลผลิตที่ได้อาจ
ไม่ตรงตามเป้าหมายที่วางไว้ 
 

2 5 3 
(H) 

2 
(M) 

ถ่ายโอน 
ความเสี่ยง 
(Transfer 

Risk) 

(มาตรการลดความเสี่ยง) 
-การพิจารณาแต่งต้ังผู้ที่มี
ความรู้ความสามารถเฉพาะ
ทางในการตรวจรับงาน และ
ผู้ควบคุมงานต้องมีความรู้
งานก่อสร้างและรายงานการ
ปฏิบัติงานต่อผู้บังคับบัญชา
เพ่ือตรวจสอบความ
ผิดพลาดโดยยึดถือระเบียบ
โดยเคร่งครัด 

กองช่าง 11,170,000 
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ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 7   ด้านการบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการวันเฉลิมพระชนมพรรษาในหลวงรัชกาลที่ 10 
วัตถุประสงค์   1. เพ่ือเทิดพระเกียรติและเทิดทูนสถาบัน 
    2. เพ่ือให้เกิดความสามัคคีของประชาชน 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   ตกแต่งภูมิทัศน์พร้อมพระบรมสาทิสลักษณ์พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 10 บริเวณหน้าตลาดศูนย์ 1 และบริเวณหน้าส านักงานเทศบาลเมืองตราด 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งานสวนสาธารณะ  กองช่าง 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหารความ

เสี่ยง 
(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิด 
ชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระ 
ทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษาในหลวง
รัชกาลที่ 10 
 

-การวางแผนด าเนินการ 
 
 
 
 
 

-งานที่ได้รับมอบหมายและ
งานที่จัดไว้ตามแผนปฏิบัติ
งานไม่เป็นตามท่ีวางแผนไว้ 
ส่งผลให้กล้าไม้บานไม่
ทันเวลาท่ีก าหนด 
ผู้ปฏิบัติงานต้องเร่งเวลาการ
ท างาน ต้องให้ปฏิบัติงาน
นอกเวลาราชการ 

2 1 1 
(L) 

2 
(M) 

ยอมรับ 
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

-ติดตามและก ากับดูแล
การจัดท าแผนการ
ปฏิบัติงานล่วงหน้าอย่าง
น้อย 2 เดือน (ก่อนเดือน
กรกฎาคม) เพ่ือไม่เกิด
ความผิดพลาดและไม่เสีย
งบประมาณในการ
ปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการ 
 
 
 

กองช่าง 200,000 
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ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่...7..... ด้านการบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ เทศบาลเมืองตราด 
วัตถุประสงค์  1.เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บรายได้.ของเทศบาลเมืองตราด 
   2.เพ่ือปรับปรุงข้อมูลด้านการจัดท าแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สินให้มีความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
   3.เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนที่มีทรัพย์สินในเขตเทศบาลเมืองตราด มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการช าระภาษี 
เป้าหมาย/ตัวชีว้ัด  ส ารวจข้อมูลภาคสนาม เช่น ข้อมูลที่ดิน และสิ่งปลูกสร้าง ข้อมูลป้าย และปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานบริหารงานคลัง  กองคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
จัดเก็บรายได้ 
เทศบาลเมืองตราด 

-ด้านกฎหมาย/
ระเบียบเน่ืองจากเป็น
เรื่องใหม่ 
 
 
-ด้านการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร 
 
 
 
-ด้านการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ 

 -การเปลี่ยนแปลงระเบียบกฎหมาย และแนวทาง
ในการปฏิบัติใหม่ เดิมเจ้าของทรัพย์สินต้องมาแจ้ง
รายการทรัพย์สินกับเทศบาล ต่อมาให้เจ้าหน้าที่
ออกส ารวจทรัพย์สินในเขตเทศบาลเพื่อแจ้งให้
เจ้าของทรัพย์สินทราบ 
-รายการที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง และภาษีป้าย มี
จ านวนมาก เจ้าหน้าที่ส ารวจไม่เพียงพอในการ
บันทึกข้อมู ล ในระบบคอมพิว เตอร์ส่ งผลให้
ประกาศรายการที่ ดินและสิ่งปลูกสร้างไม่ทัน
ภายในเวลาที่ก าหนด 
-การประชาสัมพันธ์ เสียงตามสาย และลงเว็บไซต์ 
ยังเข้าไม่ถึงเจ้าของทรัพย์สิน แผ่นพับใบความรู้
อ่านแล้ว ไม่เขา้ใจ ถึงข้อมูลรายละเอียดต่าง ๆ 
และเจ้าของทรัพย์สินไม่อยู่ในพื้นที่ มีการเปลี่ยนผู้
ถือกรรมสิทธิ ์

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

2 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 
 

2 
(M) 

 
 

ลด/ควบคุม 
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 

ลด/ควบคุม 
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 

ลด/ควบคุม 
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ส่งเจ้าหน้าอบรมการส ารวจ
งานแผนที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพย์สินให้ถูกต้องเป็นไป
ตามระเบียบฯ ใหม ่

(มาตรการควบคุม) 
-รายงานผู้บริหารและ
วางแผนขอคณะท างานจาก
หน่วยงานให้เพียงพอต่อ
ปริมาณงาน 

(มาตรการควบคุม) 
-เพิ่มช่องทางสื่อ
ประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น
เพื่อให้ประชาชนรับรูข้้อมูล
ข่าวสารการส ารวจแผนที่
ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 

นางอนงค์ 
เข้งนุเคราะห ์

 
 
 

นางอนงค์ 
เข้งนุเคราะห ์

 
 
 

นางอนงค์ 
เข้งนุเคราะห ์

30,000 
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ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 6  ด้านการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดงานวันตราดร าลึก 
วัตถุประสงค์  1.  เพ่ือเทิดพระเกียรติแด่องค์พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 5 

2.  เพ่ือส่งเสริมหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และประชาชนชาวจังหวัดตราดร่วมร าลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 5 
   3.  เพ่ือปลูกจิตส านึกให้ปวงชนชาวไทยรักแผ่นดินเชิดชูชาติไทย 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  จัดตกแต่งเรือร่วมขบวนแห่งานวันตราดร าลึก จ านวน 1 ล า 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานศาสนาวัฒนธรรมท้องถ่ิน  กองการศึกษา 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการจัดงานวัน
ตราดร าลึก 
 

- ข้ันตอน 
กระบวนการ
ด าเนินงาน 

-หาผู้รับจ้างด าเนินงานค่อนข้าง
ยากรวมทั้งระยะเวลาการ
ด าเนินการค่อนข้างน้อยเน่ืองจาก
เป็นดอกไม้สดไม่สามารถจัดท า
ล่วงหน้าหลายวันได้ 
 
 
 
 
 
 

2 
 

2 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม 
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-วางแผนการติดต่อหาผู้รับจ้าง
ล่วงหน้าหรือให้เจ้าหน้าท่ี/ครู
เป็นผู้ด าเนินการ 
-ใช้วัสดุที่คงทน เช่น ดอกไม้
ผ้า พลาสติก ฯลฯ 

น.ส.สิริรัตน์ 
อภิบาลศร ี

50,000 
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ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 6  ด้านการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดงานประเพณีวันลอยกระทง 
วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือส่งเสริมประเพณีและสนับสนุนประเพณีลอยกระทง โดยมีการประชาสัมพันธ์ ให้ประดิษฐ์กระทงด้วยวัสดุธรรมชาติ เป็นการอนุรักษ์ ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
   2.  เพ่ือปลูกจิตส านึกให้เด็ก เยาวชน และประชาชามีส่วนร่วมในการสืบสาน ได้มีส่วนร่วมในการสืบสานประเพณีลอยกระทง 
   3.  เพ่ือแลกเปลี่ยนและผสมผสานวัฒนธรรมของชาติพันธ์ุที่เข้ามาในจังหวัดตราด 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  จัดกิจกรรมงานประเพณีลอยกระทง ปีละ 1 ครัง้ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานศาสนาวัฒนธรรมท้องถ่ิน  กองการศึกษา 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการจัดงาน
ประเพณีวันลอย
กระทง 

- พ้ืนที่ในการจัด
กิจกรรม 
 

-สภาพอากาศที่เปลี่ยนแปลงโดย
พ้ืนที่จัดกิจกรรมมีสภาพน้ าข้ึนน้ า
ลง ท าให้การจัดสถานที่แบบ
เร่งด่วน อาจไม่มีความแข็งแรง 
มั่นคง ปลอดภัยส าหรับผู้มาร่วม
กิจกรรม สง่ผลให้เกิดอุบัติเหตุได้ 
 
 

1 
 

2 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 

-คอยติดตาม ส ารวจและ
ตรวจสอบ อีกทั้งคอยก ากับ
ควบคุมการด าเนินงานตาม
โครงการให้ถูกต้องเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย 

น.ส.สิริรัตน์ 
อภิบาลศร ี

50,000 

 



 
           -202-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 6  ด้านการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดงานวันสงกรานต์ 
วัตถุประสงค์  1. เพ่ืออนุรักษ์ประเพณีของไทยให้คงอยู่สืบทอดตลอดไป และสร้างความสามคัคีระหว่างหน่วยงานภาครัฐ  ภาคเอกชนและประชาชน 
   2.  เพ่ือส่งเสริมด้านเศรษฐกิจและการท่องเท่ียวของจังหวัดตราด 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  -จัดกิจกรรมวันสงกรานต์ประกอบด้วย 1)จัดขบวนแห่ตามประเพณี 2)สรงน้ าพระ จ านวน 9 รูป 3)รดน้ าขอพรผู้สูงอายุ จ านวน 9 คน 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานศาสนาวัฒนธรรมท้องถ่ิน  กองการศึกษา 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการจัดงานวัน
สงกรานต์ 

-สถานที่จัดกิจกรรม
ตามโครงการ 

-สถานที่ด าเนินการตามโครงการมี
พ้ืนที่จ ากัด และค่อนข้างจะคับ
แคบ อาจเกิดอันตรายต่อผู้เข้าร่วม
กิจกรรมได้ 
 
 
 

2 
 

2 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-ส ารวจจัดหาสถานที่จัด
กิจกรรมให้เพียงพอ และ
ปลอดภัย 
-ติดตาม ควบคุมก ากับการ
ด าเนินงานตามโครงการอย่าง
เคร่งครัด 

น.ส.สิริรัตน์ 
อภิบาลศร ี

20,000 

 



 
           -203-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 6  ด้านการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดงานนิทรรศการวิชาการภายในสถานศึกษาระดับภาคและระดับประเทศ 
วัตถุประสงค์  1. เพ่ือเผยแพร่งานวิชาการตามกลุ่มสาระต่างๆให้ประชาชนได้ทราบและประชาสัมพันธ์การบริหารจัดการ ด้านวิชาการของสถานศึกษาสังกัดเทศบาลเมืองตราด 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  จัดนิทรรศการและสง่นักเรียนเข้าร่วมการแข่งขันในระดับภาคและระดับประเทศ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานศึกษาไม่ก าหนดระดับ  กองการศึกษา 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการจัดงาน
นิทรรศการวิชาการ
ภายในสถานศึกษา
ระดับภาคและ
ระดับประเทศ 

- ความรู้ ความ
เข้าใจในระเบียบฯ 
การเบิกจ่ายเงิน 

- ครู เจ้าหน้าท่ี และบุคลากรไม่มี
ความรู้ ความเข้าใจระเบียบฯ ใน
การเบิกจ่ายเงิน ท าให้เกิด
ข้อผิดพลาดในเรื่องเอกสาร
ประกอบการเบิกจ่ายเงิน ท าให้
เกิดความล่าช้า ไม่แล้วเสร็จภายใน
ก าหนดเวลา 
 

2 
 

2 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
-จัดอบรมให้ความรู้ความ
เข้าใจเรื่องแนวทางการปฏิบัติ
ให้เป็นไปตามระเบียบฯ  
เพ่ือลดความผิดพลาดในการ
เตรียมเอกสารเบิกจ่ายเงินของ
โครงการ 
 
 

น.ส.สิริรัตน์ 
อภิบาลศร ี

50,000 

 
 
 



 
           -204-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 6  ด้านการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการแข่งขันคนเก่งภายในสถานศึกษาและระดับประเทศ 
วัตถุประสงค์  1. เพ่ือสอบคัดเลือกนักเรียนที่เก่งที่สุดในกลุ่มคณิต-วิทย์ กลุ่มภาษาไทย สังคม ภาษาต่างประเทศ 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  จัดสอบแข่งขันนักเรียนโรงเรียนเทศบาลฯเป็นตัวแทนแต่ละกลุ่มวิชาอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับการศึกษา  กองการศึกษา 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
โครงการแข่งขันคน
เก่งภายใน
สถานศึกษาและ
ระดับประเทศ 

- การเบิกจ่ายเงิน
ตามโครงการ 
 

-การจัดส่งเอกสารประกอบการ
เบิกจ่ายมี ข้อผิดพลาด ท าให้การ
เบิกจ่ายเงินด าเนินการตาม
โครงการล่าช้าไปด้วย 
 

1 
 

2 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 

-คอยติดตาม ตรวจสอบ และ
ก ากับการด าเนินงานอย่าง
เคร่งครัด 

น.ส.สิริรัตน์ 
อภิบาลศร ี

50,000 

 
 



 
           -205-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 7  ด้านการบริหารจัดการที่ดีและการบริการสาธารณะ 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดงานวันเด็ก  
วัตถุประสงค์  เพ่ือให้เด็กและเยาวชนตระหนักถึงความส าคัญของตนเองและแสดงออกถึงความสามารถที่ถูกต้อง 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  จัดกิจกรรมให้กับเด็ก เยาวชน และประชาชน ในงานวันเด็กแห่งชาติ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับศาสนา วัฒนธรรม และนันทนาการ   กองการศึกษา 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพ่ิมเติม) 

(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการจัดงาน 
วันเด็ก 

-แนวทางและ
รูปแบบในการ
ด าเนินการตาม 
โครงการ 

-เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 
ท าให้การด าเนินงานไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 
 

1 
 

2 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 

-ติดตาม เฝ้าระวังสถานการณ์
ในปัจจุบัน เพ่ือเตรียมความ
พร้อมในการด าเนินกิจกรรม
สม่ าเสมอ   

น.ส.สิริรัตน์ 
อภิบาลศร ี

60,000 

 
 



 
 
           -206-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการอุดหนุนอาหารกลางวันให้แก่เด็กนักเรียน 
วัตถุประสงค์  เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนอาหารกลางวันให้เด็กนักเรียนได้รับประทานอาหารอย่างถูกต้องตามหลักโภชนาการ 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  สนับสนุนงบประมาณอาหารกลางวันให้แก่โรงเรียนเทศบาลฯ/โรงเรียนอนุบาลตราด/ โรงเรียนบ้านท่าเรือจ้าง/ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2 ศูนย์ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานระดับก่อนวัยเรียนและประถมศึกษา   กองการศึกษา 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการอุดหนุน
อาหารกลางวัน
ให้แก่เด็กนักเรียน 

-การรายงานผลการ
ด าเนินงานจาก
โรงเรียนในสังกัด
เทศบาล 

-หากการรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณจากโรงเรียนใน
สังกัดมีความล่าช้า ก็จะสง่ผลให้
การเบิกจ่ายเงินล่าช้าไปด้วย 

1 
 

2 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 

-ติดตาม ทบทวน 
ตรวจสอบการด าเนินงาน
ภายใต้แผนการด าเนินงาน
อย่างสม่ าเสมอ   

น.ส.นิภาพร 
กล่อมจอหอ 

14,892,600 

 
 



 
 
           -207-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการอุดหนุนอาหารเสริม (นม) โรงเรียนให้แก่นักเรียน 
วัตถุประสงค์  เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กและเยาวชนมีสุขภาพแข็งแรง 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  สนับสนุนงบประมาณอาหารเสริม (นม) ให้แก่โรงเรียนเทศบาลฯ/โรงเรียนอนุบาลตราด/โรงเรียนบ้านท่าเรือจ้าง/ศนูย์พัฒนาเด็กเล็ก 2 ศูนย์ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานระดับก่อนวัยเรียนและประถมศึกษา   กองการศึกษา 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการอุดหนุน
อาหารเสริม (นม) 
โรงเรียนให้แก่
นักเรียน 

-แนวทางการ
ด าเนินงานตาม
โครงการ 

-การเปลี่ยนแปลงของแนวทาง
ในการจัดหาอาหารเสริมนม 
ภายใต้สถานการณ์แพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 
2019 ท าให้กระบวนการ
ด าเนินงานมีความยุ่งยากและ
ซับซ้อนมากข้ึน 
 

1 
 

2 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 

-ติดตาม ทบทวน แนว
ทางการปฏิบัติงาน
สม่ าเสมอ   

น.ส.นิภาพร 
กล่อมจอหอ 

14,892,600 

 
 



 
           -208-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 6  ด้านการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการแข่งขันกีฬานักเรียนองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
วัตถุประสงค์  1.  เพ่ือการส่งเสริมและสนับสนุนการกีฬาขององค์กาปกครองส่วนท้องถ่ินและสมาคมสันนิบาตแห่งประเทศไทย 
   2.  เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนมีน้ าใจเป็นนักกีฬา รู้แพ้ รู้ชนะ รักความสามัคค ี
   3.  เพ่ือเสริมสร้างทักษะและประสบการณ์ด้านการกีฬาให้นักเรียนได้น ามาพัฒนา 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  1.  จัดส่งนักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขันกีฬานักเรียนฯระดับภาคตะวันออก จ านวน 1 ครั้ง 
   2.  จัดเข้าค่ายเก็บตัวนักกีฬาก่อนส่งเข้าแข่งขัน ระดับละ 15 วัน 
   3.  จัดเตรียมอุปกรณ์เวชภัณฑ์เครื่องแต่งกายชุดการแข่งขันให้นักเรียน 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานกีฬาและนันทนาการ  กองการศึกษา 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการแข่งขันกีฬา
นักเรียนองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 

-แนวทางการ
ด าเนินงานตาม
โครงการ 

 

-เน่ืองจากสถานการณ์แพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรน่า 2019 ไม่สามารถ
ด าเนินการให้บรรลุตาม
เป้าหมายของโครงการได้ 
 

1 
 

2 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 

-ติดตาม ทบทวน แนว
ทางการปฏิบัติงาน
สม่ าเสมอ   

น.ส.สิริรัตน์ 
อภิบาลศร ี

และนายศศิพงษ์ 
หักกะยานนท์ 

150,000 

 
 



 
           -209-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 6  ด้านการศึกษา การกีฬา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการแข่งขันกีฬาในศูนย์เยาวชน 
วัตถุประสงค์  เพ่ือให้เด็ก เยาวชน และประชาชนมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  จัดแข่งขันกีฬาให้เด็ก เยาวชน และประชาชน 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานกีฬาและนันทนาการ  กองการศึกษา 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการแข่งขันกีฬา
ในศูนย์เยาวชน 

-แนวทางการ
ด าเนินงานตาม
โครงการ 

 

-เน่ืองจากสถานการณ์แพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรน่า 2019 ไม่สามารถ
ด าเนินการให้บรรลุตาม
เป้าหมายของโครงการได้ 
 
 
 
 
 
 

1 
 

2 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 

-ติดตาม ทบทวน แนว
ทางการปฏิบัติงาน
สม่ าเสมอ   

น.ส.สิริรัตน์ 
อภิบาลศร ี

และนายศศิพงษ์ 
หักกะยานนท์ 

50,000 

 
 
 



 
 
           -210-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓   ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการจัดการจราจร 
วัตถุประสงค์   1. เพ่ือแก้ไขปัญหาการจราจรที่ประชาชนได้รับประโยชน์ 
    ๒. เพ่ือสนับสนุนวัสดุและอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องแก่หน่วยงานด้านจราจร 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   การบริหารจัดการจราจรครอบคลุมพ้ืนที่ในเขตเทศบาลเมืองตราด  และเป็นไปแผนพัฒนาท้องถ่ินที่ก าหนด  
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งบกลาง   ส านักส านักปลัด 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานโครงการ/

ข้ันตอนหลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการจัดการจราจร -ด้านระเบียบพัสดุ
ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน 
 
 
 
 
-ด้านงบประมาณ
การด าเนินงาน 
 
 
 

-เจ้าหน้าท่ีไม่เข้าใจระเบียบใน
การจัดซื้อจัดจ้างหมวด
รายจ่ายที่เกี่ยวข้อง  
เกิดความล่าช้าในการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
-การบริหารจัดการ
งบประมาณในการจัดการ
จราจรไม่เพียงพอ จึงท าให้
สภาพแวดล้อมของการจราจร
เสื่อมสภาพ 

2 
 
 
 
 
 
 
2 

3 
 
 
 
 
 
 

3 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
2 

(M) 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 
 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 

(มาตรการควบคุม) 
- รวบรวมหนังสือสั่งการ 
ระเบียบฯ และแนวทางที่
เก่ียวข้อง เพ่ือศึกษาให้
ละเอียด ให้การจัดซื้อจัด
จ้างมีความถูกต้องทันเวลา 
 

(มาตรการควบคุม) 
-วิเคราะห์สิ่งแวดล้อม 
ก่อนก าหนดกิจกรรมเพ่ือ
การบริหารจัดการ
งบประมาณให้มี
ประสิทธิภาพ 

นายสิทธิศักด์ิ 
อาจณรงค ์

 
 
 
 
 

นายสิทธิศักด์ิ 
อาจณรงค ์

116,200 



 
 

           -211-            แบบ RM-2 
ปีงบประมาณ 2565 

ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔  ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ การสง่เสริมการลงทุน และการท่องเท่ียว 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการจัดงานปีใหม่ – กาชาดจังหวัดตราด  
วัตถุประสงค์  1. เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวและเผยแพร่ชื่อเสียงของจังหวัดตราด 
   2. เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้กลุ่มอาชีพต่างๆในจังหวัดตราด น าผลิตภัณฑ์มาจัดแสดงเผยแพร่ให้เป็นที่รู้จักแก่นักท่องเท่ียว 
   3. เพ่ือให้ประชาชนและนักท่องเท่ียวได้พักผ่อนและร่วมกิจกรรมในวันส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  จัดแสดงและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ในจังหวัดตราด จัดแสดงและส่งเสริมสนับสนุนหน่วยงานร่วมจัดนิทรรศการใหค้วามรู้แก่ประชาชนและนักท่องเท่ียว 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานบริหารทั่วไป   ส านักส านักปลัด 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการจัดงานปีใหม่ – 
กาชาดจังหวัดตราด 

-แนวทางการ
ด าเนินงานตาม
โครงการ 
 

-เน่ืองจากสถานการณ์แพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส  
โคโรนา 2019 ท าให้การ
ด าเนินการไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 

1 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 
 
 
 
 

- ติดตาม เฝ้าระวัง
สถานการณ์ปัจจุบัน และ
ศึกษารูปแบบการจัด
กิจกรรมภายใต้
สถานการณ์แพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา 2019 
 
 
 

นางสาวศรรัช 
อภิบาลศร ี

300,000 

 



 
           -212-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔  ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ การสง่เสริมการลงทุน และการท่องเท่ียว 
โครงการ/กิจกรรม  ชื่อ โครงการติดต้ังระบบโทรศัพท์ส านักงาน  
วัตถุประสงค์  1. เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวและเผยแพร่ชื่อเสียงของจังหวัดตราด 
   2. เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้กลุ่มอาชีพต่างๆในจังหวัดตราด น าผลิตภัณฑ์มาจัดแสดงเผยแพร่ให้เป็นที่รู้จักแก่นักท่องเท่ียว 
   3. เพ่ือให้ประชาชนและนักท่องเท่ียวได้พักผ่อนและร่วมกิจกรรมในวันส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  จัดแสดงและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ในจังหวัดตราด จัดแสดงและส่งเสริมสนับสนุนหน่วยงานร่วมจัดนิทรรศการใหค้วามรู้แก่ประชาชนและนักท่องเท่ียว 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานบริหารทั่วไป   ส านักส านักปลัด 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการติดต้ังระบบ
โทรศัพท์ส านักงาน 

-แนวทาง 
กระบวนการและ
ข้ันตอนการ
ด าเนินงาน 
 
 
 
 
-ระเบียบฯ ท่ี
เก่ียวข้องในการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

-ข้ันตอนและกระบวนการ
ด าเนินงานมีความยากและ
ซับซ้อน ซึ่งผู้ปฏิบัติต้องมี
ความรู้ด้านวัสดุ อุปกรณ์ 
เทคโนโลยีการสื่อสาร เพ่ือ
น าข้อมูลมาวิเคราะห์และ
ด าเนินงานให้ส าเร็จตาม
เป้าหมาย 
-ระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง มี
ความยาก เจ้าหน้าท่ีไม่มี
ความรู้ระเบียบฯ ในการ
จัดซื้อซื้อจัดจ้าง 

3 
 
 
 
 
 
 
 
3 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
2 

(M) 
 

ลด/ควบคุม
ความเสี่ยง 

(Treat Risk) 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 

(มาตรการควบคุม) 
-รายงานผู้บังคับบัญชา
สรรหาบคุลากรที่มคีวามรู้
ร่วมตรวจสอบ จัดหาวัสดุ 
อุปกรณ์ เทคโนโลยีการ
สื่อสาร ให้โครงการบรรลุ
ผลสัมฤทธ์ิ และมี
ประสิทธิภาพสูงสุด  
-ศึกษา เฝ้าระวัง/ทบทวน 
และปรึกษาบุคลากรใน
หน่วยงานคลังให้ความรู้ 
ข้อแนะน าด้านระเบียบฯ 

นางอุทยารัตน์ 
ภัณฑจร 

200,000 



 
 

           -213-            แบบ RM-2 
ปีงบประมาณ 2565 

ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 4  ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ  การสง่เสริมการลงทุน  และการท่องเท่ียว 
โครงการ/กิจกรรม  โครงการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ท้องถ่ิน  
วัตถุประสงค์  1. เพ่ือเพ่ิมแหล่งท่องเท่ียวในเขตเทศบาลเมืองตราด 
   2. เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการท่องเท่ียวในเขตเทศบาลเมืองตราด 
   3. เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองรองตามนโยบายของรัฐบาล 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด  ด าเนินการจ้างเหมาช่างศลิปะวาดภาพสามมิติที่เล่าเรื่องราวเก่ียวกับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชุมชน สถานที่ส าคัญของจังหวัดตราด เป็นต้น  
   บริเวณผนังก าแพงสถานกักขังกลางจังหวัดตราด 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ งานส่งเสริมการท่องเท่ียว    ส านักส านักปลัด 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
และประวัติศาสตร์
ท้องถ่ิน 

-รูปแบบและแนว
ทางการด าเนินงาน 
 

-สภาพภูมิอากาศไม่
เอ้ืออ านวยต่อการวาดภาพ 
-บุคลากรเจ้าของโครงการ 
ไม่ความรู้ด้านช่างศิลปะ
ส่งผลต่อกระบวนการ
ด าเนินงาน เช่น การสรรหา
ช่าง รูปแบบภาพ และการ
ตรวจรับงานจ้าง เป็นต้น 
  
 

1 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 
 
 
 
 

- ศึกษา แนวทาง ติดตาม 
ตรวจสอบ เฝ้าระวังการ
ด าเนินงานให้เป็นไปตาม
ระเบียบฯ อย่างสม่ าเสมอ 
 
 
 
 

นางอุทยารัตน์ 
ภัณฑจร 

495,000 



 
           -214-            แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 2565 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานเทศบาลเมอืงตราด 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒   ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
โครงการ/กิจกรรม   ชื่อ โครงการต้ังจุดตรวจจุดสกัดและจุดบริการช่วงเทศกาลปีใหม่และเทศกาลสงกรานต์ ตามมาตรการความปลอดภัยทางถนน 
วัตถุประสงค์   ๑. เพ่ือป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในช่วงเทศกาลปีใหม่และเทศกาลสงกรานต์  

  ๒. เพ่ือรณรงค์ให้ประชาชนเกิดความต่ืนตัวและตระหนักถึงความปลอดภัยบนท้องถนน 
  ๓. เพ่ือสร้างจิตส านึกให้ประชาชน ตระหนักถึงหน้าท่ีของตนในการมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสังคม  

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด   1. ด าเนินการต้ังจุดบริการภายในเขตเทศบาล จ านวน 1-2 จุด  
    2. บริการน้ าด่ืมแก่ผู้ใช้รถใช้ถนนและประชาชนทั่วไป 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ  งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  ส านักปลัดเทศบาล 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ข้ันตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 
(9) 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ
(บาท) 
(11) 

โอกาส 
(L) 
(4) 

ผลกระทบ 
(I) 
(5) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(6) 

ระดับความ
เสี่ยงที่

คาดหวัง 
(7) 

โครงการต้ังจุดตรวจจุด
สกัดและจุดบริการช่วง
เทศกาลปีใหม่และ
เทศกาลสงกรานต์ ตาม
มาตรการความปลอดภัย
ทางถนน 
 

- ด้านการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี 
 
 
 
 
-ด้านระเบียบฯ การ
เบิกจ่ายเงินตาม
โครงการ 

- เจ้าหน้าท่ี อปพร. มี
จ านวนจ ากัดและเป็น
ผู้สูงอายุ ท าให้การ
ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตาม
แผน 
 
- การเบิกจ่ายเงินโครงการมี
ข้อจ ากัดด้านกฎหมายและ
ระเบียบ เช่น วัสดุอุปกรณ์ 
ค่าอาหารเครื่องด่ืม 
 

1 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 

1 
(L) 
 
 
 
 

2 
(M) 

 
 
 
 
2 

(M) 
 
 
 
 

ยอมรับ
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 
 
 

ยอมรับ
ความเสี่ยง 
(Take Risk) 

 
 
 

- ติดตาม เฝ้าระวัง และ
แจ้งผู้บังคับบัญชาทราบ
เพ่ือขออัตราก าลังคน
ปฏิบัติงานตามโครงการ 
 
 
-ติดตาม เฝ้าระวัง 
ตรวจสอบ และวิเคราะห์
กิจกรรมและงบประมาณ
ให้มีความสอดคล้องกัน 
เพ่ือขออนุมัติงบประมาณ
ให้เพียงพอ 

นายโสรัจ 
ศิริวัฒน์ 

 
 
 
 

นายโสรัจ 
ศิริวัฒน์ 

20,000 



-215- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-216- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส าเนาประกาศเทศบาลเมืองตราด 
เร่ืองนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองตราด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-217- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-218- 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ส าเนาค าสั่งแต่งต้ัง 
คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองตราด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-219- 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-220- 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-221- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส าเนาค าสั่งแต่งต้ัง 
คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับส านัก/กอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-222- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-223 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-224- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-225- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-225- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-226- 
 
 
 
 
 

-227- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-226- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-227- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-228- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-229- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 


